Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

CONTRATO DE GESTAO

Contrato n°. 322/2021
Processo n° 1073/2021
Edital n° 002/2021

Aos trés dias do més de Agosto do ano de dois mil e vinte e um, pelo presente
instrumento, de um lado a Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo
Pires, pessoa juridica de direito publico interno, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob
n2 46.522.967/0001-34, com sede nesta cidade e comarca de Ribeirdo Pires, estado de
Sdo Paulo, situada na Rua Miguel Prisco, n.2 288 — Centro — Ribeirdo Pires/SP — CEP
09400-110, através da Secretaria de Saude e Higiene, 6rgdo integrante da Administragdo
Publica Direta do Poder Executivo, representada pelo Secretario de Saude e Higiene, Sr.
Audrei da Rocha Silva, doravante denominada CONTRATANTE e, do outro lado, a
Organizacdo Social Santa Casa de Chavantes, inscrita no CNPJ n° 73.027.690/0001-46
com sede a Rua Maria Ferreira, n222, bairro Centro, cidade de Chavantes, Estado SP, e
com estatuto arquivado no Cartério de Registro de Titulos, e Documentos sob o n°
51/052 do Registro Civil de Pessoas Juridicas de Chavantes, neste ato representado pelo
Dr. Anis Ghattas Mitri Filho, Presidente, inscrito no CPF n° 330.693.348-14, RG n°
36.142.201-5 SSP-SP, doravante denominada CONTRATADA, com base no Processo n°
1073/2021 e tendo em vista o que dispde a Lei Municipal n.o 5.402/2010 e 5.870/14, o
Decreto Municipal n.o 6.118/2010 e 6.474/14, e ainda em conformidade com os
principios norteadores do Sistema Unico de Sadde — SUS, estabelecidos nas Leis Federais
n°8.080/90 e n°8.142/90, bem como a Lei Federal n°8.666/93 e suas alteragbes, no que
couber, com fundamento na Constituicdo Federal, em especial no seu artigo 196 e
seguintes, RESOLVEM celebrar o presente CONTRATO DE GESTAO referente ao
gerenciamento e execuc¢do de atividades e servigos de salide a serem desenvolvidos nas
UNIDADES DESTINADAS A GESTAO E ADMINISTRACAO DA REDE DE ATENCAO
PSICOSSOCIAL, REDE DE URGENCIA E EMERGENCIA (UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO — UPA / CENTRAL DE TRANSPORTE), cujo uso fica permitido pelo periodo
de vigéncia do presente contrato, mediante as seguintes clausulas e condi¢des:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 — O presente CONTRATO DE GESTAO tem por objetivo GERENCIAMENTO,
OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE NAS UNIDADES
DESTINADAS A GESTAO E ADMINISTRACAO DA REDE DE ATENGAO PSICOSSOCIAL, REDE
DE URGENCIA E EMERGENCIA (UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO ~ UPA / CENTRAL
DE TRANSPORTE), em conformidade com os anexos técnicos que integram este

instrumento.

1.2 - O Contrato de Gestdio tem por finalidade discriminar as atribuigdes,
responsabilidades e obriga¢cGes das partes, na operacionalizagdao da gestao e execugao
das atividades e servigos, em carater complementar, bem como sistematica econémico-

financeira da gestao.

1.3 - O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com eficacia e
qualidade requeridas.

1.4 — Fazem parte integrante deste CONTRATO as especificagdes contidas no Edital, bem
como:

a) O Anexo Técnico | — Descri¢ao de Servigos (anexo | do edital)

b) O Anexo Técnico Il - Cronograma de Recursos Orgamentarios (anexo IV do edital)
c¢) O Anexo lll - Cronograma de Metas Fisicas (anexo V do edital)

d) O Anexo IV — Termo de Permissdo de Uso de Bens Publicos (anexo VIl do edital)
CLAUSULA SEGUNDA — DA PERMISSAO DE USO DE BENS PUBLICOS

2.1 Com finalidade exclusiva de viabilizar a perfeita e regular execu¢do do objeto
contratual, a CONTRATANTE destinara a CONTRATADA bens méveis e bens imoveis, por
meio de celebragdo de Termo de Permissdao de Uso, nos termos do Artigo 32 do Decreto
n° 6.118/2010.

2.1.1 A destinagdo de bens sera precedida de inventario e avaliagao.

2.2 A CONTRATADA se responsabiliza, nos termos do item 3.1.6 da Clausula Terceira,
pela guarda e vigilancia dos bens cujo uso Ihe é permitido, mantendo-os em perfeito
estado de conservagao, asseio, higiene e limpeza, sem que isso lhe gere qualquer direito
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de retengdo ou indenizagdo, de modo a devolvé-los no estado em que foram recebidos,
findo o prazo do contrato ou quando assim ajustado, ressalvadas eventuais
deterioracées decorrentes do uso normal, bem como ressarcir a CONTRATANTE pelo
extravio ou danos por ato de seus prepostos ou representantes, tendo como parametro
a avalia¢do prévia dos bens cujo laudo fara parte integrante do Termo de Permissdo de
Uso, ou o valor de mercado atualizado, a critério da Administracdo, além de preservar a
plaqueta de registro patrimonial.

2.3 — A CONTRATADA compromete-se, ainda, a utiliza-los exclusivamente na execugao
do objeto do contrato, sendo vedado ceder, locar ou sob qualquer titulo, transferi-los
para terceiros, ou para outra unidade administrada pela CONTRATADA sob pena de
caracterizar inadimplemento contratual.

2.4 - Nas hipoteses de desqualificagdo, extingdo da entidade e de rescisdo contratual,
havera reversdo dos bens ao Municipio de Ribeirdo Pires — SP cujo uso fora permitido a
CONTRATADA, bem como aqueles eventualmente adquiridos com recurso a ela
repassados, juntamente com o saldo de recursos financeiros existentes na conta
corrente na forma do item 3.1.8.

2.5 - A CONTRATADA podera, a qualquer tempo e mediante justificativa apresentada ao
Secretario de Saude e ao Prefeito Municipal, propor a devolugdo dos bens a
Administragdo Publica Municipal, cujo uso fora a ela permitido e que ndo mais sejam
necessarios ao cumprimento das metas avengadas.

CLAUSULA TECEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

3.1 — Em cumprimento as suas obrigagbes a CONTRATADA, além das obrigacdes
constantes das especificacdes técnicas no ANEXO | do Edital e daquelas estabelecidas na
legislagdo referente ao SUS, bem como nos Diplomas Federal, Estadual e Municipal que
regem a presente contrata¢do, se compromete ainda ao cumprimento das seguintes
obrigagdes:

3.1.1 — Manter durante toda execuc¢ao do contrato, as mesmas condicdes de habilitagao
exigidas quando do processo seletivo;

3.1.2 - Prestar o servi¢o de saude que estdo especificados no edital, de acordo com o
estabelecimento neste Contrato de Gestdo nos exatos termos da legislagdo pertinente
ao SUS, especialmente o disposto na Lei n° 8.080 de 19 de setembro de 1990, com
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observancia dos principios veiculadores pela legislagdo e, em especial:
| — universalidade de acesso aos servigcos de saude;

Il —integralidade de assisténcia, entendida como sendo o conjunto articulado e continuo
de ac¢des e servigos preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigido para cada
caso em todos os niveis de complexidade do sistema, em atua¢do conjunta com os
demais equipamentos do SUS existentes nesse municipio;

IIl — gratuidade de assisténcia;
IV — prevengdo a autonomia das pessoas na defesa de sua integridade fisica e moral;

V - igualdade da assisténcia a salde, sem preconceitos ou privilégios de qualquer

espécie;
VI - direito de informagdo as pessoas assistidas, sobre a sua saude;
VIl — fomento dos meios para participagdo da comunidade;

VIl — prestagdo dos servicos com qualidade e eficiéncia, utilizando—se dos
equipamentos de modo adequado e eficaz.

3.1.3 — Dar atendimento exclusivo e diferenciado aos wusudrios do SUS no
estabelecimento de saude cujo uso Ihe for permitido;

3.1.4 — Registrar, por razbes de planejamento das atividades assistenciais, informagao
oportuna sobre o local de residéncia dos usudrios atendidos ou que lhe sejam
referenciados para atendimento, registrando o municipio de residéncia e, para os
residentes em outros municipios, o local que residem;

3.1.5 - Responsabilizar-se pela indenizagao de dano decorrente de agdo ou omissao
voluntaria, ou de negligencia, impericia ou imprudéncia, que seus agentes, nessa
qualidade, causarem ao usuario, ao 6rgdo do SUS e a terceiros a estes vinculados, bem
como aos bens publicos moveis e imoveis objetos de permissdo de uso, assegurando-se
o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa, sem prejuizo da
aplicagdo das demais sangdes cabiveis;

3.1.5.1 — A responsabilidade de que trata o item anterior estende-se aos casos de dano
causados por falhas relativas a prestagdo dos servigos, nos termos do art. 14 da Lei n° '/
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8.080, de 11 de setembro de 1990 (codigo de defesa do consumidor).

3.1.6 — Administrar os bens mdveis e imdveis cujo o uso lhe fora permitido, em
conformidade com o disposto nos respectivos termos de permissdo de uso, até sua
restituicdo ao Poder Publico;

3.1.6.1 — A manutengdo, conservagdo e as substituicdes poderdo ser custeadas com
recursos financeiros previstos na Cldusula Sétima e, na impossibilidade de assim fazer,
serd efetuada a complementagdo de recursos, cujo repasse dar-se-a através de Termo
Aditivo.

3.1.6.2 — Em hipoétese alguma poderdo ser alocados os recursos publicos para reparagao,
manutengdo e substituicao de bens se a contratada por si ou por terceiros tenha dado
causa ao dano.

3.1.6.3 — Quando da aquisicdo de bens, seja para reposigdo daqueles cujo uso foi
permitido, seja para novas aquisicdes, a CONTRATADA deverd solicitar autorizagdo
prévia a CONTRATANTE, conforme Clausula Terceira do Termo de Permissdo de Uso de
Bens Publicos;

3.1.7 — Comunicar a instancia responsdvel da CONTRATANTE todas as aquisigdes de
bens moéveis que forem realizadas, no prazo maximo de 30 dias, apds a sua ocorréncia;

3.1.8 — Transferir, integralmente, a CONTRATANTE em caso de desqualificagao e
consequente extingdo da Organizagdo Social, e / ou rescisdo desse contrato, o
patriménio, os legados ou doagdes que lhe foram destinados, bem como os excedentes
financeiros decorrentes da prestagdo de servicos de assisténcia a saude nas UNIDADES
DESTINADAS GESTAO E ADMINISTRACAO DA REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL, REDE DE
URGENCIA E EMERGENCIA (UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO — UPA / CENTRAL DE
TRANSPORTE), cujo uso lhe fora permitido, ressalvados o patriménio, bens e recursos
pré- existentes ao Contrato ou adquiridos com recursos a ele estranhos e atividades
préprias da instituicdo, diferente e ndo relacionados ao Contrato de Gestdo;

3.1.9 — Responsabilizar-se pela contratacdo de pessoal necessario para a execu¢do das
atividades previstas neste Contrato de Gestdo, responsabilizando-se pelos encargos
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais, resultantes da execuc¢do do objeto
desta avenca;
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3.1.9.1 - A Contratada é a unica responsavel pelo pagamento de encargos sociais e
obrigagGes trabalhistas decorrentes deste contrato, respondendo integral e
exclusivamente, em juizo ou fora dele, isentando a Contratante de quaisquer obrigagées,
presentes ou futura.

3.1.9.2 - Estipulagdo dos limites e critérios para despesa com remuneragao e vantagens
de qualquer natureza a serem percebidas pelos dirigentes e empregados das
Organizag8es Sociais, no exercicio de suas fungdes, conforme Inciso 52 do art. 32 da Lei
n.2 5.402/10 e artigo 382 do Decreto 6.118/2010.

3.1.10 - Adotar, em todas as placas internas e externas, veiculos e demais materiais
permanentes, bem como uniformes, rouparia, impressos e documentos oficiais o brasao
da Prefeitura, assim como seguir todas as diretrizes definidas pelo Municipio de Ribeirdo
Pires no tocante a comunicagao;

3.1.11 - Responsabilizar-se por cobran¢a indevida feita ao usudrio ou ao seu
representante, por profissional ou empregado ou preposto, em razdo da execugao deste
contrato;

3.1.12 — Manter sempre atualizado o prontudrio médico dos usuarios e o arquivo
médico, pelo prazo minimo de 20 (vinte) anos, ressalvado os prazos previstos por lei;

3.1.13 — Nao utilizar nem permitir que terceiros utilizem usudrios para auxilio
operacional ou experimentagdo de qualquer tipo de medicagdo ou procedimento para
fins de experimentacao;

3.1.14 - Atender aos usuarios com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario,
mantendo-se sempre a qualidade na presta¢do de servigos;

3.1.15 — Afixar aviso, em lugar visivel, de sua condi¢cdo de entidade qualificada como
Organizagdo Social, e da gratuidade dos servicos prestados nessa condicdo para o SUS;

3.1.16 - Justificar ao usudrio ou ao seu representante, por escrito, as razoes técnicas
alegadas quando da decisdo de ndo realizagdo de qualquer ato profissional previsto
nesse contrato;

3.1.17 — Esclarecer aos usuarios sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servigos
oferecidos;
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3.1.18 — Respeitar a decisdo do usudrio ao consentir ou recusar presta¢do de servigos de
saude, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obrigagdo legal;

3.1.19 — Garantir a confidencialidade dos dados e informagodes relativas aos usuarios;

3.1.20 - Assegurar aos usudrios o direito de serem assistidos, religiosa e espiritualmente,
por ministro de qualquer culto religioso;

3.1.21 - Fornecer ao usudrio atendido ou seu representante legal 2a via ou copia do
prontuadrio de atendimento prestado, quando solicitado;

3.1.22 - Em caso de contratagdo de profissional, cuja qualificacdo técnico-profissional
exigida ndo encontre parametro no Municipio de Ribeirdo Pires ou Estado de Sdo Paulo,
ou cuja contratagdo ndo esteja sendo possivel em virtude de escassez do referido
profissional, serdo observados os niveis médios da remuneragdo praticados no mercado

médico-hospitalar nacional;

3.1.23 — Adotar praticas de planejamento sistematico das agdes da Organizagao Social,
mediante instrumentos de programagdo, orgamento, acompanhamento e avaliagdo de
suas atividades, de acordo com as metas pactuadas; bem como publicagao anual, no
Diario Oficial do Estado e em jornal de grande circulagdo regional estadual, de
demonstragdes financeiras, auditadas e elaboradas em conformidade com os principios
fundamentais de contabilidade e do relatério de execugdo do Contrato de Gestao.

3.1.23.1 - Semestralmente, ao término de cada exercicio ou a qualquer momento,
conforme recomende o interesse publico, o Poder Publico podera requerer a
apresentacao pela entidade selecionada de relatério pertinente a execugao do Contrato
de Gestdo, contendo comparativo especifico das metas propostas com os resultados
alcangados, acompanhado da prestagdo de contas correspondente ao exercicio
financeiro, assim como suas publicagdes no Diario Oficial.

3.1.23.2 — O balango e demais prestacoes de contas da Organizacdo Social devem,
necessariamente, ser publicados no Diario Oficial do Estado e jornal de circulagao
regional, além de disponibilizados em site oficial da Contratada.

3.1.24 — Publicar no Diario Oficial do Estado e em jornal de circulagdo regional, no prazo
maximo de 90 (noventa) dias, contados da assinatura do Contrato de Gestdo,
regulamento préprio contendo os procedimentos que adotard para contratagdo de
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obras e servigos, bem como, para compras com emprego de recursos provenientes do
Poder Publico, observando-se o disposto no artigo 37 do Decreto n? 6.118/2010.

3.1.24.1 - O regulamento previsto no item anterior devera primar pelos principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, especificamente em
plena observincia as previsdes constantes da Lei Federal 8666/93, alteragdes
posteriores e legislagdes correlatas.

3.1.25 - Utilizar o sistema de informatizagdo adotado pelo municipio, ou sistema
préprio da Organizagdo Social que faga interface com o sistema municipal, e contemple,
entre outros o prontudrio eletronico, que permitam a Secretaria de Saude e Higiene ter
acesso aos indicadores e informagdées especificadas no Contrato de Gestao, garantindo a
certificagdo digital de 100% de todos os profissionais da Unidade que possam realizar o
registro no Prontuario Eletrénico (médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem,

assistente social, entre outros);

3.1.26 - E obrigatéria a inser¢do dos procedimentos autorizados e dos medicamentos
dispensados nos protocolos terapéuticos estabelecidos pelas instancias municipal,
estadual e federal;

3.1.27 — Adotar praticas de gestdo administrativa, necessarias e suficientes para coibir a
obtencdo, individual ou coletiva, de beneficios ou vantagens pessoais em decorréncia de

participag¢do nas atividades da respectiva entidade;

3.1.28 - Disponibilizar permanentemente toda e qualquer documentagao para auditoria
do Poder Publico;

3.1.29 — N3o distribuir, sob nenhuma forma, lucros ou resultados entre seus diretores e
empregados;

3.1.30 — Ndo estar sujeita a nenhum tipo de restrigdo legal que incapacite seu titular
para firmar o Contrato de Gestdo com o Municipio de Ribeirdo Pires;

3.1.31 - Dispor de suficiente nivel técnico-assistencial, capacidade e condi¢bes de
prestacdo de servicos que permitam o maior nivel de qualidade nos servigos
contratados conforme especialidade e caracteristica da demanda;

3.1.32 - Uma vez constatada a existéncia de débitos previdencidrios, decorrentes da /
execugdo do presente Contrato de Gestdo pela Contratada, que resulte no ajuizamento "
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de reclamagdo trabalhista, com a inclusdo do Municipio de Ribeirdo Pires no polo
passivo como responsavel subsididrio, a Contratante podera reter, das parcelas
vincendas, o correspondente ao montante dos valores em cobranga, que serdo
complementados a qualquer tempo, com nova retengdo em caso de insuficiéncia;

3.1.32.1 - A retengdo prevista acima sera realizada na data do conhecimento pela
Contratante da existéncia da agdo trabalhista ou da verificagdo da existéncia de débitos
previdenciarios relativos ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS dos
empregados contratados pela Contratada para consecu¢do do objeto do presente
Contrato de Gestao.

3.1.32.2 — A retengdo somente sera liberada com o transito em julgado da decisdo de
improcedéncia do pedido ou do efetivo pagamento do titulo executivo judicial ou do
débito previdenciario pela Contratada.

3.1.32.3 — Em ndo ocorrendo nenhuma das hipoteses previstas no subitem 3.1.32.2 a
Contratante efetuara o pagamento devido nas agGes trabalhistas ou dos encargos
previdenciarios, com o valor retido, ndo cabendo, em nenhuma hipétese, ressarcimento
a Contratada.

3.1.33.4 — Ocorrendo o término do Contrato de Gestdo sem que se tenha dado a decisao
final da a¢do trabalhista ou decisdo final sobre o débito previdenciario, o valor ficara
retido e serd pleiteado em processo administrativo apés transito em julgado e/ou o
pagamento da condenagdo/divida.

3.1.32.5 - Excepcionalmente o valor retido conforme o item 3.1.32.2 poderad ser
reduzido mediante requerimento fundamentado e aceito pela Secretaria de Saude,
devendo tudo ser formalizado pela Contratada;

3.1.33 — Manter servigo de transporte pré-hospitalar, de acordo com o preconizado na
Portaria MS/GM 2.048 de 2002 e sob a orientacdo da CONTRATANTE;

3.1.34 — Iniciar os trabalhos imediatamente apds a assinatura do Contrato de Gestdo,
com implantag¢do progressiva e ascendente, devendo concluir todas as etapas essenciais
previstas para a continuidade e integralidade da prestagdo de servicos em até 30 (trinta)
dias. A partir desse periodo o atendimento aos usudrios e os servicos assistenciais
contratados serao de responsabilidade exclusiva da Organizagdo Social;
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3.1.35 — E vedada a cessdo total ou parcial do Contrato de Gestdo pela Organizagdo
Social.

3.1.36 - A CONTRATADA na aquisicio de materiais, insumos e/ou servicos sera
obrigatdria a apresentagdo de no minimo 03 (trés) orgamentos para a Secretaria de
Saude para aprovagdo ou recusa antes da efetivagdo dos contratos, além dos
dispositivos previstos na Lei Municipal 5402/2010 e Decreto 6118/2010. Vale ressaltar
que para aquisicdo de medicamentos ndo poderdo ser ultrapassado os valores maximos
conforme tabela Oficial da lista de precos de medicamentos da ANVISA cujo link:
http://portal.anvisa.gov.br/wps/content/Anvisa+Portal/Anvisa/Pos+-+Comercializacao+-
+Pos+-+Uso/Regulacao+de+Marcado.

3.1.37- Também poderdo ser acrescidos novas tabelas oficiais de precos conforme
publicages perante o Ministério da Saude ou 6rgaos oficiais.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

4.1 — Para a execuc¢do dos servicos objeto do presente Contrato, a CONTRATANTE,
obriga-se a:

4.1.1 - Prover a Contratada dos meios necessarios a execugao do objeto deste Contrato;

4.1.2 — Programar no or¢camento do Municipio, nos exercicios subsequentes ao da
assinatura do presente Contrato, os recursos necessarios, nos elementos financeiros
especificos para custear a execu¢do do objeto contratual, de acordo com o sistema de
pagamento previsto no Anexo Técnico Il — Sistema de Pagamento, que integra este
instrumento;

4.1.3 — Permitir o uso dos bens publicos, conforme Anexo Técnico IV do Contrato de
Gestao;

4.1.4 — Inventariar e apurar a condicdo de uso, estado e conservagdo para atualizagao
do Termo de Permissao de Uso de Bens Publicos;

4.1.5 — Analisar, sempre que necessario e, no minimo mensalmente, a capacidade e as
condig¢es de prestagao de servicos comprovadas por ocasido da sele¢do da Organizagdo
Social, para verificar se a mesma ainda dispde de suficiente nivel técnico-assistencial

para a execugado do objeto contratual;
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4.1.6 - Poderdo ser colocados a disposi¢do de Organizag¢do Social servidores efetivos do
Municipio que estiverem vinculados ao servico transferido, com Onus para o 6rgao de
origem;

4.1.6.1 - O ato de disposicdo pressupde aquiescéncia do servidor, hipotese em que
ficara mantido seu vinculo com o Municipio, computando-se o tempo de servigo
prestado para todos os efeitos legais, inclusive promogfes previstas em Lei e
aposentadoria, esta vinculada ao desconto previdenciario préprio dos servidores
publicos municipais.

4.1.6.2 — Durante o periodo da disposi¢do, o servidor publico observara, também, as
normas internas da Organizagdo Social.

4.1.6.3 - Ndo sera incorporada a remuneracdo do servidor, no seu cargo de origem,
vantagem pecuniaria que lhe for paga pela Organizagdo Social.

4.1.6.4 - O servidor com duplo vinculo funcional podera ser colocado a disposi¢do da
Organizacgdo Social, apenas por um deles, desde que haja compatibilidade de horario;

4.1.7 — Caso o valor a ser abatido por servidor cedido seja superior ao previsto pela
Organizacdo Social em seu projeto para uma determinada categoria, o abatimento sera
feito considerando o previsto na planilha de estimativa de custos incluida na proposta;

4.1.8 — Realocar os profissionais efetivos do Municipio que ndo forem aprovados pela
CONTRATADA, ou que ndo optem por migrar para a nova gestdo, dentro do sistema
Municipal, garantindo-se os direitos previstos em lei;

4.1.9 - Designar Comissdo de Avaliagio e Fiscalizagdo responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo do Contrato de Gestdo e que realizara
avaliagOes trimestrais de desempenho;

4.1.10 — Acompanhar todo o processo de implantacdo e iniciar o monitoramento,
controle e avaliagdo em consonancia com as metas e parametros estabelecidos,
imediatamente apds assinatura do Contrato.

CLAUSULA QUINTA — DO ACOMPANHAMENTO, AVALIACAO E FISCALIZACAO

5.1 — Para o acompanhamento, avaliagdo e fiscalizagdo do Contrato de Gestdo sera
criada uma Comissdo de Avaliag3o e Fiscalizagdo a ser indicada pelo Secyetério de Saude
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e Higiene.

5.2 - Apresentar a Contratante até o 102 (décimo) dia util do més subsequente seguinte
ao da prestacdo dos servicos, a prestagio de contas dos servigos efetivamente
executados no més anterior, acompanhada de Relatdrios Gerenciais e comprovantes,
Documentos Fiscais e de Pagamento de Pessoal e Encargos Trabalhistas, Ficha de
Cadastro de todos profissionais, com as respectivas cépias de documentos de Conselhos
de Classe (quando houver), cépias de contratos celebrados (quando houver) na forma
que lhe for indicada e assim sucessivamente.

5.3 — A Comissdo de Avaliag3o e Fiscalizagdo deve encaminhar ao Secretdrio de Saude e
Higiene, ao Prefeito e ao Conselho Municipal de Salde, relatdrios trimestrais de
desempenho e relatdrio conclusivo anual sobre a avaliagdo procedida.

5.4 — O presente Contrato serd acompanhado e fiscalizado pela Comissdao de Avaliagdo e
Acompanhamento, a qual fard, a cada periodo de 03 (trés) meses, a consolidagdo e
andlise do desenvolvimento das atividades inerentes ao trimestre findo, elaborando
relatério circunstanciado para avaliagdo e pontuagao dos indicadores principais que
condicionam o pagamento do valor da parte variavel descrita na Clausula Sétima deste
Contrato.

5.5 — A verificagdo de que trata o item anterior, relativa ao cumprimento das diretrizes e
metas definidas para a CONTRATADA, restringir-se-a aos resultados obtidos em sua
execucdo, através dos indicadores de desempenho estabelecidos, em confronto com as
metas pactuadas e com a economicidade no desenvolvimento das atividades, que serdo
consolidados pela Comissdo de Avaliagao e Fiscaliza¢do, a fim de possibilitar a avaliagao
trimestral.

5.6 — Os responsaveis pela fiscalizagdo da execugdo do Contrato de Gestao, ao tomarem
conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade na utilizagdo de recursos ou
bens de origem publica por Organizagdo Social, dela dardo ciéncia a procuradoria Geral
do Municipio, ao Tribunal de Contas e ao Ministério Publico, sob pena de
responsabilidade solidaria.

5.5.1 - Qualquer cidadao é parte legitima para denunciar irregularidades cometidas pela
Organizagdo Social 3 Administragdo Municipal;




Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires

5.7 — Os resultados atingidos com a execugdo do Contrato de Gestdo serdo analisados,
trimestralmente, por Comissao de Avaliagdo e Fiscalizagdo do Contrato de Gestdo, que
emitird relatério conclusivo, a ser encaminhado ao Secretario de Satide e Higiene e
Prefeito Municipal aquela autoridade e aos 6rgdos de controle interno e externo do
Municipio e Estado.

5.8—- A Comissdao de Avaliacdo e Fiscalizagdo do Contrato de Gestdo referida nesta
cldusula, além dos relatdrios trimestrais, deverd elaborar relatdério anual conclusivo,
sobre a avaliagdo do desempenho cientifico e tecnoldgico da CONTRATADA.

5.9 -Trimestralmente a CONTRATANTE procederd a andlise das quantidades de
atividades assistenciais realizadas pela CONTRATADA, verificando e avaliando os desvios
(para mais ou para menos) ocorridos em relagdo as quantidades estabelecidas neste
Contrato de Gestao.

5.10 — Da andlise referida no item anterior, podera resultar a repactuagdo das
quantidades de atividades assistenciais ora estabelecidas e seu correspondente reflexo
econdmico- financeiro, efetivada através de Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo,
acordada entre as partes nas respectivas reuniées para ajuste trimestral semestral e
anual do CONTRATO DE GESTAO, e desde que previamente consultada a Secretaria de
Saude e Higiene, de Finangas e a Procuradoria Geral do Municipio, quanto aos aspectos
econdmico- financeiros acarretados pelo aditamento pretendido.

5.11 — A CONTRATADA devera estipular limites e critérios para remunera¢do e
vantagens, de qualquer natureza, a serem pagas aos dirigentes e empregados da
Organizagdo Social, no exercicio de suas fungdes, com os recursos do Contrato de
Gestdo. A participacao de dirigentes e empregados nos drgdos deliberativos e de
fiscalizagdo nao sera remunerada a conta do Contrato de Gestao.

CLAUSULA SEXTA — DO PRAZO DE VIGENCIA

6.1 — O prazo de vigéncia do presente Contrato serd de 12 (doze) meses, tendo por
termo inicial o dia subsequente ao da sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais

e sucessivos periodos, até o limite de 05 anos, conforme determinagdo da Lei 8.666/93.
/

CLAUSULA SETIMA — DOS RECURSOS FINANCEIROS /
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7.1 — Pela prestagdo dos servicos objeto deste Contrato, especificados no ANEXO
TECNICO | - Descrigdo de Servigos, a CONTRATANTE repassara 8 CONTRATADA, no prazo
e condi¢cbes constantes neste instrumento, bem como no ANEXO TECNICO Il - Sistema
de Pagamento, a importancia global estimada de RS 28.348.655,82 (vinte e oito milhdes,
trezentos e quarenta e oito mil, seiscentos e cinquenta e cinco reais e oitenta e dois

oN 1=
DL 28,

§ 12 Do montante global mencionado no “caput” desta clausula, é de R$ 11.811.939,90

centavos), referente aos 12 (doze) meses de Contrato.

(onze milhoes, oitocentos e onze mil, novecentos e trinta e nove reais e noventa
centavos) correspondente ao exercicio de 2021 e onerara as DotagGes Orgamentarias:
3.3.90.39.0010.302.0053.2.283, 3.3.90.39.0010.302.0053.2.294,
3.3.90.39.0010.301.0101.1.012, 3.3.90.39.0010.301.0053.2.283.

§ 22 O valor restante correra por conta dos recursos consignados nas respectivas leis
or¢camentdrias, dos exercicios subsequentes.

§ 32 Os recursos repassados a CONTRATADA poderdo ser por esta, aplicados no
mercado financeiro, desde que os resultados dessa aplicagdo revertam-se
exclusivamente, aos objetivos deste CONTRATO DE GESTAO, ficando a CONTRATADA
responsavel por eventual perda financeira decorrente de aplicagdo no mercado
financeiro, comunicando imediatamente a CONTRATANTE o valor perdido.

§ 42 Os recursos financeiros para a execugao do objeto do presente CONTRATO DE
GESTAO pela CONTRATADA poderio ser obtidos mediante transferéncias provenientes
do Poder Publico, receitas auferidas por servicos que possam ser prestados sem prejuizo
da assisténcia a saude, doagbes e contribuicGes de entidades nacionais e estrangeiras,
rendimentos de aplica¢gdes dos ativos financeiros da Organizacdo Social e de outros
pertencentes ao patriménio que estiver sob a administragdo da Organiza¢do Social.
ficando-lhe, ainda, facultado contrair empréstimos com organismos nacionais e
internacionais.

§ 50 - A CONTRATADA devera movimentar os recursos que lhe forem repassados pela
CONTRATANTE em conta corrente especifica e exclusiva, Banco n? 104 Agéncia 2990-
003, Conta Bancaria 1848-5, constando como titular a Unidade de Pronto Atendimento
sob sua gestdo, de modo que ndo sejam confundidos com os recursos proprios da
Organizagdo Social de Saude CONTRATADA. Os respectivos extratos de movimentagdo

mensal deverdo ser encaminhados mensalmente a CONTRATANTE. /
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7.2 — Apds o primeiro ano assistencial de implantagdo dos servigos da Unidade, os
valores pactuados neste Contrato serdo obrigatoriamente revistos pela CONTRATANTE,
e desde que previamente consultada a Secretaria de Saude e Higiene, de Finangas e
Administracdo e a Procuradoria Geral do Municipio, quanto aos aspectos econdmico-
financeiros acarretados pelo aditamento pretendido.

7.2.1 — As alteracbes de valores e cronograma de desembolso devem ser realizadas
mediante Termo Aditivo.

CLAUSULA OITAVA - CONDICOES DE PAGAMENTO

8.1 - Na vigéncia do presente Contrato, estima-se repassar mensalmente a importancia
de RS 2.362.387,98 (dois milhdes, trezentos e sessenta e dois mil, trezentos e oitenta e
sete reais e noventa e oito centavos), incluida a parcela variavel.

§ 1° As parcelas mensais serdo pagas até o 152 (décimo quinto) dia util de cada més
sendo que a competéncia da execucdo financeira é sempre de 01 a 30 (ou 31) de cada
més.

§ 2° Os pagamentos serio feitos de forma integral nos primeiros 6 meses, sendo que a
partir do 72 més serd pago 90% do valor de forma fixa e 10% conforme alcance dos
indicadores principais, conforme ANEXO Il

§ 3° Os valores de ajuste financeiro citados no paragrafo anterior serdo apurados na
forma disposta no Anexo Técnico Il - Sistema de Pagamento, que integra o presente
CONTRATO.

§ 4° Os indicadores do ultimo més do ano serdo avaliados no més imediatamente de
janeiro do ano seguinte.

8.2 — A CONTRATANTE exigird, para liberacdo das parcelas devidas a CONTRATADA, a
partir do segundo més e assim sucessivamente, comprovantes de recolhimento dos
encargos sociais, trabalhistas, inclusive fundiario e previdencidrio, e ainda, encargos
tributarios incidentes sobre o servigo, ficando a liberagdo do pagamento condicionada a
efetiva quitagdo dos encargos.

8.2.1 - Na oportunidade da liberagdo das parcelas, serdo exigidas, ainda, as certidoes de
regularidade fiscal da CONTRATADA emitidas pela Unido Federal (Receita Federal e
Divida Ativa) Fazenda Estadual, Fazenda Municipal, FGTS, INSS e Certiddo Negativa de



Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

Débitos Trabalhistas — CNDT, bem como comprovantes de pagamento dos encargos
sociais, trabalhistas e tributarios incidentes sobre a prestagdo de servigo.

8.3. - O valor pago pelo Municipio, a titulo de vencimento, vantagens pecunidrias,
contribui¢cdes previdenciarias e demais encargos do servidor colocada a disposi¢do da
sera abatido do valor de cada repasse mensal a receber pela OS;

8.4. - Os contratos vigentes firmados (servigos, insumos, materiais etc) pela Secretaria
de Saude e Higiene, sera abatido do valor de cada repasse mensal até o término dos
mesmos, a critério da Secretaria de Saude.

CLAUSULA NONA - DA ALTERAGAO CONTRATUAL

9.1 — As metas pactuadas e os recursos financeiros poderdo ser alterados, parcial ou
totalmente, através de Termo Aditivo, mediante andlise e parecer da Secretaria de
Saude e Higiene, de Financas e Administragdo e Procuradoria Geral do Municipio,
devendo ser autorizado pelo Secretario Municipal de Saude de Ribeirdo Pires.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

10.1 - A rescisdo do presente Contrato obedecera as disposi¢des contidas nos artigos 77
a 80 da Lei Federal no 8.666/93 e alteragdes posteriores.

§ 1° Verificada qualquer hipdtese ensejadora da rescisdo contratual, a CONTRATANTE
providenciara rescisdo do Termo de Permissdo de Uso, a cessac¢do dos afastamentos dos
servidores publicos colocados a disposicio da CONTRATADA, ndo cabendo a
Organizagdo Social direito a qualquer indenizagao, salvo na hipétese prevista no § 22 do
artigo 79 da Lei federal n2 8.666/93.

§ 2° Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATANTE, que ndo decorra de ma
gestdo, culpa ou dolo da CONTRATADA, a CONTRATANTE arcard com 0s custos
trabalhistas e respectivos encargos relativos dispensa do pessoal contratado pela
Organizacdo para execu¢do do objeto deste contrato, independentemente de
indenizagdo a que a CONTRATADA faca jus.

§ 3° Em caso de rescisdao unilateral por parte da CONTRATADA, que poderda ser
configurada em razdo da recusa desta no atendimento das condi¢Ges de prestagdo dos
servicos ou na aceitacao dos custos estabelecidos pela CONTRATANTE, devidamente
fundamentados, a CONTRATADA se obriga a continuar prestando os servi¢os de satude
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ora contratados, por um prazo minimo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir
da dentincia do Contrato.

§ 4° A CONTRATADA tera o prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias, a contar da data
da rescisdo do Contrato, para quitar suas obrigagdes e prestar contas de sua gestdo a
CONTRATANTE, resguardando-se a CONTRATANTE o direito de reter o ultimo repasse de
valores a CONTRATADA, até que esta preste as contas necessarias e comprove o regular
recolhimento de todos os encargos, impostos, tributos, direitos trabalhistas,
abrangendo recolhimento previdenciario e fundiario, juntamente com outros eventuais
débitos oriundos dos servigos prestados, durante o periodo de atuacao.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1 - A inobservancia, pela CONTRATADA, de cldusula ou obriga¢gdo constante deste
contrato e seus Anexos, ou de dever originado de norma legal ou regulamentar
pertinente, autorizara a CONTRATANTE, garantida a prévia defesa, a aplicar, em cada
caso, as sangdes previstas nos artigos 81, 86, 87 e 88 da Lei federal no 8.666/93 e
alteragdes posteriores, combinado com o disposto no § 20 do artigo 70 da Portaria no
1286/93, do Ministério da Saude, quais sejam:

11.1.1. - ADVERTENCIA: A penalidade de adverténcia podera ser aplicada nas seguintes
hipoteses:

11.1.1.1. - Descumprimento das obrigagGes assumidas contratualmente ou na licitagao,
desde que ndo acarrete prejuizos para a entidade, independentemente da aplicagdo de
multa moratdria.

11.1.1.2. - Outras ocorréncias que possam acarretar pequenos transtornos ao
desenvolvimento dos servigos da entidade, independentemente da aplicagdo de multa
moratoria.

11.2.1. - MULTA: A entidade podera aplicar a licitante ou contratada, multa moratéria e
multa por inexecugdo contratual:

11.2.1.1. - MULTA MORATORIA

I - A multa moratdria podera ser cobrada pelo atraso injustificado, execu¢do em
desacordo com o solicitado no objeto ou de prazos estipulados no Edital para os
compromissos assumidos.
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Il - A multa moratdria sera de 0,50% (cinquenta centésimos por cento) por dia corrido
de atraso, sobre o valor do CONTRATO DE GESTAOQ, até o maximo de 05 (cinco) dias de
atraso. Apds esse prazo, podera, também, ser rescindido o contrato e/ou imputada a
licitante vencedora a pena prevista no item 11.4.1.

Il — A multa moratéria sera de 0,50% (cinquenta centésimos por cento) pela execugdo
em desacordo com as exigéncias do edital, sobre o valor total do CONTRATO DE GESTAO,
por infracdo, com prazo de até 05 (cinco) dias consecutivos para a efetiva adequacgado.
Apés (duas) infragcbes e/ou apds o prazo para adequacdo, poderd, também, ser
rescindido o contrato e/ou imputada 3 licitante vencedora a pena prevista no item
11.4.1.

IV — A multa moratdria sera de 10% (dez por cento), pela ndo regularizagdo da
documentagdo referente a regularidade fiscal, no prazo previsto neste edital, por parte
da licitante detentora da melhor proposta, e poderd, também, ser imputada a licitante
vencedora a pena prevista no item 11.4.1.

11.3.1. - MULTA POR INEXECUGAO CONTRATUAL

I - A multa por inexecugdo contratual podera ser aplicada no percentual de 10% (dez por
cento) ao més, pro-rata-die, sobre a respectiva fatura, acrescida de corre¢dao monetdria
e juros de 12 (doze por cento) ao ano.

Il — O atraso injustificado na assinatura do contrato ou a rescisdo do mesmo por culpa
da contratada implicard em multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da
proposta, independentemente da penalidade de suspensao.

11.4.1. — SUSPENSAO

11.4.1.1. - A suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com o Municipio de
Ribeirdo Pires/SP destina-se aos inadimplentes culposos que prejudicarem a execug¢do
do contrato por fatos graves, cabendo defesa prévia, no prazo de 5 (cinco) dias uteis da
data do recebimento da intimagdo, podendo ser aplicada nas seguintes hipdteses pelos

seguintes periodos:
11.4.1.1.1. - Por 6 (seis) meses:

| - Atraso no cumprimento das obrigagdes assumidas, que tenham acarretado prejuizo a
entidade. /
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Il - Execugdo insatisfatéria do contrato, se antes tiver havido aplicagdo da sangdo de
adverténcia.

11.4.1.1.2. - Por 1 (um) ano:

| - Na ocorréncia de qualquer ato ilicito praticado pelo licitante visando frustrar seus
objetivos ou que inviabilize a licitagdo, resultando na necessidade de promover novo
procedimento licitatorio.

Il - Recusar-se a assinar o Termo de Contrato e Retirar a Nota de Empenho dentro do
prazo estabelecido.

11.4.1.1.3. - Por 2 (dois) anos:
| - Se recusar a fornecer informagdes suficientes ou fornecé-las inadequadamente;

Il - Cometer atos ilicitos que acarretem prejuizo a entidade, ensejando a rescisdo do

contrato;

Il - Tiver sofrido condenacg3o definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

IV - Apresentar a entidade qualquer documento falso ou falsificado, no todo ou em
parte, para participar da licitagdo;

V - Demonstrar, a qualquer tempo, ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com a
entidade;

11.5. - DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA ULICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAO PUBLICA

11.5.1. - A Declara¢do de Inidoneidade para licitar e contratar com a Administra¢dao
Publica serd proposta, se anteriormente for constatada uma das seguintes hipoteses:

| - Ma-fé, agOes maliciosas e premeditadas em prejuizo ao Poder Publico;
Il - Evidéncia de atuagdao com interesses escusos;
Ill - Reincidéncia de faltas ou aplicagdo sucessiva de outras penalidades;

11.5.2. - Ocorrendo as situagGes acima expostas, o Municipio de Ribeirdo Pires/SP,

{
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poderd aplicar a Declaracdo de Inidoneidade para licitar e contratar com toda a
Administracdo Publica, concomitantemente, com a aplicagdo da penalidade de
suspensdo de 2 (dois) anos, extinguindo-se apds seu término.

11.5.3. - A Declaragdo de Inidoneidade implica proibicdo da contratada de transacionar
com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punigdo, até que seja promovida a reabilitacdo perante a Administragao.

11.6. - As penalidades previstas neste Edital poderdo ser aplicadas, isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizos de outras sang¢des cabiveis.

11.7. - Ficara impedida de celebrar Contrato de gestdo com o Municipio de Ribeirdo
Pires/SP, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantindo o direito prévio da citagdo e da
ampla defesa, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, a
0SS que:

11.7.1. — n3o mantiver a proposta, injustificadamente;

11.7.2. — comportar-se de modo inidoneo;

11.7.3. —fizer declaragao falsa;

11.7.4. — cometer fraude fiscal;

11.7.5. — falhar ou fraudar na execugdo do Contrato de gestdo.

11.8. - As Sancdes administrativas, somente serdo aplicadas mediante regular processo
administrativo, assegurada a ampla defesa e o contraditério, observando-se as

seguintes regras:

a) Antes da aplicacdo de qualquer sangdo administrava, a Secretaria de Saude e Higiene
devera notificar a CONTRATADA, facultando-lhe a apresentagdo de defesa prévia;

b) A notificagdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia e com aviso de
recebimento, indicando, no minimo: a conduta da CONTRATADA reputada como
infratora, a motivagdo para aplicagdo da penalidade, a sangdo que se pretende aplicar, o
prazo e o local de entrega das razdes de defesa;
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11.9. - Dependendo da obrigacdo ndo cumprida a CONTRATANTE, a seu juizo, aplicara
multa de 5% a 30% calculados sobre o valor da parcela mensal;

11.10. - O valor da multa que vier a ser aplicada serd comunicado a CONTRATADA e o
respectivo montante sera descontado dos pagamentos devidos em decorréncia da
execucdo do objeto contratual, garantindo-lhe pleno direito de defesa.

11.11. - A imposicdo de qualquer das sang¢des estipuladas nesta cldusula ndo elidira o
direito de a CONTRATANTE exigir indenizag¢do integral prejuizos que o fato gerador da
penalidade acarretar para os orgdos gestores do SUS, seus usuarios e terceiros,
independentemente das responsabilidades criminal e/ou ética do autor do fato.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - DA UTILIZAGAO DO ESPAGO PUBLICO

12.1 - A CONTRATADA deverd submeter a aprovagdo prévia da CONTRATANTE todos os
projetos que impliquem no uso de espagos internos dos bens iméveis, prédios ou
terrenos, objeto deste Contrato de Gestdo, para empreendimentos diversos tais como:
eventos, campeonatos, comemoragGes, desfiles, montagem de restaurantes,
lanchonetes, quiosques, livrarias e assemelhados.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA — DAS DISPOSIGOES FINAIS

13.1 - E vedada a cobranca por servicos médicos ou outros complementares da

assisténcia devida ao paciente.

13.2 - Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizagdo e da normatividade
suplementar exercidas pela CONTRATANTE sobre a execu¢do do presente Contrato, a
CONTRATADA reconhece a prerrogativa de controle e autoridade normativa genérica da
diregdo nacional do SUS - Sistema Unico de Saulde, decorrente da Lei no 8080/90 (Lei
Organica da Saude), ficando certo que a alteragdo decorrente de tais competéncias
normativas sera objeto de termo aditivo, ou de notificagdo dirigida a CONTRATADA.

13.3 - Nos termos do art. 26-B da Lei Municipal n.2 5.402/10 e 5.870/14 poderdo ser
colocados a disposi¢do da CONTRATADA servidores efetivos do Municipio que estiverem
vinculados ao servigo transferido, com dnus para o érgao de origem.

13.4. A CONTRATADA devera observar o artigo 8.2 da Lei Municipal n.2 5.402/10.
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13.4 - O Poder Executivo podera proceder a desqualificagdo da entidade como
Organizagao Social, quando constatado o descumprimento das disposi¢cdes contidas na
Lei n.2 5.402/2010, no Decreto n.2 6.118/2010 e neste Contrato de Gest3o.

13.4.1 - A Secretaria de Saude e Higiene iniciara o procedimento para desqualificagao
da Organizagao Social.

13.4.2. — A desqualificagdo sera precedida de processo administrativo, assegurado o
direito de ampla defesa, respondendo os dirigentes da Organizagdo Social, individual e
solidariamente, pelos danos ou prejuizos decorrentes de sua agdo ou omissao.

13.4.3 - A desqualificagdo importara na restituicdo dos bens cujo uso lhes tenha sido
permitido pelo municipio e outros que eventualmente tenha adquirido na constancia do
contrato de gestdao para execugdo de atividades, bem como valores entregues para
utilizacdo da Organizagdo Social, inclusive doag¢des recebidas de terceiros para execugdo
do contrato de gestdo e do saldo remanescente dos recursos financeiros entregues a
utilizagdo da Organizagdo Social, sem prejuizo das sangbes contratuais, penais e civis

aplicdveis a espécie.

13.5 — O Controle Social do presente Contrato de Gestdo se dara por manutengao ou
implantagao de Conselho Gestor Local na Unidade ou Equipamento de Saude, bem
como seu Estatuto, por meio de reunides mensais, informando indicadores
quantitativos e qualitativos, para avalia¢do e controle da assisténcia, permitindo que
suas proposicoes sejam lavradas em livro de atas préprio e enviadas ao Conselho

Municipal de Saude.

13.5.1 - A Organizagdo Social deverd indicar representante que participara
obrigatoriamente de todas as reunides Ordinarias e Extraordinarias do Conselho
Municipal de Saude — CMS para se inteirar das questdes do municipio e prestar contas
de seu trabalho.

13.6 — A Organizagdo Social CONTRATADA devera observar e executar rigorosamente os
termos e condigbes constantes do presente instrumento, bem como os termos do Edital,
Proposta e Projeto apresentados, que passam a fazer parte integrante do presente
contrato, inclusive eventuais alteragGes que originarem aditamentos, e ainda devera
observar as normas legais aplicaveis durante a execug¢3o do objeto contratado.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - DA PUBLICACAO /"
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14.1 - O CONTRATO DE GESTAO sera publicado no Didrio Oficial do Municipio e sua
ementa em jornal de circulagdo regional, no prazo legal, maximo de 20 (vinte) dias,
contados da data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA-QUINTA - DO FORO

15.1 - Fica eleito o Foro da Comarca de Ribeirdo Pires — SP, com renuncia de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas deste
Contrato, que ndo puderem ser resolvidas pelas partes.

E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente contrato em 03 (trés) vias de
igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

Ribeirdo Pires, 03 de Agosto de2021.

A7 /
AUDREI DA ROCHA SILVA
Secretario de Saude

D S S g PN

SANTA CASA DE MISERICORDIA DE CHAVANTES
Dr. Anis Ghattas Mitri Filho
R.G. 36.142.201-5
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. < 43, 36003 0-9

ROSILANE Q TRINDADE
R.G. 21.627.576—3
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ANEXO | - ESPECIFICAGOES TECNICAS E JUSTIFICATIVAS
1) HISTORICO

O modelo de Organizagao Social adotado para transferéncia da GESTAO E ADMINISTRAGCAO
DA REDE DE ATENGAO PSICOSSOCIAL, REDE DE URGENCIA E EMERGENCIA (UNIDADE
DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA / CENTRAL DE TRANSPORTE), no municipio de Ribeir&o
Pires busca a modernidade, a eficiéncia e a economia no gerenciamento de recursos. Esse
modelo deverd atender as necessidades programadas de assisténcia a saude, além da
manutengao predial e de equipamentos e a gestdo da qualidade em saude, que serdo

acompanhados pela Comissao de Avaliagao do Contrato de Gestao a ser celebrado.

O Gestor Publico do Sistema Municipal de Saude e Higiene regula, monitora, avalia e controla a
atividade assumida pela OSS, com o objetivo de garantir a integralidade da assisténcia,
enquanto a OSS gerencia e produz servigo dentro de critérios especificados no Processo de

Selegédo e no Contrato de Gestao.

A OSS, através da absorgdo da gestio dessa atividade, efetivada mediante o Contrato de
Gestdo, fundamentar-se-& no proposito de que a gestao dos programas citados, venham obter a

economicidade e a vantajosidade para o Municipio, e também:

o Prestar assisténcia a saude gratuita aos usuarios do Sistema Unico de Saude — SUS,
observando o disposto no artigo 198, da Constituigdo Federal, no Inciso |, no artigo 7°,
da Lei Federal no 8.080, de 19 de setembro de 1990, que fixa os principios do Sistema
Unico de Satde - SUS e na forma deste Processo de Selegéo;

e Prover servigos de assisténcia a satide de melhor qualidade;

e Assegurar a gestdo da qualidade na execugdo dos servigos de saude e atendimento ao
usuario do SUS;

e Favorecer a efetiva redugdo de formalidades burocréticas e flexibilidade administrativa
na prestacdo dos servicos de salde, sem se descuidar dos principios que regem a
administragao publica;

e Ampliar a capacidade deciséria do gestor da unidade e/ou servigo de saude;

e Implantar um modelo de geréncia dentro da concepgao administrativa por objetivos,
onde preponderam os resultados alcangados face as metas pactuadas;

e Atender as necessidades dos servigos de Atengdo Psicossocial, Urgéncia e Emergéncia

3

,}/'

e Central de Transporte;
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e Garantir a humanizagéo da assisténcia.
2) CARACTERISTICA
| - Introdugao

a) Caracterizagéo do Municipio na Rede Regional de Atencéo a Saude

As Redes Regionais de Atencio a Salde — RRAS - sdo definidas como arranjos organizativos
de agbes e servigos de salde, de diferentes densidades tecnolégicas, que integradas por meio
de sistemas de apoio técnico, logistico e de gestdo, buscam garantir a integralidade do cuidado
num determinado territério. Em 2011 foram constituidas as 17 RRAS no estado de Sao Paulo

através da Deliberagéo CIB n° 36.

Nessa forma de organizagao, a Regido Metropolitana de Sao Paulo (RMSP) ficou constituida de
06 RRAS, coincidentes com os territérios que compreendem as Regides de Saude.

A RRAS 01 coincide com a Regio de Saude do Grande ABC (Figura 1) e é composta por 07
municipios Diadema, Maua, Rio Grande da Serra, Sdo Caetano do Sul, Ribeirdo Pires, Santo
André e Sao Bernardo do Campo, com populagio total conforme quadro 01 abaixo. Vale
ressaltar que essa regiéo trata-se da segunda maior populagao da Regido Metropolitana de S&o

Paulo.

Figura 01. Mapa da Regido do Grande ABC.

& Cactano
do Sul Samta  Maua
André

Ribeirdo

Fonte: Departamento Regional de Saude | — Grande Sao Paulo.
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Quadro 1: Residente na Regido de Saude do Grande ABC, por municipio — 2019.

MUNICIPIO POPULACAO

Diadema 423.884
Maua 472.912
Ribeirao Pires 123.393
Rio Grande da Serra 50.846
Santo André 718.773
Sado Bernardo do Campo 838.936
Sao Caetano do Sul 161.127
TOTAL 2.789.871

Fonte: IBGE - Estimativas de populagao 2019.

b) Condicdes Geograficas Demograficas e Socioecondmicas.

Encontra-se em localizagao privilegiada: préoxima ao Porto de Santos e interligagdo com a
Regiao Metropolitana de S&o Paulo, com as rodovias Anchieta e Imigrantes, o Rodoanel e a rede

ferroviaria.

Hoje a regiao é conhecida como bergo da indistria automobilistica do Brasil, com complexos
produtivos estruturantes. Representa um dos maiores mercados consumidores do pais. O PIB
regional é de cerca de R$ 80 bilhdes, o 2° do Estado de Sao Paulo e o 4° PIB Nacional (SP, RJ,
DF e Grande ABC).

Atualmente, as caracteristicas eminentemente industriais estdo dando lugar para o setor de

servicos, colocando a regido em uma intensa transformagao na sua estrutura produtiva.

A localizagao da regido é privilegiada, pois esta préxima ao Porto de Santos e interligagdo com a
Regiao Metropolitana de S&o Paulo, com as rodovias Anchieta e Imigrantes, o Rodoanel e a rede

ferroviaria.

Hoje o acesso da cidade de Sao Paulo a esta regido é feito principalmente pelas rodovias
Anchieta e Imigrantes, pelas avenidas Cupecé, Engenheiro Armando de Arruda Pereira, dos

Bandeirantes, do Estado, Salim Farah Maluf, Anhaia Mello, Oratério e pelos corredores de

/

/
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trélebus e pelos trens urbanos da CPTM.

Contudo na tentativa de aliviar o intenso trafego de caminhdes oriundos das regiées sudeste e
sul do Brasil e que hoje cruzam as duas vias urbanas marginais da cidade (Pinheiros e Tieté),
provocando uma grave situacdo de congestionamento urbano, ligando a cidade de S&o Paulo, e
os demais municipios da Regido Metropolitana, como: Santana de Parnaiba, Barueri,
Carapicuiba, Osasco, Cotia, Embu das Artes, Itapecerica da Serra, Sdo Bernardo do Campo,
Santo André, Ribeirdo Pires, Maua, Ferraz de Vasconcelos, Poa, Suzano, ltaquaquecetuba,
Aruja e Guarulhos, esta sendo construindo uma via perimetral que circundasse o nucleo central
da Regido Metropolitana de Sao Paulo foi vislumbrada por urbanistas e autoridades desde a

segunda década do século XX.

O Rodoanel Mario Covas é um empreendimento que tem como principal objetivo a melhoria da
qualidade de vida da Grande Sao Paulo, visa tornar o transito da cidade de Sao Paulo mais agil,
eliminando o trafego pesado de cargas de passagem e fazendo a ligagdo de todas as rodovias

ao porto de Santos por fora da mancha urbana.

O municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires — SP é localizado numa regiao do Grande
ABC, a Sudoeste do Estado de S&o Paulo, tendo a totalidade do territorio — 107 km — em area
manancial e 30% de sua area preservada. Esta situada no Planalto Atlantico, nos contrafortes da
Serra do Mar, nos limites de Paranapiacaba, com topografia acidentada, caracterizada pela
presenga de “mares de morros”. O Clima é tropical de altitude com temperatura média anual de
16° graus fazendo divisa com os municipios de Maua, Santo André, Suzano, Rio Grande da
Serra e Ferraz de Vasconcelos. A vegetagdo predominantemente é a Mata Atlantica secundaria

em estagio médio e avancado de regeneragdo cobrindo aproximadamente 30% do territorio.

No contexto do Grande ABC, Ribeirdo Pires é o terceiro Municipio em termos de area territorial e,

representa, aproximadamente, 13% de area regional.

Sua base econdmica é industria metalurgica, méveis, plasticos, artefatos de cimento, ceramica,

alimentos e vestuario.

Importante ressaltar que o Turismo sempre foi apontado como o “Caminho a ser explorado”, para
o desenvolvimento social do Municipio, sendo no ano de 1986, classificada pela Secretaria de
Esportes e Turismo do Estado de Sao Paulo, como de interesse turistico, em funcdo da
presengca de d'agua grandes areas florestadas, mirantes, grutas, entre outras varias areas
naturais, cursos, além de iméveis que se configuram Patrimdnio Artistico de Apoio/

Desenvolvimento ao Turismo e Desenvolvimento de Agdes ligadas area de Salde, na mesma
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propor¢céo da demanda existente.

Hoje, efetivamente o que existe de foco turistico, sdo monumentos histéricos e religiosos;

festivais religiosos e regionais; ecoturismo; dentre outros.

Tabela 1. Populagzo estimada por sexo e faixa etaria, ano 2020, Municipio de Ribeirdo Pires.

Faixa Etaria Masculino | Feminino | Total
0 a4 anos 3830 3656 7486
5a9anos 3913 3744 7657
10 a 14 anos 3840 3666 7506
15 a 19 anos 4056 3854 7910
20 a 29 anos 9021 8739 17760
30 a 39 anos 10359 10513 20872
40 a 49 anos 9043 9710 18753
50 a 59 anos 7417 8373 15790
60 a 69 anos 5539 6420 11959
70 a 79 anos 2746 3306 6052
80 anos e mais | 893 1521 2414
TOTAL 60657 63502 124159

Fonte: Estimativas preliminares elaboradas pelo Ministério da Salde/SVS/CGIAE
(DataSUS/Tabnet)

c) Dados epidemiolégicos

Tabela 2. Apresentagdo de Morbidade Hospitalar de residentes, ano de 2020, Municipio de

Ribeirao Pires, segundo capitulo da CID-10.

Capitulo CID-10 2020
I. Algumas doencas infecciosas e parasitarias 605
Il. Neoplasias (tumores) 337
IIl. Doengas sangue 6rgéos hemat e transt imunitar 38
IV. Doencas enddcrinas nutricionais € metabdlicas 61
V. Transtornos mentais e comportamentais 60
V1. Doengas do sistema nervoso 70
VII. Doencas do olho e anexos 124
VIll.Doencas do ouvido e da apéfise mastdide 6
IX. Doencas do aparelho circulatério 552
X. Doencas do aparelho respiratério 227
XI. Doencas do aparelho digestivo 418
XIl. Doencas da pele e do tecido subcutaneo 103
Xlil.Doencas sist osteomuscular e tec conjuntivo 75
XIV. Doencas do aparelho geniturinario 324 /
XV. Gravidez parto e puerpério 807

XVI. Algumas afec originadas no periodo perinatal 74 4
\{
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XVIl.Malf cong deformid e anomalias cromossémicas 34
XVIII.Sint sinais e achad anorm ex clin e laborat 55
XIX. Lesdes enven e alg out conseq causas externas 586
XX. Causas externas de morbidade e mortalidade 0
XXI. Contatos com servicos de saude 181
CID 102 Revisdo nao disponivel ou ndo preenchido 0
TOTAL 4737

Fonte: Sistema de Informacdes Hospitalares do SUS (SIH/SUS)

Tabela 3. Apresentagdo da Mortalidade de residentes, segundo capitulo CID-10, ano 2019,

Municipio de Ribeirdo Pires.

Capitulo CID-10 2019
| 1. Algumas doengas infecciosas e parasitarias 31 |
Il. Neoplasias (tumores) 122
Il. Doengas sangue 6rgaos hemat e transt imunitar 2
IV. Doencgas enddcrinas nutricionais e metabdlicas 41
V. Transtornos mentais e comportamentais 4
VI. Doencas do sistema nervoso ' 20
VII. Doencas do olho e anexos 0
VIIl.Doencas do ouvido e da apéfise mastoide 0
IX. Doengas do aparelho circulatorio 262
X. Doencas do aparelho respiratério 93
XI. Doengas do aparelho digestivo 45
Xll. Doencas da pele e do tecido subcutaneo 7
Xlll.Doencas sist osteomuscular e tec conjuntivo 11
XIV. Doencgas do aparelho geniturinario 31
XV. Gravidez parto e puerpério 0
XVI. Algumas afec originadas no periodo perinatal 9
XVIl.Malf cong deformid e anomalias
cromossémicas 9
XVIII1.Sint sinais e achad anorm ex clin e laborat 11
XIX. LesGes enven e alg out conseq causas
externas 0
XX. Causas externas de morbidade e mortalidade 52
XXI. Contatos com servicos de saude 0
CID 102 Revisao nao disponivel ou ndo preenchido 0
TOTAL 750

Fonte: Sistema de Informagdes sobre Mortalidade (MS/SVS/CGIAE/SIM-TABNET)
3) REQUISITOS BASICOS

A) REDE DE ATENGAO PSICOSSOCIAL /
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A rede de Atencgéo Psicossocial de Ribeirdo Pires estd constituida por unidades organizadas e

com finalidades definidas.

INTRODUCAO

O Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires, com uma populagdo de aproximadamente
123.393, segundo o censo de 2019, esta situado a sudoeste da regido metropolitana de S&o
Paulo, formando com outros 06 municipios (Santo André, Sdo Bernardo do Campo, Sao Caetano
do Sul, Rio Grande da Serra e Maua), a regido do grande ABC. Conta com 55 anos de
emancipac¢ao do municipio de Santo André, em 2000, tornou-se Esténcia Turistica e conta com

um importante histérico na reforma psiquiatrica.

Em 2002, para a esfera da saude foi definida a reformulagdo da Assisténcia a Saude Mental do
Municipio, através do Fechamento da Clinica de Repouso Ribeirdo Pires Ltda, antigo hospital
psiquiatrico, conveniado com SUS, que abrigava pacientes com quadros em sua maioria

crénicos e severos. A partir deste ano iniciou-se a implantagao das Residéncias no Municipio.

BREVE HISTORICO SOBRE A CLINICA DE REPOUSO RIBEIRAO PIRES

O referido hospital destinado a atender pacientes com quadro de sofrimento mental teve sua
fundagao anterior a Janeiro de 1973, porém nao existe dado deste periodo, somente apés como

segue:

1973 — Adquirido pelos proprietarios que encerraram as atividades do hospital, que funcionou ate
o inicio do segundo semestre de 1978, na Praga Ramos de Azevedo - Vila Aurora — Ribeirdo

Pires;

1978 — Transferiu-se para um prédio construido com a finalidade a que se destinou, dentro dos
padrées determinados na época, pelo Ministério da Saude, com capacidade operacional de 400

leitos, sendo 100 leitos masculinos e 300 femininos;

1994 — Com a necessidade de adequagdo para enquadramento em Psiquiatrica IV houve a

necessidade de redugio para 200 leitos apenas para femininos;

1998 — Com o advento do fechamento de outros hospitais psiquidtricos da regi&o houve de
ampliagio de 20 leitos para absorg&o das pacientes — moradoras, sem condi¢éo psicossocial e

sem vinculo familiar.

HISTORICO DO PROCESSO DE DESOSPITALIZAGCAO




Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

2002 - Visando atender a politica da luta antimanicomial, a Reforma psiquiatrica brasileira, que
preconiza uma mudanga nas formas de lidar e compreender o doente mental, 6 Municipio iniciou
a construgdo da Rede de Atengcéo em Salide Mental e uma das providencias foi estabelecer no
més de abril a negociagao entre Secretaria Municipal de Saltde e a Administragdo do referido
Hospital. Na regido os demais como Borda do Campo, Palmares e o Centro Comunitario Sao
Marcos ja haviam encerrado suas atividades. Assim, a Clinica deixa de receber novos pacientes
a partir de julho de 2002. A partir dai se inicia as orientagbes com os familiares para receber seu
ente em casa. Houve certa resisténcia, pois, haviam pessoas que estavam afastadas do convivio
por muitos anos e as familias ndo estavam preparadas. Uma das familias apresentou tanta
dificuldade que foi necessario um Boletim de Ocorréncia, porém sem efeito pratico, ja que a

paciente permanece até hoje em uma das Residéncias implantadas.

Entdo, em 2002 — De abril a dezembro, o processo de desospitalizagdo se concretiza e se
implanta as Residéncias Terapéuticas. Sendo a primeira em agosto e mais 07 até dezembro,

quando o Hospital encerrou definitivamente suas atividades.

Das 220 internas do Hospital, 95 permaneceram por ndo se localizar os familiares e entre estas
10 a familia ndo possui condigbes de cuidar. Atualmente 58 moradores se dividem entre as 08
casas. Houve 34 6bitos deste entdo, e como o trabalho de reintegrada; em 2007, foi localizado
um conjugue e a interna retornou para seio familiar; em 2008 uma por apresentar capacidade de

gerir sua vida, conseguiu independéncia e reside sozinha.

O MODELO HOSPITALOCENTRICO

O Modelo do Hospital aboliu a autonomia das internas, isto € foram impostas regras de viver sem
levar em conta os desejos individuais, 0 auto cuidado e a nogdo de troca. E um modelo de

manutengéo de poder através da dependéncia.

A1) AS RESIDENCIAS TERAPEUTICAS

As RT's esse novo modelo de atengdo a Saude Mental visa @ humanizagdo, a garantia dos

direitos e fomentagao da independéncia.
Hoje o municipio conta com o seguinte:
- Residéncia Terapéutica Jacaranda 40; 6 moradoras; /]

- Residéncia Terapéutica Jacaranda 57: 8 moradoras: /
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- Residéncia Terapéutica Tranquila 26: 4 moradoras;

- Residéncia Terapéutica Tranquila 02: 6 moradoras;

- Residéncia Terapéutica Tranquila 43: 3 moradoras;

- Residéncia Terapéutica Flores 15: 5 moradoras;

Ha também, existe uma Moradia Assistida localizada na Rua Paraguai 136: 10 moradoras.

A equipe técnica é constituida de médico clinico, médico psiquiatra, enfermeiro, técnico de
enfermagem, psicélogo, assistente social e cuidadoras. Além da equipe do CAPS Il, que se

completa com oficineiros e Terapeutas Ocupacionais.

O perfil da Clientela Atendida, s3o no total de 42 pacientes do sexo feminino e masculino, com
quadro de transtornos mentais cronicos estaveis, sendo 08 do sexo feminino e 02 sdo do sexo
masculino que séo totaimente dependentes de cuidados, 22 do sexo feminino e 10 do sexo
masculino que sdo independentes nas atividades de vida diéria. Dentre esses 08 do sexo
feminino e 05 do masculino ainda se comportam como internas do Hospital, isto € seguem as
rotinas estabelecidas por anos. Destas, 14 possuem recursos para o resgate da autonomia,

porém necessitam de supervisao.

A maioria apresenta quadros clinicos em fung&o da idade, do uso prolongado de medicagao e de

por ter uma vida internada em uma Instituicdo que néo teve o cuidar com um olhar ampliado.
Todas sem autonomia social € somente 10 possuem autonomia financeira.

A maioria com auséncia de suporte familiar e/ou moradia, submetido a longo periodo de

internagé@o em instituigdo total.

Quando do inicio das residéncias um bom numero de internas ndo possuiam documentos de
identificagdo, sendo desconhecido até o nome de nascimento. Assim, a Assistente Social firmou
uma parceria com o Ministério Publico da Comarca de Ribeirdo Pires, que fez um trabalho de
procura dos documentos que persiste até hoje, os documentos proporcionaram o beneficio “DE
VOLTA PRA CASA’". As que ja possuiam documentos foram cadastradas nos beneficios “LOAS"
e INSS (pois algumas chegaram a trabalhar e contam com aposentadoria). A autonomia
financeira propiciou o direito de desejar e a manutengdo do poder das escolhas. A equipe

trabalhou com o processo de educar para diminuir a dependéncia das residentes. Atualmente a

equipe técnica vem desenvolvendo um processo educativo, procurando oferecer o cuidado, onde /|

/
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se possa estimular a aquisi¢do da autonomia das residentes.

E esse processo educativo também é para os profissionais, que precisam o tempo todo entender
gue seu cuidar vai muito além de sua formacéo inicial. Iltem esse de suma importancia, visto que
os obitos ocorridos, além dos diagnosticados por problemas clinicos, se acentuaram quando
houve a mudanga de gerenciamento do Programa de Saude Mental, que atuou com uma equipe

que nao possuia 0 manejo do resgate para autonomia.

AS DIFICULDADES DE RESGATE DE AUTONOMIA

Além das limitagbes individuais, temos as impostas pelo modelo hospitalar e as dificuldades
Institucionais que vao desde a rotatividade e o preparo dos Recursos Humanos a mudanga de
gestao Publica. O processo de resgate implica na pratica diaria, individualizada, de educagao
das internas com seu novo modo de vida, isto & fazer com que se apropriem do direito, da

capacidade de realizar no minimo as atividades de vida diaria.

Concluséo: que apesar das dificuldades, € extremamente importante o trabalho de estimulagao
continua, Profissionais capacitados, gestores conhecedores e sensiveis para que se invista na
possibilidade de troca onde o aprendizado se concretiza. Com reavaliagdo e ajustes do
Programa de Salde Mental, isto é, a continuidade de politicas publicas que visem a efetividade

do trabalho de resgate da autonomia das usuarias.

DESCRICAO DOS SERVICOS DAS RESIDENCIAS TERAPEUTICAS

CARACTERISTICAS DOS SERVIGOS CONTRATADOS

A contratada atendera com seus recursos humanos e técnicos aos usuarios do SUS — Sistema
Unico de Saude, oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e sua
capacidade operacional, os servicos de salde que se enquadrem nas modalidades abaixo

descritas, conforme sua tipologia (unidade hospitalar, exclusivamente ambulatorial, ou outros).

A contratada devera apresentar projeto detalhado de toda atividade a ser desempenhada na
area de abrangéncia do contrato, com atividades a serem desenvolvidas a curto, médio e longo

prazo, de acordo com sua experiéncia e visdo do trabalho a ser desenvolvido.

ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

1. Estas unidades funcionarao 24 horas por dia durante 7 dias na semana e responsabilizara

pelo atendimento de cuidados domésticos. 7

~
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2. Deverda a contratada disponibilizar em todas as residéncias, equipe de cuidadoras

responsaveis pelos cuidados domésticos como:
a) Preparar as refeigdes, café da manha, almogo, lanche da tarde e jantar;
b) Limpar e higienizar a casa;
c) Lavar e passar a roupa pessoal das residentes e de cama, cozinha e banho;
d) Dar medicagéo nas horas receitadas;
e) Promover a recreagao;,
f) Manter a harmonia e tranquilidade da residéncia.

3. Devera a contratada manter equipe de enfermagem em numeros necessarios nas residéncias,

principaimente, onde houver residentes acamados com cuidados especiais de enfermagem.

4. Devera a contratada substituir antecipadamente ou em caso imprevisto imediatamente o

profissional que ndo comparega ao servigo sob qualquer justificada.

5. A contratada se responsabilizara pela aquisicdo e controle de todos os insumos para

manutengao da residéncia como:
a) Produtos de higiene pessoal;
b) Produtos de limpeza;
¢) Utensilios domésticos;
d) Eletrodomésticos basicos;
e) Roupas pessoais;
f) Roupa de cama, mesa e banho;
g) Moveis;

6. A contratada se responsabilizara pelo controle de todos os insumos para manutengo da
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residéncia como: Géneros alimenticios, hortifruti, carnes advindos das unidades de saude.

7. A contratada se responsabilizara pelo servigo de Higienizagéo e Limpeza, com aquisigéo de

insumMos necessarios e préprios para essa rotina.

8. A contratada devera manter arquivo de prontuario de cada moradora, constando visitas
médicas e de enfermagem, medicagdes administradas, intercorréncias, lazer, visitas sociais,

alimentagdes, etc;

9. A contratada devera estabelecer formas de comunicagdo e aumento das condigdes para

estabelecimento de vinculos afetivos, com consequente insergdo deles na rede social existente;

10. A contratada devera estabelecer rotina de atividades conjuntamente com Centro de Atengéo

Psicossocial Il (CAPS II), como Oficinas terapéuticas, lazeres etc;

11. A contratada devera fornecer toda medicagdo e material de enfermagem necessario ao

atendimento das residentes, quando necessario.

12. O servico de manutencéo predial podera eventualmente ser prestado pela CONTRATADA
desde que sejam caracterizados como benfeitorias necessarias e ainda, com prévia ciéncia e
concordancia da CONTRATANTE, devendo ser feita solicitagdo @ CONTRATANTE por escrito.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Cuidador.

Manter a organiza¢éo junto as residéncias terapéuticas, fiscalizar e orientar os pacientes quanto
as suas atividades, garantir que os pacientes estejam em seguranga e realizar intervengdes

simples junto aos pacientes quando necessario.
Técnico ou Auxiliar de enfermagem

Realizar os servicos emergenciais o acompanhamento a pacientes, a manuten¢do dos
prontuarios atualizados, o controle do estoque e das condigbes de uso dos materiais,

equipamentos, medicamentos, solugdes, aparelhos e instrumentos utilizados no procedimento.
Psiquiatria

Efetuar o diagnéstico de problemas emocionais ou perturbagdes de personalidade e com base
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na avaliagao do estado psicolégico do individuo, aconselhar na realizagéo de terapias individuais

ou de grupo e/ou medicagdo necessaria, avaliar condigbes clinicas das moradoras.

A2) CENTROS DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

CAPS Il - Centro de Atengao Psicossocial — Adulto Perfil da Clientela Atendida

O CAPS Il oferece tratamento a portadores de sofrimento mental, psicose, neurose grave e
demais quadros cuja severidade e/ou persisténcia justifiquem sua permanéncia num dispositivo
de cuidados intensivos, comunitarios, personalizados, onde o individuo possa passar todo o dia
(hospital dia), um periodo, todos os dias da semana até somente um Unico dia da semana onde
sera atendido somente para uma consulta, orientagdo e ou medicagéo, tendo sua reinsergao no

meio social restabelecida.

Recursos Terapéuticos, consultas psiquiatricas, psicolégicas, sociais, de enfermagem, grupos
terapéuticos, de familia, de acolhimento, oficinas terapéuticas, de geragao de renda, assembleia
de usuarios, atividades comunitarias, comissdo de saide mental, hospital dia, visitas domiciliares,

participagdo no Conselho Municipal de Saude, etc..

CAPS-i Centro de Atengédo Psicossocial Infantil Perfil da Clientela Atendida

O CAPS-i oferece tratamento a portadores até 17 anos de idade com sofrimento mental, psicose,
neurose grave e demais quadros cuja severidade e ou persisténcia justifiquem sua permanéncia
num dispositivo de cuidados intensivos, comunitarios, personalizados, onde o individuo possa
passar todo o dia (hospital dia), um periodo todos os dias da semana até somente um Unico dia
da semana onde sera atendido para uma consulta, orientagdo e/ou medicagédo, tendo sua

reinser¢céo no meio social restabelecida, assim como o convivio escolar.

Recursos Terapéuticos, consultas psiquiatricas, psicologicas, sociais, de enfermagem, grupos
terapéuticos de familia, de acolhimento, oficinas terapéuticas, Assembleia de usuarios (familias),
atividades comunitarias, comissdo de salde mental, hospital dia, visitas domiciliares,

participacdo no Conselho Municipal de Saude, etc.

CAPS-AD Centro de Atengdo Psicossocial Alcool e Drogas Perfil da Clientela Atendida

O CAPS-AD oferece tratamento a usuarios de Alcool e outras Drogas, com sofrimento mental, ou
nédo, tais como, psicose, neurose grave e demais quadros cuja severidade e ou persisténcia
justifiguem sua permanéncia num dispositivo de cuidados intensivos, comunitarios,

personalizados, onde o individuo possa passar todo o dia (hospital dia), um periodo, todos os

/




Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdao Pires

dias da semana até somente um unico dia da semana onde sera atendido somente para uma

consulta, orientagédo e ou medicagéo, tendo sua reinserg¢ao no meio social restabelecida.

Recursos Terapéuticos, consultas psiquiatricas, psicolégicas, sociais, de enfermagem, grupos
terapéuticos, de familia, de acolhimento, oficinas terapéuticas, de geragao de renda, assembléia
de usuarios, atividades comunitarias, comissdo de saude mental, hospital dia, visitas domiciliares,

participagao no conselho municipal de satide, etc..
DESCRIGAO DOS SERVIGOS DOS CENTROS DE ATENGAO PSICOSSOCIAL

CARACTERISTICAS DOS SERVIGOS CONTRATADOS

A contratada atendera com seus recursos humanos e técnicos aos usuarios do SUS — Sistema
Unico de Saude, oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e sua
capacidade operacional, os servicos de salde que se enquadrem nas modalidades abaixo

descritas, conforme sua tipologia (unidade hospitalar, exclusivamente ambulatorial, ou outros).

A contratada devera apresentar projeto detalhado de toda atividade a ser desempenhada na
area de abrangéncia do contrato, com atividades a serem desenvolvidas a curto, médio e longo

prazo, de acordo com sua experiéncia e visdo do trabalho a ser desenvolvido.

ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

Nos CAPSs os usudrios poderdo comparecer durante o horario de funcionamento para uma
triagem, pois existem diversos transtornos mentais que necessitam apenas de uma escuta mais

cuidadosa, n&o havendo a necessidade de insergao em tratamento nos mesmos.

A contratada sempre devera realizar o Acolhimento que é uma diretriz da Politica Nacional de
Humanizagéo (PNH), e faz parte de todos os encontros do servigo de saude. O acolhimento é
uma postura ética que implica na escuta do usuario em suas queixas, no reconhecimento do seu
protagonismo no processo de salde e adoecimento, e na responsabilizagdo pela resolugio, com

ativagéo de redes de compartilhamento de saberes.

Acolher é um compromisso de resposta as necessidades dos cidaddos que procuram os
servicos de salde. E necessario haver uma postura capaz de acolher, escutar e pactuar
respostas mais adequadas aos usuarios. Implica prestar um atendimento com resolutividade e
responsabilizagéo, orientando, quando for o caso, o paciente e a familia em relagéo a outros
servicos de saude para a continuidade da assisténcia e estabelecendo articulagdes com esses

servigos para garantir a eficacia desses encaminhamentos. /
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Isso significa que todas as pessoas que procurarem a Unidade de Saude CAPS devem ser
acolhidas por um profissional de nivel superior da equipe técnica, que ouvira e identificara a
necessidade do individuo. Devem ser levadas em conta as expectativas do individuo e avaliados
os riscos. Esse primeiro contato auxilia na criagao de vinculo entre o usuario e o servi¢o, através
dos profissionais e estrutura, o que interfere diretamente na adesao do individuo ao tratamento.
O paciente é orientado quanto ao funcionamento do servigo, e quanto as modalidades de

tratamento (intensivo, semi-intensivo e nao-intensivo).

Ao ser recebido para acolhimento o paciente devera ser avaliado nos seguintes critérios: queixa
principal, histérico vital, histéria do desenvolvimento do transtorno apresentado, condigao atual,
doengas pré-existentes, tratamentos anteriores, histérico familiar, habitos de vida, bem como
padréo alimentar, padrao de sono e queixas clinicas. Inser¢do em grupos: a avaliagdo da
necessidade de acompanhamento no CAPS é realizada no acolhimento juntamente com o
usuario, e decidido junto a ele a melhor modalidade de tratamento que se adeque ao momento

do paciente.

O atendimento em grupo terapéutico ocorre de acordo com a modalidade, sendo realizado por
uma equipe multiprofissional, seguindo objetivos que atendam ao projeto terapéutico individual
do paciente. O paciente podera ser inserido em uma das trés modalidades existentes:
INTENSIVO, SEMI-INTENSIVO E NAO INTENSIVO.

a) Tratamento Intensivo: Trata - se do tratamento diario, oferecido quando a pessoa apresenta
grave sofrimento psiquico em situagéo de crise, e/ou dificuldade intensa no convivio social e
familiar, precisando de atengdo continua. Dessa maneira, o paciente comparece diariamente ao
CAPS.

b) Tratamento Semi-intensivo: Essa modalidade é oferecida quando o sofrimento e a
desestruturacéo psiquica da pessoa apresentam-se de forma moderada, ou quando ocorre uma
diminuigdo sintomatica, melhorando as possibilidades de relacionamento, mas a pessoa ainda
necessita de atengdo direta da equipe para se estruturar e recuperar a autonomia. Ou ainda,
quando nao ha possibilidades de frequentar o CAPS mais vezes na semana, mesmo havendo

indicagéo da equipe técnica. O paciente comparece trés vezes por semana no CAPS.

c¢) Tratamento Nao-intensivo: Essa modalidade é indicada quando a pessoa n&o necessita de
suporte continuo da equipe para realizar suas atividades na familia e/ou no trabalho e vida social,
quando apresenta remissdo dos sintomas, ou ainda quando nZo ha possibilidades de

comparecer no CAPS mais vezes na semana, mesmo havendo indicagéo da equipe. O paciente

/
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comparece uma vez por semana no CAPS. IMPORTANTE: Quaisquer mudangas realizadas nas
fases do tratamento sdo de modo individualizado e a partir de discussdo pela equipe
multidisciplinar do CAPS, juntamente com o paciente na elaboragdo do projeto terapéutico
individual, e/ou quando houver necessidade. Apés o acolhimento, é agendado o dia da
participagdo do Grupo de Acolhimento, realizado pelo coordenador do servigo, no qual s&o
repassadas informagdes e orientagdes dos procedimentos a seguir privilegiando a aderéncia ao
tratamento. Dessa maneira, o paciente recebera informagdes sobre as avaliagoes especificas de
cada area de atuagao da equipe multidisciplinar. Neste momento, o paciente passa a conhecer

as propostas e atividades do servigo.
3. A contratada se responsabilizara pelos seguintes atendimentos:

a) Projeto terapéutico individual: é o atendimento do paciente com toda equipe técnica, focando
as necessidades e demandas de acordo com as capacidades do usuario. E importante investigar
nesse atendimento, mesmo de forma subjetiva, o nivel de esperanga do paciente em relagao ao
tratamento que esta realizando. Assim, quando o paciente apresenta um alto grau de
desesperanga, a equipe devera iniciar, de forma mais efetiva, trabalhar a motivagdo do paciente
para melhor e maior probabilidade de ades@o do paciente ao CAPS, diminuindo assim o indice
de abandono e desisténcia do tratamento. Trata-se da elaboragdo conjunta entre paciente e
equipe multiprofissional, de um plano de tratamento individual e personalizado, onde séo
estabelecidos objetivos terapéuticos visando a sua reinsergdo social que serdo seguidos e

renovados durante a permanéncia do paciente no CAPS.

b) Avaliagao terapéutica: Sao atendimentos individuais, realizados por todos os profissionais de
nivel superior que compdem a equipe multidisciplinar do CAPS (Enfermagem, Psicologia,
Psiquiatria, Servigo Social e Terapia Ocupacional), através de instrumento previamente criado
pela prépria equipe. Possui objetivo de avaliar as diversas areas da vida do paciente,
identificando os aspectos necessarios de intervengdo e melhor atuagdo no tratamento de cada

sujeito.

) consultas com o médico psiquiatra: O atendimento com o médico psiquiatra possui objetivo de
prevencgéo, diagnoéstico, tratamento e reabilitagédo das diferentes formas de sofrimentos mentais,
sejam elas de cunho organico ou funcional, com manifestagbes psicolégicas severas. O
atendimento ¢ individual e posteriormente com acompanhamento familiar. A meta principal é o
alivio do sofrimento e o bem- estar psiquico. Para isso, é necessaria uma avaliagao completa do
paciente, com perspectivas bioldgica, psicolégica, de ordem cultural, entre outras afins. A

avaliagéo psiquiatrica é periddica, havendo uma necessidade de intervengéo medicamentosa ou
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ndo, sendo possivel realizar acompanhamento da progressdo ou retrocesso do quadro

psiquiatrico de cada paciente.

d) Atendimentos individuais: consiste em uma escuta especial, focada e personalizada de
acordo com a necessidade individual de cada paciente, a fim de estimular a reflex&o no sujeito,
dando o apoio para que pense, reveja, evolua, aprofunda as suas situagdes e questdes que sé&o
significativas para o processo de desenvolvimento de seu tratamento. Estes atendimentos
incluem o atendimento do médico psiquiatra, da equipe de enfermagem, o servigo social,
psicologia, terapia ocupacional. Esta modalidade de tratamento tem indicagdo para pacientes
que demonstram necessidade de uma escuta individual, e/ou que possuam dificuldades de
trabalhar algumas questoes em grupo, ou ainda ndo apresentam perfil para participar de grupos

terapéuticos, adequando sempre as necessidades do usuario ao tratamento.

e) Grupos e Oficinas Terapéuticas: O grupo terapéutico potencializa as trocas dialégicas, o
compartilhamento de experiéncias e a melhoria na adaptagdo do modo de vida individual e
coletivo. O grupo é entendido pelos usuarios como um lugar onde ocorre o debate sobre a
necessidade de ajuda de todos. No desenvolvimento das atividades, os participantes fazem
questionamentos sobre as alternativas de apoio e suporte emocional. Contudo, alguns pacientes
sentem dificuidade de interagir com o grupo, sobretudo por estarem diante de pessoas
desconhecidas; apesar desse entrave, acham importante ouvir as experiéncias de vida dos
colegas e aprender com os relatos No grupo terapéutico, ele desenvolve lagos de cuidado

consigo mesmo e compartilha experiéncias com os demais;

f) Grupos com Servigo Social: No imaginario popular, a pessoa portadora de transtornos mentais
ainda causa a ideia de ameaga e perigo, nesse contexto perplexos de conceitos estigmatizantes,
considerar que o portador de transtornos mentais & outro de noés e que deve ser tratado como tal,
€ uma visédo que deve ser ampliada. Para tanto, pode-se dizer que o SUS pressupde os
seguintes principios: integralidade, universalidade, descentraliza¢do, equidade e participagéo
popular. E sendo assim, os grupos terapéuticos com o servigo social do Cap's visa impulsionar o
sujeito para este processo, buscando desenvolver trabalhos no sentido de evolugdo na vida

diaria do sujeito, viabilizando a integragéo da rede Social e de Salde do municipio.

g) Grupos com Enfermagem: Os grupos realizados pela equipe de enfermagem possuem
objetivo de trabalhar o auto cuidado, higiene, controle de medicacéo, educagido em salde em
geral, doengas sexualmente transmissiveis, sexualidade, alimentagdo, entre outros. Sempre

tendo em vista a deficiéncia que a doenga mental atinge nessas areas de cuidado pessoal.

[
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h) Grupos com Psicologia: Os coordenadores do grupo ficam encarregados de facilitar a
comunicagao, clarificar o debate, incitar a reflexdo e proporcionar um clima acolhedor para que
os pacientes sintam-se a vontade para colocar suas questdes subjetivas envolvidas ou
decorrentes do processo de adoecimento. Possuem objetivo de criar um espago para reflexéo. E
neste local e momento que o paciente inicia a busca pelo sentido, e através da reflexao busca o
auxilio para mudangas necessarias para lidar com a doenga. E através da palavra, da

comunicagao e expressao que o inconsciente ird se colocar para o equilibrio emocional.

i) Grupos com Terapia Ocupacional: Possui objetivo de trabalhar a auto-estima, atengéo e
concentragao, relagdes interpessoais, desenvolvimento de habilidades e interesses, organizagéo,
rotina, autonomia, entre outras. Sempre tendo em vista os déficits apresentados pelo motivo da

doenc¢a mental apresentada.

j) Oficina de Artesanato: Sao realizados trabalhos manuais, a fim de estimular a aprendizagem,
autoconfianga, autoconhecimento, estimulagdo da coordenagdo motora e desenvolvimento

pessoal.

k) Oficina de Horta: No CAPS Infantil ha espago reservado para a plantagdo e cultivagdo de
verduras e legumes entre outros. A fim de estimular a descoberta de novas habilidades e o

trabalho terapéutico de se envolver com a terra.

Iy Oficina de Culinaria: Muitas vezes séo utilizados os préprios produtos cultivados na horta.
Devera uma vez na semana, uma equipe de pacientes organizar o lanche, fabricando tortas
doces e salgadas entre outras comidas. Com objetivo de resgatar atividades domeésticas e

muitas vezes prazerosas, que foram abandonadas durante o processo de adoecimento.

m) Grupo Preparacao para Alta: Através do projeto terapéutico individual, quando o paciente se
sente apto para alta, e também através da avaliagdo da equipe, iniciasse um processo de
desligamento do paciente e neste processo sdo realizados encaminhamentos para outros

servigos necessarios no momento, sempre tendo em vista a ressocializagcao.

n) Busca Ativa: Por diversas questdes, o paciente pode deixar de comparecer ao CAPS, e
quando isso ocorre, sem o conhecimento antecipado da equipe técnica, os profissionais buscam,
inicialmente via contato telefdnico para buscar o retorno ao tratamento e entender os motivos do

afastamento. Quando este contato nao apresenta sucesso é realizada a visita domiciliar.
o) Visita domiciliar: O atendimento domiciliar reflete as limitagées do atendimento institucional e

da atuagéo individual do profissional, e, em salde mental, dentro dos pressupostos da reforma

Y
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psiquidtrica, de busca da inclusao social do louco pela quebra de padrées culturais e pela forma
de ver a loucura como um fenémeno complexo, a limitagao da instituicdo e do profissional se faz
mais evidente. Portanto, a visita domiciliar € realizado pelos profissionais a fim de possibilitar e
sensibilizar o paciente a respeito da importancia de retornar ao tratamento, bem como de auxiliar

seus familiares.

p) Atendimento familiar: Devera ser realizadas reunibes semanalmente administradas pelos
psicélogos da Unidade de Saude CAPS e uma vez por més com a equipe multiprofissional
completa. O atendimento familiar devera ser realizado por procura espontanea da familia, ou
quando convocada pela equipe, conforme agendamento prévio. Ressalta-se, ainda, que toda
agéo de acompanhamento em Saude Mental a um usuario é também uma agéo de Promogéo da

Saude Mental da familia (sistema familiar) deste usuario.

q) Atividades comunitarias: Os profissionais de saide mental deverao fomentar e estimular
agdes locais e dos recursos comunitarios. As agdes na comunidade se processam na vida
cotidiana, através do relacionamento entre as pessoas, familia, amizade, vizinhanga, trabalho,
escola, entre outros. Buscar para o bem estar dos pacientes, parcerias com varios outros grupos
com organizagdo formal, como associagdes, e organizagdes ndo governamentais. Além disso, é
muito importante a utilizagdo da infraestrutura de lazer existente no municipio e proximidade, tais

como parques, pragas, centros de convivéncia, bibliotecas e demais locais, que propiciam a

realizagéo de atividades voltadas para o convivio social.

r) Reunibes de equipe: Deverao ocorrer semanalmente e as decisfes de equipe e clinica sao
registradas em ata. Momento em que sdo discutidas questSes relacionadas as atividades e
programacao semanal da equipe, bem como a avaliagéo e discussdes do processo de trabalho.
Também discute-se casos, avaliam e planejam agbes cotidianas relacionadas ao tratamento e
acompanhamento terapéutico do paciente, e agilizam a tomada de decisGes de forma

multidisciplinar.

4. A contratada devera classificar os TIPOS DE ALTA. Toda alta é advinda de avaliagao clinica e
que necessita da aceitagdo e confirmagdo do paciente, sempre visando na melhoria de

qualidade de vida. Dessa forma, sao realizados trés tipos de Alta:

a) Alta melhorada: Ao observar que os recursos disponiveis no servigo ja ndo sdo os mais
adequados para o paciente, iniciasse ent@o um processo de trabalho para alta, dessa maneira, o

paciente sera encaminhado para o ambulatério de satide mental e/ou outro servigo. /"'
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b) Alta por abandono: Muitas vezes o paciente que inicia o tratamento para transtorno mentai,
nao percebe a verdadeira necessidade do tratamento, e sem auxilio e apoio de familiares muitas
vezes ndo realiza com a devida continuidade. E necessaria muita forca de vontade,
responsabilidade e comprometimento do paciente, porém muitas vezes, até mesmo por motivo

da doenga, o paciente nao percebe a necessidade, e entdo abandona o tratamento.

¢) Alta a pedido: Quando o paciente ja4 ndo percebe a necessidade do tratamento, ou se sente
preparado para retornar as suas atividades e relagbes sociais, mesmo quando a avaliagdo da

equipe seja de necessidade de continuidade do tratamento.

5. A contratada sempre que necessario devera realizar 0 ENCAMINHAMENTO PARA OUTRO
SERVICO. Ao se esgotarem as possibilidades de atendimento na Unidade de Saude CAPS, seja
por qualquer tipo de alta ja citada, o paciente sera encaminhado para o servigo mais indicado no
momento. Quando as possibilidades de tratamento extra-hospitalar forem esgotadas e o
individuo apresentar risco para si mesmo ou para outros, serdo encaminhados para as

referéncias pactuadas.

6. A contratada devera realizar a organizagao de prontuério: O prontuario € um meio legal entre
paciente e profissional, sendo um conjunto de documentos, contendo informagdes geradas a
partir de fatos, acontecimentos e situagdes sobre a salide do paciente e a assisténcia prestada a
ele, de carater legal, sigiloso e cientifico. Todos os procedimentos ou consultas realizadas pelos
profissionais dos CAPS's deverdo ser registrados com letra legivel, carimbado, assinado e
datado. Os registros devem ser diarios, sequencial, e realizado apés o atendimento de cada

profissional.

7. A contratada devera fornecer todos materiais de enfermagem, medicamentos, de escritério,

materiais para oficinas dentre outros para o funcionamento dos CAPS's, quando necessario.
8. A contratada devera providenciar as refeigdes conforme legislagéo vigente.

9. Desenvolvimento de linhas de trabalho que permitam avangar no desenvolvimento
organizacional, na integralidade da assisténcia e do acesso da populagéo local aos servigos e
acles de saude;

10.Oferecimento de atividades de educagéo, promogao e melhoria da qualidade de vida;

11.Contratagéo de servigos de prestagéo continuados como limpeza, locagao de bens méveis e
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imoveis, seguranga, concessiondrias, conectividade, informatica, telefonia, alimentagao,
logistica, servicos médicos, de manutengdes; servicos de apoio diagnéstico;, aquisi¢ao
prestacdo de servicos de promogdo de salde, além da contratagdo de todo e qualquer
servico (que impacte positivamente no alcance dos indicadores e metas) viabilizados pela
economicidade e eficiéncia financeira da gestdo do contrato, desde que apresentados em
plano de aplicacéo, além de aquisicdo de materiais necessarios para o desenvolvimento dos

servigos contratados;

12.Buscar a integragdo com instituicbes e organizagbes sociais, em especial em sua area de

abrangéncia, para o desenvolvimento de parcerias;
13.Ser um espago de construgdo de cidadania;

14.A contratada se obrigara a atender a demanda existente do municipio com base na produgéo
em anexo la (METAS QUANTITATIVAS).

15. A contratada se obrigara a monitorar e avaliar as METAS QUALITATIVAS, de acordo com

anexo lla.

15.0 servico de manutengéo predial poderd eventualmente ser prestado pela CONTRATADA
desde que sejam caracterizados como benfeitorias necessarias e ainda, com prévia ciéncia e
concordancia da CONTRATANTE, devendo ser feita solicitagdo a CONTRATANTE por

escrito.

16. A contratada ficard responsavel na manutengio e insergdo da dispensagdo no Sistema

HORUS de medicamentos do Ministério da Saude.

17.Todo atendimento farmacéutico e material de enfermagem sera adquirido, controlado,
dispensado integralmente pela CONTRATANTE, além de outros como oxigénio, gesso,
material anestésico e cirdrgico etc, em quantidade e qualidade para atendimento de toda
demanda; porém em casos excepcionais poderdo ser adquiridos pela CONTRATADA, apés
ciéncia da CONTRATANTE, através de solicitagdo por escrito, € com a apresentag¢éo de - no
minimo - trés orgamentos, devendo ainda a entrega desses insumos ser feita diretamente no
Almoxarifado Central de Medicamentos. O valor dispensado na compra de insumos néo

podera suportar mais do que 1% do valor deste contrato.

18.A contratada deverd manter os profissionais devidamente identificados por crachas e

uniformes e Equipamentos de Protegdo Individual - EPIs nos CAPS. /

1: //
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19.A contratada devera manter a equipe minima de atendimento direto, a saber entre
Residéncias Terapéuticas e CAPS:

a) Médico Clinico;

b) Médico Psiquiatra;

c) Psicdlogo;

d) Nutricionista;

e) Assistente de coordenagéo;
f) Assistente administrativo;

g) Assistente Social;

h) Educador Fisico;

i) Farmacéutico;

j) Cuidador Diurno;

k) Cuidador Noturno;

I) Técnico de farmécia diurno;
m) Oficineiro;

n) Coordenador de enfermagem;
o) Enfermeiro diumo;

p) Terapeuta Ocupacional;

q) Auxiliar de Servigos Gerais;

r) Recepcionista; /
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s) Motorista;
t) Analista administrativo;

u) Técnico de Enfermagem Diurno.

B) REDE URGENCIA E EMERGENCIA (UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA
LUZIA/ CENTRAL DE TRANSPORTE)

B1) UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA
AGOES E SERVIGOS CONTRATADOS

A Unidade de Pronto Atendimento Santa Luzia - UPA 24 horas é um estabelecimento de saude
de complexidade intermediaria situados entre a Atengdo Basica a4 Salde e a Rede Hospitalar,

onde em conjunto com esta, compde uma rede de saude do municipio.

O horario de funcionamento desse tipo de unidade é de segunda a segunda, 24hs por dia

(ininterrupto), inclusive nos finais de semana e feriados.
DESCRIGAO DOS SERVIGOS

CARACTERISTICA DOS SERVIGOS CONTRATADOS

1. A contratada atenderd com seus recursos humanos € técnicos aos usuarios do SUS -
SISTEMA UNICO DE SAUDE, oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua
assisténcia e capacidade operacional, os servigos de saude que se enquadrem nas
modalidades abaixo descritas, conforme sua tipologia (unidade hospitalar,
exclusivamente ambulatorial e outros).

2. A contratada devera apresentar projeto detalhado de toda atividade a ser
desempenhada na area abrangéncia do contrato com atividade a serem desenvolvidas,

de acordo com sua experiéncia e visdo do trabalho a ser desenvolvido.

Esta unidade funcionara nas 24 horas do dia durante 7(sete) dias da semana e diagnosticara
atendimentos nas especialidades de Clinica Geral, Pediatria e Ortopedia-Traumatologia, as
pessoas que procurem tal atendimento, encaminhadas ou ndo pelos estabelecimentos de satde
que compde o SUS do Municipio ou procura direta. Nesta os pacientes receberdo o primeiro
atendimento e a realizagdo de exames disponiveis na unidade necessarios para o diagnéstico e

seu tratamento, podendo permanecer em observagdo da equipe multidisciplinar por um periodo
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maximo de 24 (vinte e quatro) horas. Passando este periodo, se for necessaria sua permanéncia,
sera providenciada sua internagao no Hospital e Maternidade S&o Lucas, ou pela sua gravidade,
transferéncia do paciente para uma Unidade de maior complexidade de acordo com a Central de

Regulagao de Ofertas de Servigos de Salide de Urgéncia e Emergéncia do SUS - CROSS;

3. Devera a contratada disponibilizar equipe de médicos, enfermeiros, assistente social,
nutricionista, recep¢ao, administragcdo que funcionara em expediente ininterrupto durante

toda a vigéncia do contrato;

4. A contratada se obrigara a atender a demanda existente do municipio com base na
produgdo em anexo | b (METAS QUANTITATIVAS).

5. A contratada se obrigara a monitorar e avaliar as METAS QUALITATIVAS, de acordo

com anexo lla.

6. Insumos hospitalares

Todo atendimento farmacéutico e material de enfermagem sera adquirido, controlado,
dispensado integralmente pela CONTRATANTE, além de outros como oxigénio, gesso, material
anestésico e cirurgico etc, em quantidade e qualidade para atendimento de toda demanda;
porém em casos excepcionais poderdo ser adquiridos pela CONTRATADA, apés ciéncia da
CONTRATANTE, através de solicitagao por escrito, e com a apresentagdo de - no minimo - trés
or¢amentos, devendo ainda a entrega desses insumos ser feita diretamente no Almoxarifado
Central de Medicamentos. O valor dispensado na compra de insumos n&o podera suportar mais

do que 1% do valor deste contrato.
7. Servigos Administrativos

Todo servigo administrativo devera ser realizado pela CONTRATADA como:

Controle de Recursos Humanos

Recepgéo

SAME

Administragéo Financeira

Outros servigos de natureza administrativa que ndo poderdo ser desvinculados das atividades da
CONTRATADA ou ainda prestados pela CONTRATANTE, desde que especificados e seguindo o
manual do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, classificados como Custos Indiretos

/
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8.

Servigos de apoio

Todo servigo de apoio ou logistico, devera ser realizado pela CONTRATADA, como:

Controle de acesso

Guarda de cadaver

Materiais de escritorio

Logistica de materiais, coleta etc

Outros servigos natureza de apoio ou logistica que ndo poderao ser desvinculados das
atividades da CONTRATADA ou ainda prestados pela CONTRATANTE, desde que
especificados e seguindo o manual do Tribunal de Contas do Estado de Séo Paulo, classificados

como Custos Indiretos

9.

10.

Todos

O servico de manutengdo predial podera eventualmente ser prestado pela
CONTRATADA desde que sejam caracterizados como benfeitorias necessarias e ainda,
com prévia ciéncia e concordancia da CONTRATANTE, devendo ser feita solicitagao a
CONTRATANTE por escrito.

Servigo de Diagnostico

os exames laboratoriais, Raio x, Eletrocardiograma e outros cujos equipamentos

encontram- se nas dependéncias da UPA e deverdo ser executadas pela CONTRATADA 24

horas por dia, todos os dias na UPA, exceto exames especiais que serdo referenciados;

1.

12.

13.

Implantar sistema de gerenciamento de resultados, inclusive resultados on-line para

otimizagéo do atendimento e recursos. Dar total suporte técnico da area.

A contratada devera instalar na UPA Santa Luzia Servigo de Atendimento ao Usuario

(SAU), devendo encaminhar a SSH relatdério mensal de suas atividades;

A contratada devera realizar a organizagao de prontuario: O prontudrio € um meio legal
entre paciente e profissional, sendo um conjunto de documentos, contendo informagées
geradas a partir de fatos, acontecimentos e situagbes sobre a saude do paciente e a
assisténcia prestada a ele, de carater legal, sigiloso e cientifico. Todos os procedimentos

ou consultas realizadas pelos profissionais deverdo ser registrados com letra legivel,

carimbado, assinado e datado. Os registros devem ser diarios, sequencial, e realizado
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

apos o atendimento de cada profissional. E o prazo para arquivo devera ser respeitado a

Lei vigente.

A contratada devera vincular aos programas ou sistema de qualificagdo hospitalar
validados pela SSH e, buscar ativamente manter os servicos em condicbes de boa
qualidade.

A contratada devera permitir visita ao paciente internado, diariamente, respeitando-se a
rotina do servigo.

A contratada devera estabelecer os pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes
aos servigos oferecidos.

A contratada devera respeitar a decisdo do paciente, ao consentir ou recusar prestagéo
de servigos de saude, salvo casos de iminente risco ou obrigacéo legal.

A contratada devera colher a assinatura do paciente, ou no impedimento, de seu
representante legal, em documento que seja parte integrante do prontuario e que
permita a realizagdo de procedimentos médicos ou de enfermagem durante o periodo de
internagdo em conformidade com item anterior, apés o devido e formal esclarecimento
médico.

A contratada devera garantir a confidencialidade dos dados e informagdes relativas aos
pacientes bem como a guarda segura e restrita quanto a acesso aos prontuarios
médicos.

A contratada devera assegurar aos pacientes o direito de serem assistidos, religiosa e
espiritualmente por ministro de qualquer culto religioso, respeitando-se normas
estabelecidas pelos servigos.

A contratada deverd assegurar a presenga de um acompanhante, em tempo integral,
nas internacbes de criangas e idosos, com direito a alojamento e alimentagao.

A contratada devera instituir e manter as comissées de: Revisdo de Prontuarios, de
Obitos, Mortalidade Materna e Perinatal, de Etica Medica, de Controle de Infeccéo
Hospitalar e demais comissdes demandadas pela SSH.

A contratada devera fornecer ao paciente atendido, por ocasido de alta, relatério
circunstanciado do atendimento prestado, denominado “RELATORIO DE ALTA”’, em
formulario com seguintes dados: nome, raga, cor, sexo, CID X, data admissao e alta,
procedimentos realizados e/ou materiais empregados, quando for o caso, resultados dos
exames realizados e pendentes, medicamentos receitados e recomendagbes para
continuidade do tratamento, data e local de consulta de retorno. E colher assinatura do
paciente, ou de seus representantes legais, na segunda via do relatério, arquivando no
prontuério do paciente. y
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24. A contratada devera articular-se com a Atengdo Basica a Saude, SAMU 192, unidades
hospitalares, unidades de apoio diagnostico e terapéutico e com outros servigos de
atencéo a salde, construindo fluxos coerentes e utilizando as diretrizes de referéncia e
contra referéncia bem como ordenando esses fluxos por meio de Centrais de Regulagao
Médica de Urgéncias e complexos reguladores instalados na regi&o;

25. Prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos por quadros
agudos ou agudizados de natureza clinica, e prestar primeiro atendimento aos casos de
natureza cirurgica e de trauma, estabilizando os pacientes e realizando a investigagéo
diagnédstica inicial, de modo a definir, em todos os casos, a necessidade ou nao de
encaminhamento a servigos hospitalares de maior complexidade;

26. Propor e implementar medidas de Humanizagao da Atengao as Urgéncias;

27. Contratagdo de servicos de prestagdo continuados, conectividade (sistema de
informatizacio interna), informatica, alimentagéo, logistica, servigos médicos, além da
contratagdo de todo e qualquer servigo (que impacte positivamente no alcance dos
indicadores e metas) viabilizados pela economicidade e eficiéncia financeira da gestao
do contrato, desde que apresentados em plano de aplicagdo, além de aquisigdo de
materiais necessarios para o desenvolvimento dos servigos contratados;

28. Fornecer retaguarda as urgéncias atendidas pela Rede de Atengao Basica & Saude;

29. Funcionar como local de estabilizagio de pacientes atendidos pelo SAMU 192, Corpo de
Bombeiros;

30. Realizar consulta médica em regime de pronto atendimento aos casos de menor
gravidade;

31. Realizar atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem adequados aos
casos demandados a unidade;

32. Prestar apoio diagnéstico e terapéutico ininterrupto nas 24 (vinte e quatro) horas do dia e
em todos os dias da semana, incluidos feriados e pontos facultativos;

33. Manter pacientes em observagdo, por periodo de até 24 (vinte e quatro) horas, para
elucidagao diagnéstica e/ou estabilizagao clinica;

34. Encaminhar para internagdo em servigos hospitalares, por meio das centrais reguladoras,
0S Casos NECessarios;

35. Prover atendimento e/ou referenciamento adequado a um servigo de satde
hierarquizado, regulado e integrado & Rede de Urgéncia e Emergéncia (RUE) a partir da
complexidade clinica, cirargica e traumatica do usuario;

36. Contra referenciar para os demais servigos de atengio integrantes da RUE,

proporcionando continuidade ao tratamento com impacto positivo no quadro de saude

individual e coletivo; /

Ve
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37. Solicitar retaguarda técnica ao SAMU 192 sempre que a gravidade ou complexidade dos
casos ultrapassarem a capacidade instalada da unidade.

38. Solicitar @ Central de Transportes, ambulancia de acordo com a complexidade do
paciente para transferéncias ou realizagdo de exames ou consultas ofertadas pela rede
CROSS ou servico municipal, disponibilizando médicos/equipe para transferéncia do
paciente.

39. Implantar processo de Acolhimento com Classificagao de Risco, em ambiente especifico,
considerando a identificagdo do paciente que necessite de tratamento imediato, com
estabelecimento do potencial de risco, agravos a saude ou grau de sofrimento, de modo
a priorizar atendimento em conformidade com o grau de sofrimento ou a gravidade do
caso;

40. Estabelecer e adotar o cumprimento de protocolos de atendimento clinico, de
classificagao de risco e de procedimentos administrativos;

41. Elaborar relatérios, estatisticas, planilhas, escalas, memorandos relacionados a vida
funcional dos colaboradores da sua area de atuagéao;

42. Garantir apoio técnico e logistico para o bom funcionamento da unidade.

43. Os cargos de diretor de enfermagem deverado ser ocupados por enfermeiro qualificado,
comprovada experiéncia em gestao de servigos de saude.

44. O diretor clinico sera definido mediante eleigéo interna e devera ser médico integrante
do corpo clinico, em conformidade com o preconizado pelo Conselho Regional de
Medicina (CRM), podendo o diretor clinico atuar cumulativamente como técnico.

45. O cargo de diretor técnico devera ser ocupado por médico qualificado e devidamente
cadastrado no CRM como responsavel técnico.

46. Manter todo corpo médico suficiente para o plantdo do dia cujo objetivo principal a
eficacia no atendimento, e no caso de alguma falta de médico, a contratada se
responsabiliza em repor no prazo maximo de 2 (duas) horas o profissional, sob pena de
multa de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) no caso de descumprimento.

47. Manter toda equipe técnica suficiente para o bom funcionamento do servigo, e nos casos
de auséncias mesmo por faltas justificadas pelo colaborador, o valor sera descontado da
contratada.

48. Para as agdes e procedimentos do atendimento de urgéncia séo necessarios os servigos
de apoio diagndstico (SADT): Raio-X, Tomografia (Hospital Sao Lucas),
Eletrocardiografia, Exames de Laboratério Clinico, Leitos para Observagdo, Sala de
Emergéncia, Salas para: Medicagdo, Inalagdo, Sutura e Curativos, para imobilizagao
gessada, conforme o caso, e Consultérios para o pronto atendimento. Deve contar ainda

com Acolhimento e Classificagdo de Risco; Servico de Assisténcia Social, Recursos /]
¥

| /
/
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Humanos para a central de transporte para remogao e deslocamentos de pacientes;
alimentagdo dos pacientes em observagdo e seus acompanhantes, e outros servigos de

apoio que sejam necessarios.

49. A contratada devera manter os profissionais devidamente identificados por crachas e

uniformes e Equipamentos de Prote¢ao Individual - EPIs.

CENTRAL DE TRANSPORTES

3.

Devera disponibilizar o suporte para o servigo de transporte ambulatorial para pacientes
da rede para consultas, tratamentos médicos, transporte entre hospitais, clinicas
médicas, hemodialises, APRAESPI, COPAR, CATI, no municipio e regiao.

Também, devera disponibilizar o suporte para o transporte de emergéncia de
ambulancia de acordo com a complexidade do paciente para transferéncias ou
realizagdo de exames ou consultas ofertadas pela rede CROSS ou servigo municipal.

A contratada devera dispor por razdes de planejamento das atividades assistenciais, de
informagao oportuna sobre: o local de residéncia dos pacientes atendidos ou que lhe
sejam referenciados para atendimento, registrando o municipio e bairro onde residem e

demais informagbes epidemioldgicas solicitadas pela Secretaria de Saude e Higiene,

LABORATORIO DE ANALISES CLIiNICAS

Realizar exames de andlises clinicas para toda rede de saude publica municipal;

Devera ter horario de funcionamento desse tipo de unidade é de segunda & segunda,
24hs por dia (ininterrupto), inclusive nos finais de semana e feriados.

Devera realizar todo procedimento e logistica para analise dos exames laboratoriais,
inclusive os realizados nas referéncias externas.

Implantar sistema de gerenciamento de resultados, inclusive resultados on-line para
otimizacao do atendimento e recursos.

Dar total suporte técnico da area.

Padronizar e controlar a qualidade dos exames realizados € do material de consumo e
equipamentos da unidade; Supervisionar as atividades de hemoterapia e exames
clinicos laboratoriais, inclusive os decorrentes de convénios com entidades
especializadas;

Elaborar relatérios, estatisticas, planilhas, escalas, memorandos relacionados a vida
funcional dos colaboradores da sua area de atuagao.

Monitorar e avaliar o controle de qualidade interno e externo dos exames;
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9. Acompanhar as manutengdes preventivas e corretivas dos equipamentos;

10. Prestar esclarecimentos de exames aos médicos e a equipe
O objetivo principal desse contrato de gestdo é apresentar no curto e médio prazo,
resultados que melhorem significativamente o atendimento prestado aos usuarios do
SUS, aumentando o grau de satisfagdo e reduzindo as queixas dos pacientes e
acompanhantes, através de atendimento humanizado, qualidade técnica superior,

necessidades materiais como humanas.

4) OBRIGAGOES DA CONTRATADA PARA AMBAS AS UNIDADES

1. Manter uma estrutura fisica e administrativa dentro da UPA - Unidade de Pronto
Atendimento.

2. Manter equipe completa para que nao haja prejuizo de repasse orgamentario do
Ministério da Saude para o Municipio.

3. Garantir que o processo de trabalho transcorra de forma organizada e
sistematizada.

4. Responder pelas obrigagGes, despesas, encargos trabalhistas, securitarios,
previdencidrios, fundidrios e outros, na forma da legislacdo em vigor, relativos aos
empregados ou colaboradores utilizados na execugdo dos servigos ora contratados,
sendo-lhe defeso invocar a existéncia desse contrato, para tentar eximir-se daquelas
obrigagdes ou transferi-las ao contratante.

5. Fazer cumprir a legislagdo em Medicina Ocupacional.

6. Responsabilizar-se integraimente por todos os compromissos assumidos no
contrato de gestao.

7. Manter registro atualizado de todos os atendimentos, disponibilizando a qualquer
momento a contratante e auditorias do SUS, as fichas e prontuarios da clientela, assim
como todos os demais documentos que comprovem a confiabilidade e seguranga dos
servicos prestados nas Unidades.

8. Apresentar a contratante até o 10° (décimo) dia util do més seguinte ao da
prestagédo dos servigcos, a prestagcao de contas dos servigos efetivamente executados no
més anterior, acompanhada de Relatérios Gerenciais e comprovantes, Documentos
Fiscais e de Pagamento de Pessoal e Encargos Trabalhistas, Ficha de Cadastro de
todos profissionais, com as respectivas copias de documentos de Conselhos de Classe
(quando houver), cépias de contratos celebrados (quando houver) na forma que lhe for
indicada e assim sucessivamente.

9. Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as

repartigdes competentes, necessarias & execugdo dos servigos objetos do presente

1
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contrato, executando pontualmente todos os pagamentos de taxas e impostos que
incidam ou venham incidir sobre as atividades exercidas no municipio da ESTANCIA
TURISTICA DE RIBEIRAO PIRES.

10. Providenciar e manter atualizados os cadastros de todos profissionais nos
Sistema Nacional de Cadastro de Estabelecimentos de Saiude perante o Ministério da
Saude, a ser encaminhado para o Setor da Unidade de Avaliagao e Controle — UAC.

1. Encaminhar a contratante, nos prazos e instrumentos por ela definidos, os
relatérios de atividades expressando a produtividade e qualidade da assisténcia
oferecida aos usuarios SUS, os relatérios de execugao financeira expressando os gastos
de custeio e investimento dos servigos, e os relatérios de execugéo fiscal tratando dos
pagamentos de taxas e tributos, além de pagamento de pessoal e encargos trabalhistas,
todos acompanhados das devidas comprovagdes.

12. Implantar um sistema de pesquisa de satisfagao pés-atendimento nas Unidades
e Servigos sob sua gestdo, e manter um servigo de atendimento ao usuario, no prazo de
30 (trinta) dias contados a partir da data de assinatura do Contrato de Gestao, devendo
o0 inquérito/questionario ser previamente submetido e aprovado pela Secretaria de Saude
e Higiene da PREFEITURA DO MUNICIPIO DA ESTANCIA TURISTICA DE RIBEIRAO
PIRES, emitindo os respectivos relatérios mensais, a partir do més de vigéncia do
Contrato de Gestao.

13. Nao adotar medida unilateral de mudangas nos planos de trabalhos sem prévio
relatério & Secretaria de Saude e Higiene e aprovagio expressa pela mesma.

14. Alcangar os indices de produtividade e qualidade definidos nos anexos no
Contrato de Gestao.

15. Realizar os ajustes necessarios quanto a oferta e 28 demanda de servigos de
acordo com as necessidades da populagdo usuaria do SUS, referenciadas e definidos
pelo Gestor da Saude Municipal.

16. Desenvolver as atividades de vigilancia em salude, de acordo com as normas,
legislacao e diretrizes em vigor.

17. Garantir 0 acesso aos servigos prestados de forma integral e continua dentro
das metas pactuadas.

18. Utilizar ferramentas gerenciais que facilitem a horizontalizagdo da gestéo, da
qualificagao gerencial, profissional e educagao continuada além do enfrentamento das
questdes corporativas, rotinas técnicas e operacionais e sistema de avaliagdo de custos
e das informagdes gerenciais.

19. Garantir transparéncia do processo de gestdo administrativo-financeira, com

abertura de planilhas financeiras e de custos, para acompanhamento das partes.
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20. Promover ambiéncia acolhedora a comunidade interna e externa dos servigos.
21. Restituir, em caso de desqualificagio, ao Poder Publico, o saldo dos recursos
liquidos resultantes dos valores dele recebidos.

22. Prestar esclarecimentos a Secretaria de Satide e Higiene por escrito sobre
eventuais atos ou fatos noticiados que envolvam a OSS contratada, independentemente
de solicitagao.

23. Atender aos usuarios das Unidades e Servicos com dignidade e respeito, de
modo universal e igualitario, mantendo-se sempre a qualidade na prestagéo dos servigos
contratados.

24, Notificar a Secretaria de Saude e Higiene de eventual alteracdo de sua razéo
social ou de mudanga em sua diretoria, ou estatuto, enviando-lhe no prazo de 60
(sessenta) dias contados a partir da data do registro de alteragdo, acompanhado de
cOpia autenticada da Certiddo da Junta Comercial ou do Cartério de registro Civil das
Pessoas Juridicas.

25. Transferir, integralmente a contratante, em caso de distrato ou extingdo da OSS
contratada, o patriménio, os legados ou doagdes que lhe foram destinados, bem como
os excedentes financeiros decorrentes da prestacédo de servigos de assisténcia a satde,
cujo uso Ihe fora permitido.

26. Os profissionais contratados pela OSS contratada terdo seus salarios
registrados conforme legislagéo vigente.

27. A Gestao dos Servigos de Saude do municipio de Ribeirao Pires, bem como a
atuagcdo da OSS contratada, sera constantemente acompanhada e avaliada por uma
comissdo de avaliagdo designada pela Secretaria de Saude e Higiene, através de
instrumentos proprios.

28. O modelo gerencial proposto devera obedecer aos principios e diretrizes do
Sistema Unico de Saude.

29. Avaliagdo do desempenho de cada profissional, registradas por meio de
questionario, que devera ser aplicado semestralmente.

30. Controle e apontamentos da frequéncia dos funcionarios contratados pela
Organizagao Social, com os Contratos de Gestao celebrados com a Secretaria Municipal
de Saude — SMS.

31. Implantagdo de Ponto Eletronico para controle de frequéncia dos funcionarios
contratados pela Organizagdo Social.

32. Garantir o servico de Higienizagdo e Limpeza das unidades, bem como,
aquisic&o de insumos préprios para prestagio do servigo.

33. Garantir a atuagdo do Conselho Gestor de Salide dos servigos, em




Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires

conformidade da legislagao municipal do Conselho Municipal de Saude.

34. Garantir ao Gestor Municipal de Salde, envio de relatérios mensais de
indicadores de produtividade e qualidade para contribuir na avaliagéo, planejamento da
SSH.

35. Avaliar, planejar e elaborar projetos de implantagéo de novos servigos mediante
estudo e andlises de indicadores.

36. Atender convocagdes do Gestor Municipal de Saude, através da SSH, para
participagdo de planejamentos estratégicos, prestagdes de contas, reunifes e outras
atividades que possam promover esclarecimentos referentes a prestagdes dos servigos.
37. Elaborar e instituir protocolos de atendimento.

38. Alimentar e atualizar todos dados do Sistema de Informagbes (SAI-SUS, AlH-

SUS dentre outros) preconizados pelo Ministério da Saude.

39. Manter em dia 0 pagamento dos servigos terceirizados a eles vinculados.

40. Responsabilizar-se por todas as despesas e custos decorrentes da prestagéo de
servigos.

41. Acolher os usuarios e seus familiares sempre que buscarem atendimento.

42. Oferecer crachas e uniformes especificos para cada categoria profissional, onde

conste a identificagao da PREFEITURA DO MUNICIPIO DA ESTANCIA TURISTICA DE
RIBEIRAO PIRES, para melhor identificagdo por parte dos municipes, bem como
equipamentos de protecgao individual e coletivo, quando for o caso;

43. A contratada devera encaminhar mensalmente pesquisa permanente de
satisfagcao dos usuarios;

44 A contratada deverd manter perfeitas condigbes de higiene e de uso, os
equipamentos, méveis e instrumentais necessarios para realizagéo dos servigos;

45. Cumprir com a Legislagio Sanitaria Municipal, Estadual e Federal relativas aos
servigos de saude;

46. A contratada encaminhara toda produgéo para faturamento a Secretaria de
Saude e Higiene, conforme bases estabelecidas pelo Ministério da Saude.

47. Cumprimento de todas as normas e instrucées operacionais estabelecidas pela
Prefeitura, Estado ou Uni&o;

48. Participar da organizagdo de planos de socorro em caso de desastres ou
eventos com multiplas vitimas, como acidentes aéreos, ferroviarios, inundagdes,
terremotos, explosdes, intoxicagbes, acidentes quimicos ou de radiagbes ionizantes e
demais situagbes de catastrofes;

49. Atender de imediato as solicitagbes e/ou projetos especificos da Secretaria de

Saude e Higiene, tais como: epidemias, calamidade publica, estado de emergéncia, e
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acoes de prevengao de saude publica;

50. A contratada devera responsabilizar pela indenizagédo de dano decorrente de
acao ou omissao voluntaria, ou negligencia, impericia ou imprudéncia, que seus agentes,
nessa qualidade, causarem ao paciente, aos 6rgaos do SUS e a terceiros a estes
vinculados, bem como aos bens publicos moveis e iméveis, objetos de permissao de uso,
assegurando-se o direito de regresso sem prejuizo da aplicagdo das demais san¢des
cabiveis, estendendo-se aos casos de danos causados por falhas relativas a prestagéo
dos servicos, nos termos do artigo 14 da Lei 8078, de 11 de setembro de 1990 do
Caddigo de Defesa do Consumidor.

51. A contratada devera administrar os bens moveis e iméveis cujo uso lhe fora
permitido, em conformidade com o disposto nos respectivos termos de permissao de uso,

até sua restituigdo ao Poder Publico:

a) A permissdo de uso, referida no item anterior, devera observar as condigoes

estabelecidas em lei municipal;

b) Comunicar a instancia responsavel da CONTRATANTE todas as aquisicbes de

bens moveis que forem realizadas, no prazo de 30(trinta) dias;

c) Garantir a manutengdo e conservagédo do patriménio, mével e imével, transferida

para sua responsabilidade e uso.

52. A contratada devera transferir integraimente a CONTRATANTE em caso de
desqualificagdo e consequente extingdo da OSS, o patriménio adstrito que Ihe foi
confiado para o cumprimento do objeto deste contrato que configurem-se como tendo
origem na municipalidade, os legados e/ou doagbes que lhe forem destinados, com
finalidade especifica.

53. A contratada devera contratar através de processo seletivo, excetuando-se as
situagbes especiais, pessoal para execu¢do das atividades previstas, responsabilizando-
se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da
execucdo do objeto.

54, Assegurar processo de educagao continuada e permanente, visando a formagao
e aperfeicoamento dos profissionais; Demais atividades que a CONTRATADA entenda
ser necessaria ou atili ao bom andamento dos servigos a serem executados em
concordancia com a CONTRATANTE, incluindo a liberagéo de profissional no processo

de capacitagdo e externa, nas situagées em que seja exigido, desde que nao acarrete
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prejuizo na manutengao dos servigos durante o periodo necessario.

55. A contratada devera restituir ao Poder Publico, em caso de desqualificagao, o
saldo dos recursos liquidos resultantes dos valores dele recebidos para o atendimento
do objeto deste contrato;

56. A contratada devera dispor de comunicagédo entre as RT, a SSH, CAPS I,
Central de Ambulancia e UPA Santa Luzia por celular e se responsabilizara no
atendimento e encaminhamento de casos urgentes.

57. O valor pago pelo Municipio, a titulo de vencimento, vantagens pecuniarias,
contribuicdes previdenciarias e demais encargos do servidor colocado a disposicéo da
sera abatido do valor de cada repasse mensal a receber pela OS;

58. A contratada devera adquirir equipamentos, materiais de consumo e executar
obras de manutengdo e reforma predial necessdrias e previamente autorizadas pela
Secretaria de Saude para garantir o funcionamento das atividades previstas, e
anteriormente a execugdo devera consultar a Vigilancia Sanitaria Municipal para nao
infringir as legislagdes vigentes.

59. Na aquisicdo de materiais, insumos e/ou servicos a qual serd obrigatéria a
apresentagdo de no minimo 03 (trés) orgcamentos para a Secretaria de Saude e Higiene
para aprovagao ou recusa antes da efetivacdo dos contratos, além dos dispositivos
previstos na Lei Municipal 5402/2010 e Decreto 6118/2010. Vale ressaltar que para
aquisicao de medicamentos n&o poderao ser ultrapassado os valores maximos conforme
tabela Oficial da lista de pregcos de medicamentos da ANVISA cujo link:
http://portal.anvisa.gov.br/wps/content/Anvisa+Portal/Anvisa/Pos+- +Comercializagao+-
+Pos+-+Uso/Regulagao+de+Marcado.

60. Também poderdo ser acrescidos novas tabelas oficiais de pregos conforme
publicacdes perante o Ministério da Saude ou 6rgaos oficiais.

61. Fardo parte do Edital de Concurso de Melhor Projeto, metas que deverdo ser
atingidas pela Organizagcao Social vencedora; sera indicada pelo Secretario da SSH,
uma Comissao que ira analisar e avaliar a Gestao.

62. Serao realizados os levantamentos quantitativos de materiais e medicamentos
constantes em estoque nos servicos no momento da OSS assumir, para posterior
desconto dos valores a serem repassados para a mesma.

63. E permitdc o Rateio de Custos Indiretos/Centro de Servigos
Compartilhados/Centro de Servigos Integrado, para a execugo do Contrato de Gestéo,
desde que seguindo as nomativas do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo.

64. Os servicos de Assessorias contabeis, juridicas entre outras poderdo ser
valorados separadamente, conforme planilha financeira, ou dispostos nos custos
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indiretos.

65. Colocar em conta bancaria separada e apresentar extratos dos valores do
provisionamentos bem como a prestagao de contas de forma mensal.

ROTEIRO PARA ELABORAGAO DAS PROPOSTAS E PROGRAMA DE TRABALHO
1 - INTRODUGCAO

As Propostas Técnica e Econémica, com o programa de trabalho, deverdo representar o
conjunto dos elementos necessdrios e suficientes, com nivel de precisdo adequada, para
caracterizar o perfil da unidade e o trabalho técnico gerencial definido no objeto desta

convocagéo publica.

O proponente devera apresentar a viabilidade técnica e a estimativa das despesas referentes a
execugdo das atividades propostas, com definicdo de métodos e prazos de execucdo,

assegurada a plena exequibilidade do objeto da contratagdo prevista.

O projeto apresentado devera conter a descrigdo sucinta e clara da proposta, evidenciando os
beneficios econémicos e sociais a serem alcangados pela comunidade, contextualizando a
populagdo beneficiada, a abrangéncia geografica a ser atendida, bem como os resultados a
serem obtidos, levando em conta, para tanto, o perfil socioecondmico e epidemiolégico dos

sistemas oficiais do Ministério da Saude.

Devera apresentar a descricdo do modo como sera feita a gestdo dos programas a serem

realizados, bem como a articulagao com a rede de servigos ja existentes.

Na formulagdo das Propostas de Trabalho, Técnicas e Econémicas, as Organizacbes Sociais
deverdo computar todas as despesas e custos operacionais relacionados com os servigos a
serem executados, especialmente os de natureza tributaria (taxas e impostos), trabalhista,
previdenciaria e securitéaria (quadros de pessoal), bem como os gastos com o cumprimento das

normas pertinentes & Saude, Seguranga e Medicina do Trabalho.

A Secretaria de Saude e Higiene n&o admitira qualquer alegagdo posterior que vise ao
ressarcimento de custos ndo considerados nos preg¢os, ressalvadas as hipoteses de criagdo ou

majorag¢ao dos encargos fiscais.
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Este Anexo destina-se a orientar os interessados para elaboragao do projeto a ser apresentado,
que deve conter obrigatoriamente todos os seus itens indicados neste roteiro listados em um

indice que apresentara cada item.

A. INDICE DO DOCUMENTO. O indice devera relacionar todos os topicos e as respectivas

folhas em que se encontram.
B. TITULO

Proposta Técnica e Econdmica para o gerenciamento e execugéo das atividades e servigos das

Unidades, conforme item 1 do Anexo I.
C. PROPOSTA DE MODELO GERENCIAL.

A proposta técnica com o correspondente programa de trabalho devera ser descrito por tipo de

Servico,
Este item devera caracterizar, ainda, o Modelo Gerencial, descrevendo:

1. As rotinas dos procedimentos dos diversos servigos de saude que caracterizem os servigos da
Unidade;

2. As rotinas e protocolos referentes a medicamentos e materiais de consumo gerais € medico-

hospitalares, quando aplicavel, observado o lote de interesse;

3. O nimero de comissdes ou grupos de trabalho que implantard na Unidade, especificando
nome, conteudo, membros componentes (apenas enunciar o perfil dos componentes que
integram a Comissao), objetivos da Comiss&o para o primeiro ano de contrato, frequéncia de

reunibes, controle das mesmas pela diregao / geréncia, entre outras informagdes afins;

4. Organizagao especifica da Comissdo de Prontuario Clinico, quando o caso: especificando a
proposta de membros que a compordo, a organizagéo horaria, a organizagéo da distribuigéo de

tarefas, e outros afins;

5. Outras iniciativas e programas de qualidade que o proponente j4 tenha em desenvolvimento
ou promovera a implantagéo; neste caso deve apresentar um plano de organizagéo especifico
com definicao de alcance, metodologia, tempos de implantagdo, orgamento previsto, entre

outros;
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6. Regimento Interno da Unidade, quando o caso, indicando a forma de publicagdo do mesmo;

7. Agbes voltadas a qualidade relacionadas a satisfagdo dos pacientes e/ou acompanhantes,

além da implantacéo de servigo de acolhimento, quando o caso, observado o lote de interesse;

8. Agdes gerais a serem desenvolvidas, visando concretizar os objetivos estabelecidos, devendo
cada agdo demonstrar os procedimentos que serdo adotados para execugéo dos objetivos do
projeto, tendo em vista maximizar a eficiéncia na realizagdo dos mesmos. Devera demonstrar
separadamente, as agdes para a gestdo da Estratégia nas UNIDADES DESTINADAS AS
REDES DE ATENGCAO PSICOSSOCIAL; E, SERVICO DE ATENDIMENTO de URGENCIA E
EMERGENCIA (UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA SANTA LUZIA E CENTRAL DE
TRANSPORTE), agbes para a gestdo de pessoas e agbes para a articulagdo com a rede de

Servigos.

9. Descrigdo da proposta para os Recursos Humanos estimados, apontando, por categoria, a
quantidade de profissionais, a carga horaria de trabalho, saldrio base, adicionais, beneficios,
encargos, provisionamento todos de forma discriminada, incidéncia de encargos patronais e
ainda a previsdao de postos de trabalho voluntario e estagios, da composi¢do da equipe técnica
responsavel, indicando separadamente os membros da equipe técnica que seréo direcionados a
gestao e/ou a execucgio das atividades findas de meio, e demais colaboradores eventualmente

existentes;

10. Indicar, discriminadamente, a relagdo de servigos a serem executados por prestadores de

servigos contratados pela organizagéo social;

11. Prazos sugeridos para implantagéo e para pleno funcionamento de cada servigo proposto

(cronograma) de acordo com a atividade prevista;

12.0rganiza¢ado das atividades de apoio, incluindo a sistematica de programas de manutengéo

predial e de equipamentos, quando o caso;

13. Proposta de implantagao de infra-estrutura de rede de informatica das unidades e servigos
sob sua gestdo, conforme o lote de interesse, e colocagdo de cameras de seguranga na
recepgao, almoxarifado, farmacia e demais salas estratégicas, com possibilidade de visualizagéo

pela internet com login e senha.

D. PROPOSTA DE ATIVIDADE ASSISTENCIAL

YA
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As atividades a serem desempenhadas correspondem ao gerenciamento, operacionalizagéo e
execugdo das agbes e servicos da Rede de Atengdo Psicossocial e; UPA e Central de
Transporte, garantida a assisténcia universal e gratuita a populagdo. A proponente devera

apresentar planilha com a discriminagéao de todas as rubricas de despesa mensal necessarias.
E. DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL

O Dimensionamento de Pessoal seguirda o modelo de planilha abaixo — Quadro | — que deve ser
preenchida pela OS, tal como ocorrido com o dimensionamento de atividade. Aqui devera
observar-se a necessidade de pessoal de acordo com o percentual de atividade prevista para o
periodo. Assim, esse dimensionamento também devera ser realizado de acordo com o
cronograma de metas fisicas de implementagdo apresentado no anexo V deste Edital e
incremento de pessoal, demonstrando a evolugdo mensal para o primeiro ano do contrato de

gestao.

Havendo, por parte da contratante, a identificacdo da necessidade de ampliagao ou redugao do
quadro de pessoal, a contratada sera notificada a respeito, estabelecendo prazos para as

devidas adequagdes.
QUADRO | — DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL

Para o dimensionamento de pessoal, de acordo com a demanda atualmente apresentada, em

prejuizo de eventuais informagdes adicionais, podera ser utilizado o quadro a seguir:

REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

Planilha Anexa

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO/ CENTRAL DE TRANSPORTES

Planilha Anexa
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Servigos:

Exames de Analises Clinicas (laboratério)

Servigo de Ambulancia com motorista

Veiculo para transporte de alimentagao (incluindo combustivel e despesas de manutengao)

Servigo de Nutricdo e Dieta

Educagao Permanente

Servigo de Imagem (Raio X)

Locagao de Equipamentos

Manutengéo Predial

Manutenc¢ao de equipamentos

Medicamentos

Material de Consumo administrativo

Materiais Médicos e Equipamentos

Sistema de Informatica e Equipamento com cameras

Plantdes médicos para a complementagao dos servigos incluindo direcéo técnica da Unidade de
Pronto Atendimento, coordenacéo de pediatria e coordenagao da clinica médica, onde:

Médico Intensivista: 7 médicos para 24 horas, sendo 4 durante o dia e 3 durante a noite;
Médico Pediatra: 3 médicos para 24 horas, sendo 2 durante o dia e 1 durante a noite.

Plantbes Médicos Clinicos/Emergencial/lntensivista cedidos pela Contratante:

- 2 médicos para 24 horas, sendo 1 durante o dia e 1 durante a noite.

PROFISSIONAIS MEDICOS RAPS

CATEGORIA Qtde Carga Horéria Custo Total Custo Mensal
MEDICO CLINICO GERAL 1 |20 HS/SEM 20.000,00 20.000,00
MEDICO PSIQUIATRA 2 |10 HS/SEM 16.440,00 32.880,00 |
MEDICO PSIQUIATRA 1 |20 HS/SEM 31.000,00 31.000,00 |
MEDICO (A) RT PSIQUIATRA 1 |10 HS SEM 10.600,00 10.600,00 |
SUBTOTAL R$ 94.480,00




Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires

PROFISSIONAIS MEDICQOS UPA

CATEGORIA Qtde. | Carga Horaria Custo Total Custo Mensal

DIRETOR TECNICO 1 40 22.000,00 22.000,00
MEDICO (A) COORDENADOR 1 40 15.231,00 15.231,00
MEDICO (A) PEDIATRA 92 PLT 1.914,00 176.088,00
MEDICO (A) EMERGENCISTA | 214 PLT 1.914,00 409.596,00
SUBTOTAL 622.915,00

Para compor a avaliagao deste item, o proponente devera apresentar no corpo de sua Proposta

Técnica e Econbémica o item “Dimensionamento de Pessoal".
F. POLITICA DE PREGOS.

A proponente devera estipular as diretrizes que observara na politica de precos para compras e

contratagbes, durante a execugao das atividades objeto do contrato de gestao.

Na aquisicdo de materiais, insumos e/ou servigos, respeitados os percentuais, bem como as
hipoteses previstas para a aquisigdo, sera obrigatéria a apresentacdo de no minimo 03 (trés)
orcamentos para a Secretaria de Salde e Higiene para aprovagao ou recusa antes da efetivacdo
dos contratos, além dos dispositivos previstos na Lei Municipal 5402/2010 e Decreto 6118/2010.
Vale ressaltar que para aquisicdo de medicamentos n&o poderéo ser ultrapassado os valores
maximos conforme tabela Oficial da lista de pregos de medicamentos da ANVISA
(http://portal.anvisa.gov.br/wps/content/Anvisa+Portal/Anvisa/Pos+-+Comercializacao+- +Pos+-
+Uso/Regulagdo+de+Marcado)

G. PROPOSTA DE INVESTIMENTO E CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO. A proponente
devera apresentar sua proposta de investimentos e cronograma de desembolsos para fins de
execugdo do objeto do presente processo de selegao nos termos e especificagbes de seu

programa de trabalho.

DESTINAGAO DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS E CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
1. CONDICOES GERAIS.

Para o repasse dos recursos previstos neste Contrato de Gestao, a Organiza¢do Social devera

seguir os seguintes critérios:

+ Disponibilizar, mensalmente, as seguintes informagdes gerenciais, de forma a viabilizar a

analise da prestagao de contas dos contratos de gestao;
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+ Detalhamento de toda receita do contrato, separado por programa e por centro de custo e
rubrica de despesa, sem prejuizo da discriminagdo dos repasses realizados, rendimentos de

aplicagao financeira e estornos, dentre outros;

+ Informagéo detalhada de todos os contratos de servigo e/ou consumo, separados por objeto e
compatibilizado com as respectivas rubricas de despesas, assinado pela OSS com terceiros

durante todo o periodo de vigéncia do Contrato de Gestao;

* Informagbes detalhadas de todos os bens permanentes adquiridos com recursos do Contrato

de Gestao, separados por programa;

¢ Informagdes detalhadas de todo pessoal contratado pela OSS para execugdo do objeto
contratado, por programa, como nome, CPF, cargo, forma de contratagéo, carga horaria, CNES,

salario, beneficios, encargos patronais e provisionamento para férias, 13° salario e rescisdes;

* Todos os documentos fiscais que comprovam a execugio financeira, separados por programa,
como: notas fiscais, recibo, contratos assinados, extratos bancarios de conta corrente e

aplicagéo financeira, entre outros;

* Relatorio de resultados parciais alcangados para cada meta/indicador pactuados no contrato de

gestdo, mensalmente; Dados de produgao referentes ao periodo que sera avaliado.

Os dados enviados pela Organizagdo Social serdo certificados pelo representante legal da

entidade. Além disso, a OSS sera responsavel por:
* Disponibilizar informagbes financeiras e gerenciais para auditorias externas;
+ Possuir uma conta corrente unica em instituigéo financeira para as movimentagdes bancarias.

Todas as informagdes relacionadas aos recursos repassados e demonstrativos gerenciais
ficardo permanentemente a disposi¢do da Secretaria de Saude e Higiene e a Comissdo de
Especial de Analise que sera responsavel pelo acompanhamento e avaliagdo da execugao do
Contrato de Gestdo, sem prejuizo da possibilidade de solicitagdo pelos demais érgaos de

fiscalizagao.
2. PLANO DE APLICAGAO DE RECURSOS FINANCEIROS.

Os recursos transferidos pela contratante a contratada serdo mantidos por esta em conta

especialmente aberta para a execug&o do presente Contrato de Gestao em instituigdo financeira
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€ os respectivos saldos serao obrigatoriamente aplicados.

O montante de recursos previstos e repassados a contratada a titulo de provisionamento devera
ser depositado em conta especifica, em nome da OSS, sendo vedada a utilizagdo desses
recursos para custear despesas que ndo sejam oriundas de processos rescisérios ou de

provisionamentos obrigatérios, salvo expressa autorizagao pela contratante.

Na formulagdo das Propostas de Trabalho, Técnicas e Econdmicas, as Organizagdes Sociais
deverdo computar todas as despesas e custos operacionais relacionados com os servigos a
serem executados, especialmente os de natureza tributaria (taxas e impostos), trabalhista,
previdenciaria e securitaria (quadros de pessoal), bem como os gastos com o cumprimento das

normas pertinentes a Saude, Seguranga e Medicina do Trabalho.

A contratada deve zelar pelo equilibrio financeiro entre receita e despesa, de modo a evitar

déficit orgamentario ou financeiro.
3. EXECUGAO ORGAMENTARIA E PRESTAGAO DE CONTAS.
3.1 Para a execug¢ao orgamentaria do presente Contrato de Gestao:

O acompanhamento orgamentario/financeiro realizado pela Secretaria de Saude e Higiene sera
efetivado por relatorios gerenciais, a serem entregues pela OSS, que irdo subsidiar a avaliagao

da Comiss&o Técnica de Analise e o controle dos Orgaos competentes;

A transferéncia de recursos orgamentarios a contratada se dara em parcelas mensais, que seréo
liberadas conforme cronograma especificado anexo ao contrato e condicionada a apresentagdo

e aprovagao das presta¢des de contas da parcela percebida.
3.2 A prestagdo de contas se dara:

Através da Prestacdo de Contas parcial mensal, que devera ser disponibilizada até o 10°
(décimo) dia util de cada més subsequente, junto com notas fiscais, contratos de prestagdo de
servigos firmados com empresas terceirizadas e qualquer outro documento que se entendam
pertinentes, para fins de acompanhamento pela Secretaria de Salude e Higiene e pela Comisséao

de Analise.

No ato da prestagdo de contas, deverdo ser disponibilizadas as certiddes negativas da
Organizagéo Social, bem como as Guias de Recolhimento de INSS e FGTS dos valores relativos

aos funciondrios contratados em regime CLT para execug&o deste Contrato de Gestao, além do
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extrato bancario que comprove a existéncia do provisionamento de férias, décimo terceiro salario

e de rescisdo dos funcionarios.

A contratada apresentara, mensalmente, relatérios contendo dados e informagdes relativas as
metas quantitativas, qualitativas e indicadores de saude dos servigos prestados, estabelecidos

no Contrato de Gestao e neste Edital.
4. DESCRIGAO DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS NO CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO.
4.1. Recursos orgamentarios pela Gestao Direta dos Servigos.

Os recursos orgamentarios pela gestdo direta dos servicos de REDE DE ATENGCAO
PSICOSSOCIAL e, UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA e CENTRAL DE
TRANSPORTE - Roteiro para a Elaborago das Propostas Técnica e Econémica e Programa de
Trabalho, consistem em um montante pré-estabelecido, destinado ao custeio (equipe e pessoal
com os reflexos, servicos de terceiros, material de consumo, manutengao predial e adequagdes,
locagdo de imdveis e outras despesas constantes no plano institucional, dentre outros

especificados na proposta) das unidades e servigos contratados.

As despesas previstas e nao realizadas no més de referéncia deveréo ser objeto de ajustes nos

demonstrativos do més subsequente.

5. CONDICOES PARA DESTINAGAO DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS NO
CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO.

A parcela correspondente ao primeiro més do cronograma de desembolso sera creditada como
1° (primeiro) aporte de recursos financeiros, a fim de viabilizar o cumprimento do item que
solicita abertura de conta corrente especifica para movimentagio e comprovagao das despesas

realizadas através de extrato bancario mensal.
Os pagamentos subsequentes serao realizados até o 15° dia Gtil de cada més.

Os pagamentos serdo feitos de forma integral nos primeiros 6 meses, sendo que a partir do 7°

més sera pago 90% do valor de forma fixa e 10% conforme alcance dos indicadores principais.
A competéncia da execug¢ao financeira & sempre de 01 a 30 (ou 31) de cada més.

A aprovagéo dos relatérios de acompanhamento financeiro mensal devera ser assinada pela
Comissao de Auditoria.
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O valor pago pelo Municipio, a titulo de vencimento, vantagens pecuniarias, contribuicdes
previdencidrias e demais encargos do servidor colocado & disposigado sera abatido do valor de

cada repasse mensal a receber pela OS;

6. DOTAGAO ONERADA. A execugdo do presente Contrato de Gestdo onerard a dotagéo
orcamentaria da Secretaria de Salde e Higiene, e nos anos subsequentes nos cédigos que o
suceder, respeitando os valores e limites maximos mensais apontados no Anexo IV -

Cronograma de Recursos Orgamentarios.

7. DESPESAS GLOSADAS. Todas as despesas que nao forem eventualmente reconhecidas
pela Comissdo de Auditoria como pertinentes ao contrato serdo descontadas no repasse

imediatamente posterior.
8. MANUTENGAO E APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS FISCAIS E CONTABEIS

A contratada devera manter em perfeita ordem todos os documentos fiscais e contabeis,
especialmente os respectivos livios e os comprovantes de todas as despesas contraidas,

devendo apresenta-los sempre que requerido pelos érgaos fiscalizadores competentes.

As informagées fiscais e contabeis deverdo ser encaminhadas através do Relatorio de Prestagao

de Contas mensal, assinado pelo responsavel da OS e também por via magnética, se solicitado.

Todos os comprovantes fiscais deverdo ser emitidos em nome da OS e seus originais ficarao

sob sua guarda e a disposicao dos 6rgaos fiscalizadores.

As notas fiscais devem estar devidamente quitadas, contendo aposigéo de carimbo identificador

da OS, bem como a data e a assinatura de seu preposto.

Somente serdo aceitos os recibos e as notas fiscais quando emitidos com data posterior a
assinatura do Contrato de Gestdo e de seus respectivos termos aditivos. No momento do
“atesto”, o valor unitario de cada item/insumo/material de consumo ou permanente deve constar

na nota a ser atestada.

Todos os recibos e notas fiscais devem ter o atesto do diretor/gerente da unidade ou servigo,

ainda do representante da entidade.

9. AQUISIGAO DE MATERIAIS PERMANENTES. Os equipamentos, instrumentos e quaisquer
bens permanentes que por ventura venham a ser adquiridos com recursos oriundos do Contrato

de Gestao, bem como os recebidos ou adquiridos mediante legados ou doagdes, decorrentes
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exclusivamente do referido contrato, deverao ser incorporados ao patriménio do Municipio de
Ribeirdo Pires, devendo a contratada apresentar os documentos e informagdes pertinentes para

compor o processo de incorporagéo.

Todas as movimentagbes de patrimdnio devem ser informadas, em relatério, 8 Comisséao de

Analise.
ANEXO la

METAS QUANTITATIVAS CAPS Il

Quantidade

Grupo Procedimento média por més

251605-ASSISTENTE SOCIAL 87
516220-CUIDADOR EM SAUDE 43
223505-ENFERMEIRO 261
225125-MEDICOQ CLINICO 30
225133-MEDICO PSIQUIATRA 331
2241E1-PROF.DE EDUCAGAO FISICA 87
251510-PSICOLOGO CLINICO 468
322205-TECNICO DE ENFERMAGEM 433
223905-TERAPEUTA OCUPACIONAL 175

METAS QUANTITATIVAS CAPS INFANTIL

Quantidade

Grupo Procedimento média por més
ASSISTENTE SOCIAL 165
ENFERMEIRO 178
MEDICO NEUROLOGISTA 168
MEDICO PSIQUIATRA 90
PROFISSIONAL DE EDUCACAO FISICA NA

SAUDE 7
PSICOLOGO CLINICO 378
TECNICO DE ENFERMAGEM 69
TERAPEUTA OCUPACIONAL 110

METAS QUANTITATIVAS CAPS ALCOOL E DROGAS

Quantidade
Grupo Procedimento média por més
ASSISTENTE SOCIAL 64
ENFERMEIRO 268
MEDICO CLINICO 16
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MEDICO PSIQUIATRA 64
PROFISSIONAL DE EDUCACAO FISICA NA
SAUDE 2
PSICOLOGO CLINICO 283
TECNICO DE ENFERMAGEM 259
TERAPEUTA OCUPACIONAL 246
ANEXO Ib
METAS QUALITATIVAS
Indicador para
Descrigdao da Meta monitoramento e avaliagao Quantidade
da meta
Implementar o matriciamento
com a Rede de Saude e os Numero de matriciamentos 12 por ano
CRAS
Realizar o credenciamento
das Residéncias Credenciamentos finalizado 6 Rts
Terapéuticas
Realizar Campanha de
Promogao Saude Mental Eventos realizados 3 por ano
Implantar Educagéo
Permanente em Saude para Numero de capacitagdes 4 por ano
as equipes
Implantar pesquisa de Percentual de usuarios 80%
satisfagéo satisfeitos
ANEXO Il a
METAS QUALITATIVAS
Indicador para
Descrigao da Meta monitoramento e avaliagdao Quantidade
da meta
Criar Equipe de Educagédo Numero de treinamento 6 por ano

Permanente

- Capacitagao para Deficiente
visuais

- Capacitagéo para
Portadores de deficiéncias
fisicas

- Capacitagao técnica para
enfermagem
Treinamentos: Recepgéo,
Higienizagéo, Controlador
Fluxo




Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

Matriciamento da Saude Numero de treinamento 2 por ano
Mental na RUE

- Encontros com equipe
técnica para discussao de
casos

- Acolhimento de pacientes
em crises

- Criagao de POP's

Prontuario Eletrénico Em todos os setores de 1 sistema
atendimento nesta Unidade

Implantar Projeto Seguranga Identificagao de todos os 100%

do paciente pacientes

- Identificagdo com pulseira
contendo nome

- Identificagdo por cores da
classificagdo de risco

- Etiquetas contendo dados
do paciente, para
identificagdo de exames

Implantar pesquisa de Percentual de usuarios 80%
satisfagdo satisfeitos
ANEXO IIb

METAS QUANTITATIVAS UPA SANTA LUZIA

Quantidade
Grupo Procedimento média por més

ENFERMEIRO 7369
MEDICO CLINICO 7393
MEDICO EM RADIOLOGIA E DIAG POR IMAGEM 1186
MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA 17
MEDICO ORTOPEDISTA E TRAUMATOLOGISTA 294
MEDICO PEDIATRA 818
NUTRICIONISTA 373
TECNICO DE ENFERMAGEM 2499
COLETA P/ EXAME LABORATORIAL 0201020041 10722
ELETROCARDIOGRAMA 0211020036 213
OBSERVACAO 0301060029 303
REMOCAO 0301060053 487
Procedimentos clinicos 21962
Procedimentos cirtrgicos ; 87
ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE

RISCO 0301060118 5625
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Observacdo sobre o item 04.06 Vigilancia/Portaria/Seguranga da Planilha Financeira
(Anexo Ill deste projeto) — os profissionais, controlador de Acesso (02 profissionais dia e
02 profissionais noite), solicitado em edital estdio na composicdo de valores e
quantidades exigidas.

CUSTOS INDIRETOS/DESPESAS OPERACIONAIS — Os custos denominados Indiretos estdo
elencados no valor a ser repassado mensalmente a esta Institui¢ao.

A 0SS Santa Casa de Chavantes atua de forma a estar sempre em congruéncia ao
preconizado por lei e disposto no Manual do Tribunal de Contas do Estado, conforme
segue: Despesas Operacionais — Disposto no Manual Bdsico de Repasses Publicos ao
Terceiro Setor do TCE, item 8.2.5.7, alinea “b”, Decreto n® 8244/2014 artigo 11-A Ainda,
Portaria Interministerial MP/MF/CGU n® 342/2008, que altera a Portaria n® 127/2008,
conforme conta no artigo 39.”

As despesas operacionais (Custos Indiretos), englobam toda e qualquer atividade anexa
A prestacdo de servigo assistencial, passando pela Assessoria Contdbil, Juridica,
Prestacdo de Contas Assistencial e Financeira, Gestdo de Qualidade, Auditoria Externa,
Departamento Pessoal, Gestdo Financeira entre outros. Todos estes estardo
comprovados mensalmente em prestagdo de contas a ser entregue mensalmente a
Unidade.
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Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

ANEXO 1l - CRONOGRAMA DE METAS FiSICAS - QUALITATIVAS E QUANTITATIVAS

DIRETRIZES DO PROGRAMA ATENGAO PSICOSSOCIAL - Ampliag3o, reorganiza¢do e
manutengdo da Rede de Atengdo Psicossocial

ACAO/OBJETIVO ATIVIDADES INDICADOR META
Galreai:(:;a i? r;;atéil:;;d:r:os Articulagdo com outros Criagdo de leitos de 100% dos usuarios da
psiq Municipios e Estados retaguarda. Saude mental

Hospitais Regionais.

Treinamento para os
profissionais que

Melhoria e ampliagdo da Implementagdo das a¢bes de efetuaram a remocdo. 100% dos profissionais
REDE de ATENGAO transporte dos usuarios da Aquisi¢do e adaptagdo do ? da spaL'Jde
PSICOSSOCIAL Saude Mental meio de transporte.

Melhoria na qualidade e
otimizagdo do cuidar.

Educagdo Permanente - Ampliar
e fortalecer agées de Saude
Mental na rede de Atengdo

Melhoria e ampliagdo da
REDE de ATENCAO
PSICOSSOCIAL

Treinamento para
profissionais da Rede de
Saude Municipal

Ampliar o atendimento
em 100%

Bdsica
Implementagdo do Projeto
de Redugdo de Danos,
envolvendo os Programas
da Atengdo especializada, Alimentar em 100% o
Melhoria e ampliagdo da Ampliar em articulagdo com a da atengdo basica, sistema, com dados
REDE de ATENCAO rede de salde o Projeto de DST/AIDS/Hepatites coletados a partir de
PSICOSSOCIAL Redugdo de Danos. Virais/Tuberculoses/ PACS | registros das atividades :
e PSF. dos CAPS e Ambulatério
Capacitagdo dos
profissionais envolvidos.
Distribui¢do de insumos.
Implantar sistema de
MElheige ampliag_ﬁo da Implantar Programa de g::::;ga:edisfiar:\cigo Dimiruir em; 50305
REDE de ATENCAO Informatica | sobre o trabalho casos de suicidio
PSICOSSOCIAL ; (Ideagdo-Tentativa).
desenvolvido no Programa
| de Saude mental .
Implantar a participagdo
no Programa de Atengdo a
Melhoria e ampliag_ﬁo da Capacitar 3 equipe da Satide Violéncia com agbes de
REDE de ATENCAO Mental prevengdo, detecgdo e Atender 100% dos casos |
PSICOSSOCIAL atengdo aos casos de
| Suicidio. (ldeag¢do e
tentativa). ]
Pactuar estruturag¢do de
Melhoria e amplia¢do da equipamentos que fornegam | Organizar fluxo (protocolo) 100% dos usudrios e
REDE de ATENCAO suporte social, abrigamento e e capacitar equipe de familiares da Saude
PSICOSSOCIAL protec¢do de usudrios em apoio Mental

situagdo de risco
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Melhoria e ampliagdo da
REDE de ATENGAO
PSICOSSOCIAL

Ampliar articulagdo entre
diversos setores do governo
municipal e organiza¢des nao

governamentais para criacdo de
projeto de insergdo de trabalho,
projetos culturais e formas
associativas de organizagdo de
usuarios e familiares

Criagdo de Cooperativas
de Usuarios e Familiares /
Geragdo de Renda e auto |

sustentabilidade. g

100% dos usuarios

Implementar a supervisao

Garantir a contratagdo do
Supervisor técnico para auxiliar
no trabaiho das equipes da
Saude Mental. Incentivar a

Possibilitar aos
funcionarios da Satude
Mental estratégia de
ensino-aprendizagem que

Finalizagao da obra em

tecnica d9$ fincionrips da Capacitagdo dos funciondrios " . 100%
saude mental A ampliem a capacidade
com participagdes em cursos o .
MDA clinica para o cuidado aos
seminarios, congressos e 4.
. usuarios
jornadas.
. IMPLANTAR PESQUISA DE .
SATISFAGAO USUARIOS SATISFACAO ESTATISTICA MENSAL 70% :.
|
REORGANIZACAO DA REDE DE URGENCIA E EMERGENCIA
ACAO/OBJETIVO ATIVIDADES INDICADOR META
QUALIFICAGCAO DA CONSTIRMACTEo o COMISSAO 100%
¢ EDUCACAO PERMANENTE (NEP) °
ASSISTENCIA POR MEIO DA
~ PROTOCOLOS
EDUCACAO PERMANENTE IMPLANTAGAO DO NEP 100%
INSTITUIDOS
EM SAUDE PARA GESTORES QUALIFICAR E SENSIBILIZAR
E TRABALHADORES : CAPACITACOES 100%
PROFISSIONAIS DE SAUDE
MINIMIZAR AS C TOCOLO EM
CAUSAS DE MORBIMORTALIIIJ\:;:SPEER PEROO(SESC;C? DE 100%
MORBIMORTALIDADE - °
VIOLENCIA CONFECCAO
REGULACAO DE ACESSO COM DIMINUICAO DA 100%
CLASSIFICACAO DE RISCO DEMANDA ESPONTANEA °
FROTOEGESSIBEACESS GARANTIR O AiEﬁmMENTO AS EQUSIPE
AOS SERVICOS DIMINUICAO DO TEMPO
DEMANDAS DE BAIXA MULTIDISCIPLINAR
DE ESPERA
COMPLEXIDADE ATUANTE
ASSISTENCIA
2 UALIFICADA,
ADEQUAGAO DAS EQUIPES CONTRATAR O EFETIVO DE d
HUMANIZADA, 100%
MULTIDISPLINAR RECURSOS HUMANOS
NORTEADA PELOS
CONSELHOSDE CLASSE
HUMANIZACRO GARANTIA DE HUMANIZAGAO E DIMINUICAO DAS Son
ACOLHIMENTO QUEIXAS DA CLIENTELA
IMPLEMENTAGAO DO AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS | ATENDER AS DEMANDAS COMPRA DE
PARQUE TECNOLOGICO DE PONTA (PESADA) INTERNAS EQUIPAMENTOS
MANUTENCAO PREVENTIVA GARANTIA DE MANUTENCAO ATENDER A DEMANDA | EQUIPE RESOLUTIVA
PREVENTIVA INTERNA 24HS
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MANUTENCAO DA AMPLACAO DE SERVICOS NECESSIDADE DO FLUXO, ACOLHIMENTO,
ESTRUTURA FISICA SERVICO ATENDIMENTO
- CRIAGAO DE GRADES DE
GARANTIR ATENGAQ REFEREN((;ZIA coEnf GARASNTIA DE REGULACAO CROSS REDUZIR RISCOS E
INTEGRAL AS URGENCIAS
RETAGUARDA PACTUADA AGRAVOS A SAUDE
o IMPLANTAR PESQUISA DE
SATISFACAO USUARIOS SATISFACAO ESTATISTICA MENSAL 70%
REESTRUTURAGAO DO SERVICO DE TRANSPORTE SANITARIO
ACAO/OBJETIVO ATIVIDADES INDICADOR META
CAPACITACAO/TREINAMENTO DE
MOTORISTAS
CAPACITACAO/TREINAMENTO DE .
TECNICOS DE ENFERMAGEM NUMERO DE PROFISSIONAIS 100% DOS
EDUCACAO CAPACITACAO/TREINAMENTO DE oAl FCIQAPé;g/A::DLi:'swmAc PROFISSIONAIS
PERMANENTE ENFERMEIROS A\ DAS SOLICTAGOES DE ATUANTES NO
CAPACITACAO/TREINAMENTO DE SOCORRG SETOR
TECNICOS ADMINISTRATIVOS, AGENTES
ADMINISTRATICOS, COORDENADORES E
GERENTES
- ATUALIZACAO DE MAPAS DO AGILZACRAO  NO
MUNICIPIO E REGIAO DE COBERTURA TEMPO DE

IDENTIFICAGAO DO

COM A LOCALIZAGAO DOS SERVICOS DE
SAUDE, CORPO DE BOMBEIROS E
OUTROS

MONITORAMENTO DO
TERRITORIO

ATENDIMENTO EM
LOCAIS DE DIFICIL
ACESSO

TERRITORIO DE - AGILIZACKO o
ABRANGENCIA . ATUALIZAGAO DE MAPAS DO TERIBE ok
MUNICIPIO E REGIAO, COM ESTRADAS E MONITORAMENTO DO STENDIIENTE £
PRINCIPAIS VIAS DE ACESSO COM TERRITORIO P —
REGISTRO DE BARREIRAS FISICAS ACESSO
CONHECER, AVALIAR
PROTOCOLOS DE MITIGAGAO DE REDUCAO DE EVENTOS E MONIORAR
EVENTOS PROGRAMADOS EVENTOS
PROGRAMADOS
PROTOCOLOS DE ATENDIMENTOS A |
PORTARIA DO M. SAUDE
IMPLANTACAO, ACIDENTES EM RODOVIAS E ESTRADAS
IMPLEMENTAGAO E PROTOCOLOS DE ATENIDMENTOS A PORTARIA DO M. SAUDE
ATUALIZACAO VITIMAS DE ACIDENTES DOMESTICOS 2048 E 1600 I —
DEPROTOCOLOS PARA | PROTOCOLOS DE ATENDIMENTOS A PORTARIA DO M. SAUDE !
ATENGAO BASICA, VITIMAS EM ACIDENTES EM ESCOLAS 2048 E 1600 Ubﬂ?xg :4(;5?\1ETS<)DE
HOSPITALAR E PROTOCOLOS PARA TRANSPORTE DE PORTARIA DO M. SAUDE SUNTO) A' SERVICO
ESPECILIZADA PACIENTES DE BAIXO RISCO 2048 E 1600 PUBLICO OFERECIDO
PROTOCOLOS PARA TRANSPORTE DE PORTARIA DO M. SAUDE | POPULACAO 100%
PACIENTES DE ALTO RISCO 2048 E 1600
PROTOCOLOS PARA TRANSPORTE DE
PACIENTES PORTADORES DE EORTARIA DO SACDE
NECESSIDADES ESPECIAIS 2048 £ 1600
PACTUAR ACOES
EOHIINTES SO REUNIOES PERIODICAS NORMAS INSTITUCIONAIS REEALHD
OUTROS ATORES INTERDISCIPLINAR

ENVOLVIDOS NA
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METAS QUANTITATIVAS

Considerando os dados trimestrais de atendimento da Unidade de Atencdo Psicossocial
e Pronto Atendimento Santa Luzia realizados em 2020, seguem abaixo:

Procedimentos Atengdo Psicossocial MEDIA TRIMESTRAL

TOTAL PROCEDIMENTOS CAPS | L850

TOTAL PROCEDIMENTOS CAPS Ii 4.325
TOTAL PROCEDIMENTOS CAPS AD 2.043
171
TOTAL PROCEDIMENTOSR. T
8.419

TOTAL

Tabela 1. Quantidade de Procedimentos Trimestrais realizados na UPA Santa Luzia de
acordo com a classificagdo profissional.

Procedimentos realizados por profissionais na upa/2020 ;::Iestral
Assistente Social 426
Enfermeiro 19.406
Medico Clinico 17.290
Medico Pediatra 1.439
Atendimento de urgéncia ¢/ observagdo até 24 horas em atengao 852
especializada

ot 39.413

Fonte:Unidade de Avaliagdo e Controle - Secretaria da Saude de Ribeirao Pires,
2020
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Tabela 2. Quantidade de Procedimentos Trimestrais em geral realizados na UPA
Santa Luzia.

. . Total
Procedimento realizado na UPA/2020 Trimestral
Coleta de material p/ exame laboratorial 4627
Radiografia 6.872
Eletrocardiograma 809
Glicemia capilar 2.236
Administragao de medicamentos (por paciente) 16.684
Afericao de pressao arterial 3929
Cateterismo vesical de alivio 28
Cateterismo vesical de demora 49
Enema 14
Inalagao / nebulizagao 267
Retirada de pontos de cirurgias basicas (por paciente) 0
Sondagem gastrica 21
Curativo grau | ¢/ ou s/ debridamento 188
Drenagem de abscesso 3
Excisao de lesao e/ou sutura de ferimento da pele anexos e 1
mucosa
Excisao e/ou sutura simples de pequenas lesdes / ferimentos 120
de pele / anexos e mucosa
Retirada de corpo estranho subcutaneo 1
Tamponamento nasal anterior e/ou posterior 0

4
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Redugao incruenta fratura-luxagao 167

Total 36.015

Fonte: Unidade de Avaliag:éb e Controle - Secretaria da Saude de Ribeirdo Pires,
2020.

Tabela 3. Quantidade Trimestrais de Atendimentos, internagbes, consultas e
remogoes realizadas na UPA Santa Luzia.

Procedimentos realizados por profissionais da upa/2020 Total
Trimestral

Atendimento de urgéncia c/ observacdo ate 24 horas em atengéo

especializada 852
Atendimento de urgéncia em atengdo basica com remogao 0
Atendimento de urgéncia em ortopedia 677
Atendimento médico em urgéncia em clinico e pediatria 18.729
Total 20.258

Fonte: Unidade de Avaliagao e Controle - Secretaria da Saude de Ribeirao Pires,
2020.

INDICADORES DE SAUDE RELACIONADOS AO SISPACTO

Diretriz 1 - Fortalecimento da Rede de Saide Mental, com énfase no enfrentamento da
dependéncia de crack e outras drogas.

Objetivo 1.1 - Ampliar o acesso a Atengdo Psicossocial da populagdo em geral, de forma
articulada com os demais pontos de atengdo em satde e outros pontos intersetoriais.

" Indicador Meta RESULTADO UNIDADE

COBERTURA DE CENTROS DE ATENGAO
PSICOSSOCIAL (CAPS) (S. Mental) 2,52 /100.000
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Diretriz 2- Aprimoramento da Rede de Aten¢do as Urgéncias, com expansdo e
adequagdo de Unidades de Pronto Atendimento (UPA), de Servigos de Atendimento
Mével de Urgéncia (SAMU), de prontos-socorros e centrais de regulagdo, articulada as
outras redes de atengdo.

Objetivo 2.1 - Implementagdo da Rede de Atengdo as Urgéncias.

Indicador Meta RESULTADO UNIDADE

NUMERO DE UNIDADES DE SAUDE COM SERVICO DE
r. NOTIFICACAQ DE VIOLENCIA DOMESTICA, SEXUAL E
OUTRAS VIOLENCIAS IMPLANTADO (VISA) 17 absoluto

PROPORCAQ DE ACESSO HOSPITALAR DOS OBITOS POR
ACIDENTE (VISA). Fonte SIM BASE ANO 2013 40 %
PROPORGCAO DE OBITOS NAS INTERNACOES POR INFARTO
AGUDO DO MIOCARDIO (IAM) (UAC) *calculo por
residéncia 13,16 %
PROPORCAO DE OBITOS, EM MENORES DE 15 ANOS, NAS
UNIDADES DE TERAPIA INTENSIVA (UTl) *célculo por

residéncia 10,14 %
COBERTURA DO SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE
URGENCIA (SAMU 192) 100 . %

Diretriz 3 - Promogao da atengdo integral a saude da mulher e da crianga e
implementagcdo da "Rede Cegonha", com énfase nas dreas e populagées de maior
vulnerabilidade.

Objetivo 3.1 - Organizar a Rede de Atengdo a Saide Materna e Infantil para garantir
acesso, acolhimento e resolutividade.

Indicador Meta RESULTADO

PROPORCAO DE PARTO NORMAL (VISA). FONTE SNASC

BASE 2013 25 %
NOMERO DE OBITOS MATERNOS EM DETERMINADO

PERIODO E LOCAL DE RESIDENCIA. 1 absoluto
TAXA DE MORTALIDADE INFANTIL. 10 /1000

Diretriz 5 - Garantia da ateng¢do integral a satde da pessoa idosa e dos portadores de
doengas crénicas, com estimulo ao envelhecimento ativo e fortalecimento das a¢des
de promogio e prevencgio.

Objetivo 5.1 - Melhoria das condi¢ées de Saide do Idoso e Portadores de Doencgas
Cronicas mediante qualificacdo da gestdo e das redes de atengdo.
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indicador Meta | RESULTADO | UNIDADE
TAXA DE MORTALIDADE PREMATURA (<70 ANOS) PELO 300
CONJUNTO DAS 4 PRINCIPAIS DCNT (DOENCAS DO
APARELHO CIRCULATORIO, CANCER, DIABETES £ DOENCAS
RESPIRATORIAS CRONICAS) (VISA). (POPULACAO
RESIDENTE DE 2012 DATASUS /100.000

Diretriz 7 - Redugao dos riscos e agravos a saide da populagdo, por meio das agées de
promogao e vigilancia em saude.

Objetivo 7.1 - Fortalecer a promogédo e vigildncia em saide.

Indicador Meta RESULTADO | UNIDADE
PROPORCAO DE REGISTRO DE GBITOS COM CAUSA BASICA
DEFINIDA(VISA)BASE 2013 98 %

- 10
PROPORCAO DE ESCOLARES EXAMINADOS PARA O
TRACOMA NOS MUNICIPIOS PRIORITARIOS(VISA) %

0

NUMERO ABSOLUTO DE OBITOS POR DENGUE(VISA) absoluto

Diretriz 11 - Contribuicao a adequada formacdo, alocagdo, qualificacdo, valoriza¢do e
democratizagdo das relagdes do trabalho dos profissionais de satde.

Objetivo 11.1 - Investir em qualificagdo e fixagdo de profissionais para o SUS.

Indicador Meta RESULTADO | UNIDADE |
PROPORCAO DE ACOES DE EDUCACAO PERMANENTE 100
IMPLEMENTADAS E/OU REALIZADAS %

AVALIAGCAO DOS INDICADORES

As parcelas de valor varidvel repassada a cada més serdo avaliadas com base nos
indicadores abaixo, ndo sendo validas os primeiros seis meses de contrato:
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META
Ne INDICADOR ESTABELECIDA | PONTO
1 Produgdo superior as metas quantitativas 100% 15
Alcance das principais metas qualitativas
a) Pesquisa de satisfagdo 70% 5
b) Educacgdo continuada/ permanente 3 por semestre 5
2 ¢) Protocolos e fluxos elaborados e implantados 100% 15
N2 INDICADOR META ESTABELECIDA PONTO
1 Produgao superior as metas quantitativas 100% 20
Alcance das principais metas qualitativas
| a) Pesquisa de satisfagdo 70% 5
|
b) Educagdo continuada/ permanente 3 por semestre 10
2 ¢) Protocolos e fluxos elaborados e implantados 100% 15
Indicadores de Saude
a) PROPORCAO DE PARTO NORMAL (VISA). FONTE SNASC
i BASE 2013 75% 20
[ b) TAXA DE MORTALIDADE INFANTIL. 10 20
|
PROPORCAO DE OBITOS NAS INTERNACOES POR
INFARTO AGUDO DO MIOCARDIO (IAM) (UAC) *célculo
! 3 por residéncia 13,16 10

As parcelas de valor varidvel para efeito de repasse, conforme pontuagdes abaixo para
ambos:

Cumprimento de 85 pontos ou mais das metas dos indicadores acima pactuadas
corresponde a um repasse de 100% da parcela variavel mensal;

Cumprimento de 75 a 84 pontos das metas dos indicadores acima pactuadas
corresponde a um repasse de 90% da parcela varidvel mensal;

Cumprimento de 70 a 74 pontos das metas dos indicadores acima pactuadas
corresponde a um repasse de 80% da parcela variavel mensal;

Cumprimento de 65 a 69 pontos das metas dos indicadores acima pactuadas
corresponde a um repasse de 70% da parcela varidvel mensal;
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Cumprimento de 60 a 64 pontos das metas dos indicadores acima pactuadas
corresponde a um repasse de 60% da parcela varidvel mensal;

Cumprimento de 59 pontos ou menos das metas dos indicadores acima pactuadas
corresponde a um repasse de 50% da parcela variavel mensal;

O relatorio de cumprimento dos indicadores principais do contrato de Gestdo devera ser
atestado pela Comissdo de Avaliagdo, que enviard o relatério mensal a Secretaria de
Saude - SS, indicando o valor percentual a ser repassado, conforme pontuagdo
alcancada na analise de desempenho.

Com o passar do tempo a cada ano, novos indicadores poderdo ser introduzidos ou
entao excluidos.
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Anexo IV - TERMO DE PERMISSAO DE USO DE BENS PUBLICOS

Pelo presente instrumento, o Municipio de Ribeirdo Pires/SP, por intermédio da
SECRETARIA DE SAUDE E HIGIENE, com sede na Estrada Jornalista José Edinaldo Gemecé
de Menezes, n.2 2959 (antiga Estrada da Col6nia), neste ato representado pelo
Secretdrio de Saude e Higiene, Sr. Audrei da Rocha Silva, doravante denominada
PERMITENTE e, do outro lado, a Organiza¢do Social Santa Casa de Chavantes, com
CNPJ/MF no. 73.027.690/0001-46, com sede @ Rua Maria Ferreira n.2 22, bairro Centro,
cidade de Chavantes, Estado SP e com estatuto arquivado no Cartdrio de Registro de
Titulos e Documentos sob numero 51/052 do Registro Civil de Pessoas Juridicas de
51/052, neste ato representada pelo Dr. Anis Ghattds Mitri Filho, RG n.2 36.142.201-5,
CPF n.2 330.693.348-14, doravante denominada PERMISSIONARIA, tendo em vista o que
dispde o Contrato de Gestdo celebrado em 03/08/2021, Processo N.2 1073/2021, para
gerenciar as UNIDADES DESTINADAS GESTAO E ADMINISTRACAO DAS REDES DE
ATENCAO PSICOSSOCIAL E URGENCIA E EMERGENCIA (UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENT — UPA / CENTRAL DE TRANSPORTE) de propriedade da PERMITENTE e, por
este, completamente equipado para o seu regular funcionamento, RESOLVEM celebrar
o presente Termo de Permissdo de Uso de Bens Publicos, que se regera pela Lei no
8.666/93 e demais disposigbes legais e regulamentares, tudo mediante as cldusulas e
condicdes a seguir estipuladas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente instrumento tem como objeto a Permissdo de Uso dos bens moveis e
imoveis, equipamentos médico-hospitalares e equipamentos de informatica, de
propriedade da PERMITENTE, com exclusiva finalidade de sua utilizagio pela
PERMISSIONARIA na realizagdo das atividades e servicos de satde desenvolvida nas
UNIDADES DESTINADAS A REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL, URGENCIA E EMERGENCIA
(UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO — UPA / CENTRAL DE TRANSPORTE), conforme
consta do Contrato de Gestdo firmado entre a PERMITENTE e a PERMISSIONARIA.

PARAGRAFO UNICO A Permissdo de Uso de que trata este Termo no que se refere a
utilizagdo dos bens, sera a titulo gratuito, ficando a cargo da PERMISSIONARIA todas as
despesas referentes a manuteng3o, insumos e eventual apdlice de seguro dos bens e
equipamentos relacionados no contato de gest3o.

CLAUSULA SEGUNDA — DA REVERSAO




Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires

A PERMISSIONARIA se compromete a reverter & PERMITENTE os bens que lhe estdo
sendo cedido, nos termos da Clausula Primeira deste Termo, em estado normal de uso,
a partir da data da rescisdo do Contrato de Gestdo, qualquer que tenha sido o motivo
para tal ocorréncia.

PARAGRAFO UNICO

A reversao dos bens de que trata esta Clausula sera formalizada mediante TERMO DE
RECEBIMENTO, depois de realizada a devida conferéncia e inspecdo dos bens, para
verificagdo de seu estado de conservagdo, pela PERMITENTE.

CLAUSULA TERCEIRA — DA DEVOLUGAO E/OU SUBSTITUIGAO DOS BENS

Os bens mdveis permitidos para uso através deste Termo poderdo ser devolvidos a
PERMITENTE e/ou substituidos por outros de igual ou maior valor, mediante
requerimento de autorizacdo prévia dirigida a PERMITENTE, o qual serd analisado,
condicionado a que os novos bens adquiridos integrem o patrimdnio do Municipio.

CLAUSULA QUARTA- DA CONSERVACAO DOS BENS E SEU USO

A PERMISSIONARIA obriga-se a manter em perfeito estado de conservacdo os bens
cedidos e usa-los exclusivamente para os fins estabelecidos na Clausula Primeira deste

Termo.

PARAGRAFO PRIMEIRO Fica estabelecido que todas as despesas concernentes ao uso e a
conservacao dos bens, inclusive aquelas decorrentes de eventual acidente causado a
terceiros, correrdo por conta da PERMISSIONARIA, como também as de recuperagdo dos
mesmos por danos que porventura venham a ocorrer na vigéncia deste Termo.

PARAGRAFO SEGUNDO E vedado a PERMISSIONARIA fazer qualquer alteragdo estrutural
nos bens cedidos sem a prévia e expressa autorizacdo da PERMITENTE, sob pena de ser
obrigada a repor, por sua prépria conta, o citado bem, em seu estado anterior.

PARAGRAFO TERCEIRO Na eventualidade da necessidade de recolhimento e de baixa
patrimonial do bem cedido, a PERMISSIONARIA deve comunicar o fato a PERMITENTE, a
qual procedera a andlise da possibilidade de recuperacdo do mesmo, conforme
estabelecido no Pardgrafo Primeiro desta cldusula. Definida a baixa patrimonial, a
mesma serd providenciada pela PERMITENTE, mediante celebracdo de Termo de
Aditamento ao presente Termo.
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PARAGRAFO QUARTO E de inteira e total responsabilidade da PERMISSIONARIA a
apuragdo de responsabilidade no eventual desaparecimento ou perda de qualquer bem
cedido por este Termo, a qual deve ser realizada num prazo maximo de 30 (trinta) dias
contados a partir da constatagdo do fato.

PARAGRAFO QUINTO Apurada a responsabilidade pela perda e/ou desaparecimento do
bem, conforme o disposto no paragrafo anterior, seja ou ndo indicado nominalmente o
responsavel, cabe 3 PERMISSIONARIA a reposi¢io do bem a PERMITENTE, por outro
idéntico, de igual especificagdo técnica e valor, no prazo maximo de 90 (noventa) dias
contados a partir do encerramento das apuragdes descritas no paragrafo quarto.

CLAUSULA QUINTA — DAS NOVAS AQUISICOES

Ocorrendo novas aquisicdes de bens destinados aos servicos geridos pela
PERMISSIONARIA, sejam estes efetuados pela PERMITENTE ou pela PERMISSIONARIA,
com recursos oriundos dos repasses financeiros efetuados como disposto no Contrato
de Gestdo, os mesmos serdo patrimoniados e integrardo o patriménio do Municipio,
sendo seu uso cedido mediante celebragao de Termo de Aditamento ao presente Termo.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

Este Termo tera vigéncia coincidente com a vigéncia do Contrato de Gestdo n2 322,
celebrado em 03 de Agosto de 2021, ao qual esta vinculado.

CLAUSULA SETIMA — DA RESCISAO

O presente Termo podera ser rescindido pelo descumprimento de qualquer de suas
obrigagbes ou condi¢des pactuadas, pela superveniéncia de norma legal ou fato
administrativo que o torne formal ou materialmente inexequivel, ou ainda, por ato
unilateral dos signatarios, mediante aviso prévio daquele que se desinteressar, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, prazo durante o qual deverdo ser restituidos
os bens constantes do ANEXO Xll, observado o disposto nas Clausulas Segunda e Quinta
deste Termo.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A PERMISSIONARIA poderd, a qualquer tempo e mediante justificativa apresentada ao
Secretdrio Municipal de Saude e Higiene e ao Prefeito do Municipio de Ribeirdo Pires -
SP, propor a devolugdo de bens ao Poder Publico Municipal, cujo uso fora a ela
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permitido e que ndo mais sejam necessarios ao cumprimento das metas avengadas.
PARAGRAFO SEGUNDO

A revogacdo, independente da iniciativa, n3o exonera a PERMISSIONARIA das
obrigagGes assumidas, em especial com relagdo aos procedimentos e prazos previstos
nos paragrafos quarto e quinto da Clausula Quarta deste Termo.

CLAUSULA OITAVA - DA PUBLICACAO

O presente instrumento devera ser publicado, por extrato, no Diario Oficial, no prazo de
20 (vinte) dias a contar da data de sua assinatura.

CLAUSULA NONA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Ribeirdo Pires — SP, para dirimir as questdes oriundas
da execu¢do ou interpretagdo deste Termo, podendo, os casos omissos, serem

resolvidos por comum acordo pelos signatarios.

E, assim, por estarem de pleno acordo e ajustados, depois de lido e achado conforme, o
presente instrumento vai assinado pelos representantes das partes, em 02 (duas) vias
de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

Ribeirdo Pires/SP, 03 de Agosto de 2021.

i P

AUDREI DA ROCHA SILVA
Secretario de Saude e Higiene

SANTA CASA D\I;’t\_MISERICORDIA DE CHAVATES
Anis Ghatta’s Mitri Filho
R.G. n.2 36.142.201-5
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
(CONTRATOS)

CONTRATANTE: Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires

CONTRATADO: Santa Casa de Misericordia de Chavantes

CONTRATO N2 (DE ORIGEM): 322/2021

OBJETO: SELECAO DE MELHOR PROJETO PARA A GESTAO E ADMINISTRACAO DA REDE DE
ATENCAO PSICOSSOCIAL, REDE DE URGENCIA E EMERGENCIA (UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO — UPA / CENTRAL DE TRANSPORTE).

ADVOGADO (S)/ N2 OAB/email: (*)

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execugdo contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado
de Sdo Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifesta¢des de
interesse, Despachos e DecisGes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletrénico, em consondncia com o estabelecido na Resolugio n2 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e Decisdes que vierem
a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Didrio Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n2 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-
se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de
Processo Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no mddulo
eletrdnico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 22 das
Instrugdes n2 01/2020, conforme “Declaracdo(des) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

¢e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicagdo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer

o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA: Ribeirdo Pires, 03 de Agosto de 2021

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome: Cldvis Volpi

Cargo: Prefeito

CPF: 040.664.058-00

\\./.
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RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU _ RATIFICACAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITAQ_\-O:
Nome: Audrei da Rocha Silva

Cargo: Secretario de Satde

CPF: 155.463.988-33

Assinatura: ~
RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pela CONTRATANTE:

Nome: Audrei da Rocha Silva
Cargo: Secretario de Satde

CPF: 155.463.988-33 /

Assinatura: / /%/7/

Pelo CONTRATADO:

NOME: Anis Ghattas Mitri Filho

CARGQO: Presidente

CPF: 330.693.348-14 RG: 36.142.201-5

DATA DE NASCIMENTO: 27/10/1984

E-MAIL INSTITUCIONAL: juridico@santacasachavantes.org

E-MAIL PESSOAL: anismitri@santacasachavantes.org

TELEFONE: (11) 2039-1412

ENDEREGCO RESIDENCIAL: Avenida Giovanni Granchi, 5441 — Apto. 102 — Morumbi — Sdo Paulo

—SP—CEP 03724-003 - S e S
Assinatura: Sk/‘\l\j\xim\ :X( “533_%
\

\

ORDENADOR DE DESPESAS.DA CONTRATANTE:
Nome: Audrei da Rocha Silva

Cargo: Secretério de Satde /
CPF: 155.463.988-33 2

Assinatura:

(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o enderego eletronico.



