SANTA CASA

de Misericardia

CRCB

1. INFORMAGOES DO CONTRATO

Numero do Convénio:
NUmero do Processo:

Conveniado:
CNPJ

Tipo Beneficidrio:
Interveniente:
Tipo de Convénio:
Programa:
Municipio:

Natureza da Despesa:

Fonte dos Recursos:

2. OBIJETO:

00082/2021

SES-PRC-2021/12006

SANTA CASA DE MISERICORDIA DE CHAVANTES

73.027.690/0001-46

Entidade Filantrépica

Sem interveniéncia

(CSS) APOIO FINANCEIRO - CUSTEIO AGOES ESPECIFICAS - ENTIDADES
Apoio Financeiro - COVID-19_CSS

Chavantes

335043 - Subvencdes Sociais (Custeio - 32 Setor)
Fundo Estadual de Saude

Gerenciamento, Operacionalizacdo e execucdo de 40 (quarenta) leitos de internacdo

hospitalar, sendo 20 de Unidade de Terapia Intensiva e 20 de Enfermaria no Centro de

Reabilitacdo de Casa Branca, exclusivo para atendimento COVID 19.

3. INTRODUGAO

ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE — 0.S.S.

Fundagdo: 31 de agosto de 1923.

Constituicdo juridica: Associagdo civil de direito privado, sem fins lucrativos e

filantropica.

Atuagao: Saude, Educagdo e Assisténcia Social.

Unidade Prépria: Hospital Santa Casa de Misericordia de Chavantes

4, PERIODO DE APURAGAO DOS DADOS: janeiro 2022.
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HISTORIA

A Santa Casa de Misericdrdia de Chavantes — SCMC é uma entidade privada, sem fins
lucrativos, fundada no ano de 1923. Possui unidade prépria, o Hospital da Santa Casa de
Chavantes, que funciona ininterruptamente ha mais de 90 anos, atendendo a populacdo da
cidade de Chavantes e regido do Departamento Regional de Saude — DRS de Marilia.

Em 2020, com a experiéncia de seus diretores e conselheiros, que atuam ha mais de 15 anos
em Gestdo de Equipamentos de saude, tornou-se uma Organizacdo Social de Saude — OSS,
estando capacitada a formalizar contratos de gestdo com os mais diversos entes
governamentais.

O corpo diretivo da SCMC é composto por profissionais das mais distintas categorias, que
objetivam a unido de esforcos e seus conhecimentos para atingir com exceléncia a qualidade

de servigos.

Dito isto, considerando que a Santa Casa de Misericérdia de Chavantes, a qual possui vasto
know-how e expertise no gerenciamento de servicos de salde e capacidade para contribuir
na gestdo a Saude, com o objetivo de garantir atendimento em saldde oportuno e
gualificado, em conformidade com os compromissos da gestdo e utilizando-se de
flexibilizacdo organizacional, aprendizado e possibilidade de insercdo de novos
componentes da pratica organizacional, bem como os recursos humanos necessarios a
operacdo e funcionamento das Unidades e servigos contratados, visando o atendimento, a
integralidade e a multidisciplinaridade da atencdo de acordo com os padrdes, diretrizes e

protocolos assistenciais, buscando atingir os objetivos, a seguir:
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MISSAO:

Prestar solucdo em saude, educacdo e assisténcia social, executando com exceléncia
contratos de gestdo, oferecendo equipe qualificada e de alta performance,

proporcionando o cuidado holistico e servicos humanizados.

VISAO
Ser reconhecido como instituicdo de exceléncia na gestdo de saude, responsabilidade

social e sustentabilidade.

VALORES
Etica, transparéncia, cidadania, valorizacdo das pessoas, qualidade na gest3o, inovacdo e
responsabilidade social, pautando nossas acdes dentro dos preceitos de legalidade,

probidade e transparéncia, imputando aos participes uma conduta ética em todos os

aspectos.
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1. OBIJETIVO

v'Prestar servicos de saude com qualidade e eficiéncia, sem preconceitos ou
discriminacdo de raca, cor, religido ou orientacdo sexual. Uma assisténcia
igualitaria, sem privilégios de qualquer espécie com um tratamento individualizado,
personalizado e acolhedor, com equipe técnica qualificada para atuacdo no
atendimento de usuarios do SUS, de modo a orientar uma producdo eficiente,
eficaz e efetiva de a¢des de saude, buscando contribuir na melhoria do acesso, da

integralidade, da qualidade, da resolubilidade e da humanizacdo destas a¢des;

v'Promover e proteger a saude, a prevengdo de agravos, o diagndstico, o tratamento,
a reabilitacdo, a reducdo de danos e a manutencdo da salde, com o objetivo de
desenvolver uma atencdo integral que impacte na situacdo de saude e autonomia

das pessoas e nos determinantes e condicionantes de saude das coletividades;

v'Capacitar os profissionais para uma atencdo resolutiva, integrada por todos os
membros da equipe, para os principais agravos e cumprir adequadamente os
protocolos diagndsticos e terapéuticos estabelecidos pela Secretaria Municipal de

Saude;

v'Estabelecer rotinas administrativas mais amigdveis e solidarias, que evitem
deslocamentos desnecessarios dos usuarios, com utilizacdo intensiva dos meios

telefbnicos e virtuais;

v'Atender os pressupostos e principios do SUS: universalidade, equidade,
integralidade, controle social, hierarquizacdo, serdo observados, assim como, o0s
principios da acessibilidade, vinculo, coordenacdo, continuidade do cuidado,

responsabilizacdo e humanizacao;
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v'Prestagdo gratuita e universal dos servicos de atencdo a salde aos usudrios, no

ambito do SUS e conforme o Contrato de Referéncia;

v'Fortalecimento das Redes de Atencdo a Saude, através da integracdo dos sistemas

de informacdo nos niveis primario e secundario;
v’ Eficiéncia e qualidade dos servicos prestados ao cidad3o;
v' Maior agilidade para operacionalizacdo dos servicos;
v' Dotacdo de maior autonomia administrativa e financeira, contribuindo para
melhoria do gerenciamento dos servicos;
v’ Utilizacdo dos recursos de forma mais racional, visando a reduc3o de custos;

v’ Priorizacdo da avaliacdo por resultado.

A seguir, apresentamos através de graficos os Indicadores de Qualidade, Monitoramento e

Desempenho.
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1. INDICADOR DE MONITORAMENTO

INDICADOR DE REMUNERAGAO FIXA

N2O01
Indicador: Saidas
Descricdo: E a saida do paciente da unidade de internacdo por alta (curado, melhorado ou

inalterado), transferéncia externa, interna ou dbito.
Férmula: n? pacientes dia/média de permanéncia)

Media 2022
M2 DELEMOS 15

13

Iefed & 202 1 i

AMALISE CRITICA:
Considerando que o mes de jansin de 20232, thesmos m 2rande SWmENto s C3:50E Covid-19 o Ectado de 530 Faulo,

finglizamo s o més de janeiro com 25 saidas, sendo 22 saidas com 10 leftos ativos ste o dia 28 de janeino & 4 saidas
com aumento de keitos de atendimento, para 20 |etos athwos até dia 31 de janeiro, tendo 285 padentes diana
unidade, eguivalendo-se 3 102% de taxa de ocupagdo da UT Covid-15 para 10 keitos ativos & tambem tendo o
commplements do mes com 20 leftos atiws para 3 dizs de atendioments com 35 padientes dia na unidade,
equivalendo-se 3 70% de taxa de orupacao 93 UTI Convid-18 para 20 | & tos ativos, portanto um nomerns expresive de
zaidzs nz Unidade de Terapia Intensiva. Sendo gue tambem 3 média de id ade dos padients & de 72 anos, agravando
it mais o guadne de salde dos pacientes e requerando @indamais stencio da equips multidiscipinar.

FINTE SETERAN SN CEACTA - SAME BT TE3T
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1. SAIDA - ENFERMARIA

MES jan 22

W= DE LETOS 10 20
Riealizacks 58 10
Meta ED 5
Parc 165% 192%

el ds  e—dts

ANALISE CRITICA: Considerands que o més de janeing de 2022, tivemos um grands awnenio nos s ooid-19 no
Estado de 550 Pauls, finalizamos o més de janeing oom 68 saidas, sendo 58 saidas com 10 keitos. atives até odia 28
da janeire & 10 saidas com auments de keitos de atendimanto, para 20 kit ativos abé dia 31 de janeire, tendos 286
pacientes dia na unidade Enfer maria, sguivalenda-se a 102% de taxa de acupagio da Enfermarnia Cowvid-19 para 10
beitos ativas @ tambem tendo o compl ememnta do mes ooem 20 beitas ativos para 3 dias de atendicmento oom 42
pacientesdia na unidade, equivalendo-se a 0% de taxa de ocupacio da Enfenmaria Covid-19 para 20 leitos atives,
partan b wm ndmend @ ope esshvo de saidas na Enfenm ania Cowvid-19. S2ndo que tambeém amedia de idade dos
paciente & de 63 anos, agravando muito mais o quadro de saide dos pacientes @ requerend o ainda mais atengho da
equipe mulidisdplinar.

—————————————
FOT S TR O LI T - N R
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2. INDICADOR DE QUALIDADE E DESEMPENHO
REMUNERACAO VARIAVEL

N<202
Indicador: Taxa de Ocupacdo

Descricdo: E a relacdo percentual entre o nimero de pacientes-dia e 0 nimero total de leitos-dia,
incluindo os leitos-dia extras e excluindo os leitos-dia bloqueados.

2. TANA DE'EELIPM;E.D- uTI

|mEs jan/ 22 Média 2022
|n=0E LEmDs i) 20 15
Realizado 165% | a4% 105%
Wt 0% 90,05
E Umalizado  s—lets
ANALISE CRITICA:

Cumprimios a Meta estipulada no més de janeiro para 10 beitos ativos. Durante o més. de janeino de 202 2 ficamos atuando
nos atendimentas com 10 kesitas. operacionais abé o dia 28 de janeing & com o aumen o nos casos de covid-19, fod
ampliada o nomens de leite para 20 bsitos operacionais, a média da taxa de sapacio da UTI femu am 1073 para 10
leitos aperacionais por 28 dias, o gue aquival e a 299 pacientes dia @ mso amntecey, devido ao aumentas no namerg de
pacien e por cawsa danowva copa amiondn @ Roamos oom percenbual acima de 18% dameta estipul ada para taxa de
waupacis de 101 =ios ativos. Tom a amplia@o dos keilos para 20l eitos ativos a partir do dia 29 de janeing, themos
eguivalemie a 35 pacientes dia até 31 de jansiro de 2022, scmionando uma gqueda na Taxa de Ooupagao para 58% devido
a transigia, a preparacio dos keilos @ o direcionamento para atendimento & encaminhamentode padentes pela
regulacia da OROSS .

FHI ELL R L SR ] e SR
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2.TAXA DE OCUPACAD - ENFERMARIA

MES Media 2021 janf22 Média 2022
N2 DE LEITOS 10 20 15
Realizado 102% TO%6 36,05
Meta 905 o056 o0, 0%

L20Fs

o 85 .0

30 TR

i

378
Ay
i
Medi 2021 N2z Madi 2022

mmm Fezlizadn s—[ztz

AMNALISE CRITICA:

Cumprimos a Meta estipulada no més de janeiro de 2022 para 10 leitos stivos até o dis 22 de janeiro de
2022, Durante o més de janeiro de 2022, a media da taxa de owupacdo da Enfermarnia ficou em 102%, o que
equivale 3 236 pacientes dia e izso aconteceu devido a0 sumento no numero de stendimento a pacientes
por causa da nova cepa omicrén e ficamos com percentual acima de 16% da meta estipulada para taxa de
ocupacdo, de 10 leitos ativos. Com o aumento dos leitos ativos de 10 para 20 leitos 3 média da taxa de
ocupacao da Enfermaria ficou em 70%, o que eguivale a 42 padentes dia e isso aconteceu devido ac

aumento do numero de leitos e a transicdo da preparacdo dos leitos para atendimento e encaminhamento
de pacientes pela regulacdo da CROSE,

£ SETEM A SO0 NIDCTA, - MAKIRD B0
£ WAL R0 PAOILIOL 5P S0 B A, DO R AL
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N203

Indicador: Média de Permanéncia

Descricdo: E a relacdo percentual entre o nimero de pacientes-dia e o nimero de saidas.
total de leitos-dia, incluindo os leitos-dia extras e excluindo os leitos-dia bloqueados).

Férmula: mede o tempo médio que o paciente permanece internado em uma determinada clinica
ou na instituicdo e o resultado é expresso em dias.

3, Média de perman énda - LTI

MES jan/22 Média 2022
LEITOS 10 20 17
R alizado 14 g 7

Fluta 15 15 15

 Fanliznd s e—ets

AHALISE CRITICA -
Mleta realizada awn madia de panmandéncia de 13,6 diss, consider andas a media de permanénciade 15 dias para 10
Jaitas atiwe @ 38 diss, comiderando amadia de peasmanéndga para 20 keitos ativos, 150 somantedo dia 20 231 da
janeing de 2022, em relagds ao n? de pacientes dia ) saidas e tambeam, theemos amediadeidade de nossos
pacientes muits elevada awnentando a mesdia de permandncia na UTH e messmes assim neali sameoes a meta
wxtipulada.
FINTE S TR T PRI LTS S
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3.Média de permanéncia - EN FERMARIA

MES Média 2021 janf22 Média 2022
LEMOS 10 20
Realizado 5 4
Meta r r

7 =]

&

5

5 3

4

3

1

Medma 2021 jan/22
s Rezlizada etz

AMALISE CRITICA:
M etz realizada com media de permanéncia de 4,9 dias, considerando 3 media de permanéncia de 7 dias para
10 leitos ativos e 4,2 dias, considerando a média de permanéncia para 20 leitos ativos, tdo somente do dia 28
g 31de janeirode 2022, em relacdo ao nf de pacientes dia.
T NITE= SETIOM A IR0 ORIDCTA - LARETAD I
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Indicador: Paciente-Dia

Descricdo: unidade de medida que representa a assisténcia prestada a um paciente internado

durante um dia hospitalar.

4, PACIENTE DA - UTI

Media 2021 jan/22 Media 2022
17 10 20 15
Realizado 140 209 35 167
274 100
105% 32%
- S84

ER]

e Fealadn  e—izta

ANALISE CRTICA:

Concluimes o fechamento do més de janeiro de 2022 com 334 pacientes/dia e batemos a da meta prevista
de 270 pacientes dia em 124%, sendo 34% acima da meta.

Ressaltamos gue a proporgao dos cakouwlos estdo de acordo com onimere de 10 leitos operadonais no
penodo de 28 dias e 20 leitos operadonais para o penods de 3 dias no mes de janeiro de 2022, Alem disso,
o FuUMEents no nemers de intemagbes pela nova CEpa oMICGn &m sua maioria em padentes vacinados com
duas doses na campanha de vacinagdo. Tivemas que mitar ox aceites de soficitagbes CROSS para 3 regiao
decobertura da DRS XIV ocazsionand o um grand & nimero d e negativas nas sofictagbes de outras DRSs,
principalmente da DRS X1 - Campinas.

Todas 3z referéncias regionais do entomo oo muenicipio de Casa Branca foram comunicad as sobre 2
disponibilidade dos leftos, além da DRS & CROSS, para o direcdionaments de indicagdo de intemagio para o
CRCE.

Chervacio:

Consziderar Lei n2 14,185 de 27 de julho de 2021 (anexo), onde se : Altera 3 Lei n2 13,992, de 22 de abril de
2020, pars prorrogar 3 suspensio da obrigatoriedad e da manutengdo das metas guantitativas e gualitativas
contratualizadas pelos prestadores de servigo de sadde de qualguer natureza no dmbito do sistema Unico
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4.PACIENTE DIA - ENFERMARIA

jan/22
D 20
Realizado 286 42
274 109
10454 35%%
O
300 L
=0
)
1==
150
- .
iz
S0
. — e
Medm 2021 Tulb pn/z2 Total Med i 222
R alizads  e—ets
AMNALISE CRITICA:

Concluimas o fechamento do mes dejaneiro de 2022 com 328 pacientes/dia e batemos a meta previstade 284
pacientesdiaem 121%, sendo 31% acima da meta estpulada para os indicadores.

Resszaltamos gue a propercao dos caloulos estdo de acordo com o numero de 10 leitos operacionais no pernodo de 28
dizs e 20 |eitos operacionais para o perodo de 3 dias no mes de janeiro de 2022, Alem disso, o aumento no numero de
internactes pela nova cepa omicron em sua maioria em pacientes vacinados com duasdoses, na campanha de
vacinagao. Tivemaos que limitar os aceites de solictagtes CROSS para aregizo de cobertura da DRS XV ocasionando um
srande numero de negativas nas solicitagtes de outras DRSs, principalments da DRS X1l - Campinas.

Todas as referéncias regionais do entorno do municipio de Casa Branca foram comunicadas sobre a disponibilidade dos
leitos, alem da DRS & CROSS, para o direcionamento de indicacSo deinternacSo para o CRCE.

Obzervacdo:
Consziderar Lein? 14.189de 27 de julho de 2021 (anexo), onde s=1&: Alteraa Lei n? 13.992, de 22 de sbril de 2020, pars

prormogar asuspensac da obrigatoredade da manutencdo das metas quantitativas e qualitativas contatualizadas pelos
prestadores de servico de salide de qualquer natureza no dmbito do Sistema Unico de Salide [SUS).

—————————
ORI SETERA SIRCORIDITA - MARETROCE B0
a1 i el o, e, B i 1) - AL
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Indicador: Taxa de Mortalidade

Descricdo: razdao entre o numero total de dbitos de pacientes internados e o nimero total de altas.

5.Taxa de mortalidade e m UTI

Media 2021
Realizado 43%

e ta 15%

M2 de saidos 17 26
N2 de obitos 10 21
Paciente/dia 164 334
Dias em V.M 8 1
N2 de pacientefdia em V.M
% de pacientefdia em V.W B80,6% B87.4%

MédiasaPs | 6 | & |

Benchmarking - EFIMED T3% 73%

4 NALISE CRITICA:
Batemosa mata estipul ada nos indicadans de performancea.
Canduimas o fachamento do més de jansire de 2022 com 334 padientes/dia {108% | dameta prevista.

Ressaltameas quea proapangds dos caloulos estdo de acordo com o ndmerse de 10 keitos aperacionaisno penigda . Durante as 3
primeir as semanas do mées de janeing, tivemos um explosio na taxa de gopagio. Fechamas o més com taxa de martalidade de
7A%, taca porto de 7 pontos percsntuai acimada madia 2021, aumentands tambem o escone do SAPS 3 dos pacientes para
G6d. & martalidade ficou acima das tacas referentes as ynidades de terapda intensiva {UTI Cowid | do pas que apresantam media

de mortalidade que gira em tomao de 51%{ benchmar king). Em relagio a0 esmre de S4PS 3, apresentamos gravidade

aumentada em relag@o d media das UTls poblicas, que apresentaram escore S4PS 3 de 50.8. O gue justifica o aumento de

maortalidade do més de jansirg & por consequéncia auments da taxa de pacientes am ventilacss mecnical aumento de
ravidadal.

tr atamento de SARS-Cow 2, educacio continuada de toda equipe multidisciplinar, deossas de @sos beira keito antre médico
plant anista & médico diarista. Vale ressaltar que o ndmere de padientes dia am VYentilagio Mecinica aumentou devido ao
paciente CRAL gue prrmanecey em ventilagio mecanica 50 dias, mesmo apds ser tragquestomizade o mesmo ainda

necesstou da Ventilagao Mecanica ate o final da sua hospitalizagao.

IF e - v el ol B o T B il - L8 e Pl EL
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5.Taxa de mortalidade em ENFERM ARIA

Total 2021
Realizado 1%
Meta 15%
M2 de zaidos
N2 de obitos
Paciente/dia
Meadia SAPS
Benchmarking - EFIMED

AMNALSE CRITICA: Meta realizada.

Foun e | e kst zes Mbedirzes o oim _bin's airk-c owikd 19, e nchim ariding - oonid - 19,

SETEM & SC ORICCTA, - IAAKT RO B0
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Indicador: Taxa de Reinternaciao em 24 horas

CRCB

Descricdo: é a relacdo percentual entre o niumero de reinternacdes nao programadas pela mesma

causa ou causas associadas em até 24 horas apds a alta.

6.TAXA DE REINTERMACAO EM 24 HS - ENFERMARIA

MES Media 2021 jan/22 Media 2022
N2 de leitos 17 10 20 15
Realizado 0% 0% 056 (]
Meta <1% 1% 1% 1% 1%
Loy
[,
B0
R
B
K
EICE
s
L
Meda 2021
e 2 21| iz 2] 0

AMNALISE CRITICA:

na Enfermaria.

Meta alcancada. Durante o més de janeiro 2022, ndo ocorreram reinternacdes em pericdo menor de 24 horas

JFONT £ SETEM A SO0 RIDCTA - IARETRD 3007
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6.TAXA DE REINTERNACAQ EM 24 HS - UTI

MES Meadia 2021 janf22 Media 2022
N2 de leitos 17 10 20 15
Realizado 06 i0r3e 06 06
Meta =1% 1% 1% 1% 1%
L

! 10
1 e
|
|
b s

5K

Ay

3084

20Fs

Lk

Meda 2021

L —Ploalizado

AMALISE CRITICA:

Meta alkcancada. Durante o més de janeiro 2022 na UT| Covid-13, ndo ocorreram reinternacies em periodo
menorde 24 hormsna UTL

FrORIT £ SESTEIA A SINCD) REECTA, - LARETRD 0
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Indicador: Taxa de utilizacdo de ventilacio mecanica

Descricdo: razdo entre o niumero de dia de VM sob total de paciente/dia.

CRCB

7.Taxa de utllizacio de Ventilag3o mecinica - UTI

MES hédia 2021 jan/22 hEdia 2022
W= de Leitos 7 10 20 17

Evento B1,56% E7.43% B7A3% B2,55%

Meta 35,53% 35,53% 35,53% 35,53%

AMNALSE CRITICA:

paciente critico.

Metando atingida. Durante o meés de janeiro houve um aumento de 42 75% na wtilizacio da ventilagioe mecinica em
relagdo 3 dezembro de 2021, obeenamaos este resultado 52 di 3o nivel de complexid ade/sravidade dos pacientes
admitidos na UT|, apresentames suments da gravidade em relacio 8 mediz das U Tls poblicas, gee apresentaram
escore SAPS 3 de 50.8 o que justifica, o aumento de martafi dade do més de janeino, consequentemente, aumento
da taxa de padientes emventilacio mecdnica. Flano de acdorrealizmr educacdo continuada sobre desmame difidl;
treinamenta in loco sobre manejo de via aérea artificial; orientacio da equipe mul tiprofision al sobre cuidados com

FIATE. F ORI UL AFED G L FIERA - SRR T
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Indicador: Densidade de incidéncia de Infeccdo Primaria da Corrente Sanguinea (IPCS) relacionada

ao Acesso Vascular Central

Descricdo: razdo entre os casos novos de IPCS no periodo e nimero de pacientes com CVC/dia no

periodo, multiplicado por 1000.

&.Densidade de inddénda de Infecgdo Primaria da Comente Sanguinea [IPCS) reladonada ao Acesso Vasoular central

[cvc)
MES média 2021 janfzz Mdia 2022
Evento 0,17% 0,55% 0,66%
Meta 2,E0% 2,50% 2,60%

. EventD  es—ldzta

30 cuidado e 3552psi3 no manejo de diEposit s invasivos.

AMALISE CRITICA: Mo més de Janeira, foi evidenciada por hemocubtura 2 cazos de IPCS reladienade 3 0ve, a3 bactéria
identificada nas hemooulturas dos dois padentes foi febsicla preumonise . O padiente ES. & RAL permaneoeram
hospitalizados na UTI Covid por um periodo prolongado € a0 apresentarem picos febris foi solicitada hemocultura dos
mesmos. Flano de Ac3o: inidiou-se antibioticoterapia guiada de acordo com os resultados do antibiograma da

hemecu itura, foram puncionados nowos CVE's para contuidade do tratamento e reforgo eduecacional da equipe guanto

FORIT: MEMFM-MM
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Indicador: Taxa de Utilizacdo de cateter venoso central (CVC)
Descricdo: razdo entre os nimeros de dia de CVC sob total de paciente/dia.

CRCB

9,Taxa de utilizacdo de cateter venoso central [CVC) meta UTI <=53,648%

MES Media 2021 Média 2022 janf22
Evento 21,53% BE,02% EE,02%
Meta 53,54% 53,54% 53,54%

28 025 28005

T o S

B Evento  ss—ldcta

AMALISE CRITICA:

meta ndo realizada. Durante o més de taneino observou-se wm auments sisnificativo no nimers de padentes
hospitalizados na UT| Covid, o critéris Paciente/Dia triplicow em relagio 3 Derembro & 3 maioria dos padientes
admitides na U TI necessitam da utifizagdo do CVC para infus3o de drogas wasoativas e demais drogas que
necessitam deste tipo de 308550 VENosD por estarem em wentilagdo mecdnice e cuidados intensivos.
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SANTA CASA

de Misericardia

N210

CRCB

Indicador: Densidade de Incidéncia de Infeccdes do Trato Urinario (ITU) relacionada a cateter

vesical.

Descricdo: razdo entre casos novos de UTI no periodo e nimero de pacientes com SVD no periodo,
multiplicando por 1.000.

10.Densidade de Incidéncia de Infecgdes do Trato Urinario [ITU) relacionada a cateter vesical

MES Média 2021 Médiz 2022 jan/22
Evento 0,31% 0,00% 0,00%
Meta 1,93% 1,93% 1,93%

250F

L5

1.0

050 Il &

Junha Madn 202 Medin 2022 pnIZ
B Evento  =—ets

AMALISE CRITICA:

infeccdo.

Meta realizada. No més de Janeire ndo foram identificadas infecches do trato urinario relacionadas a
cateterismo vesical. Com a orientagdo da CCIH, os protocolos de téonicas para procedimentos
invasivos estdo sendo seguidos de forma mais rigorosa, evitando assim tais inddéndas deste tipo de

FORITE FDMEDWMFC\M - LARETA O AT §
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de Misericardia
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®

N211
Indicador: Prontuarios Evoluidos
Descricao: preencher de forma integral e completa todos os prontuarios dos pacientes.

11.PRONTUARIOS EVOLUIDOS - UTI

MES Media 2021 M édia 2022 janf22
Realizado 100% 100% 100%
Meta 100% 100% 1008
L20Fs
Loa7rs Loy Lo0es
Lo
i
A
20

Medin 2021 Madim 2022 pn/2z

m Feclizadn =tz

AMALISE CRITICA:
IMeta alcancada. Todos o= pacientes internados na UT| foram devidamente evoluidos em sistema
informatizado.

fcm‘: SISTEMA FRODRIDCTA - AR RO 3 @5

CRCB
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®

CRCB

11.PRONTUARIOS EVOLUIDOS - ENFERMARIA

MES Meédia 2021 Média 2022 jan/22
Realizado 100% 100% 100%
Metz 100% 100% 100%
1200
Loty LoaTns Lo
10F:

[k

A0

0

Meda 2021 Med s 2022 Rn22
B Rezlizadn =—ctsz

AMALISE CRITICA:
Meta alcancada. Todos os pacientes intemados na UTI foram devidamente evoluidos em sistema
informatizado.

FORTE: SISTERA. SROORENT TA. - MUAEIR O B0 353




SANTA CASA

de Misericardia

CRCB

Ne12
Indicador: Reclamacao na ouvidoria
Descricdo: nimero de pacientes/més dividido pelo nimero de ouvidoria registrada/més.

12.RECLAMACAD QUVIDORIA - UTI

MES Media 2021 Media 2022 janf 22
Realizado 0,005 0,005 0,005
Meta 1% 1% 1%
1 20
1 e
&Y
0 i
o0
01 08P 010 010
Meda X021 Melim 2022 pn/22
B Rezlisdn =0t

ANALISE CRITICA: Durante o més de janeirc de 2022, ndo foram registrados queixas na unidade CRCE referente
o= gtendimentos realizados na UTL

G arantimos atraves do engajamento da equipe e da qualidade nos atendimento s prestados. Alem disso, foi
iniciade o processo de videos chamadas diarias entre pacientes e seus familiares, alem do acompanhamento e
realizac3o de boletim meédico. Também temos o horario do banho de sol musical no pericdo da manha e da tarde.
Também estamos com melhor acesso a internet e as videos chamadas =80 realizadas com maior freguéncia e
muitos conseguem familiares contatam os setores de UTI e Enfermaria covid- 19 via whatsap e elogiam muito os
atendimentos.

—————
FORTE: DUPIE0 A CRCE- WAETRD HT5




SANTA CASA
de Misnr_i.c!:n?dia

CRCB

12.RECLAMACAQ OUVIDORIA - ENFERMARIA

MES Media 2021 Meédia 2022 janf22
Realizado 0,00% 0,0% 0,0
Meta 1% 1% 15

1 X

10X

1 s

i1

o A¥:

01 0

el gt 1% 0 ¥
[
Mexdim 2321 Medim 2022 Rn/ 2
mm Feclizado  s—[letz

AMALISE CRITICA: Durante o més de janeiro de 2022, ndo foram registrados queixas na unidade CRCB referente
aos atendimentos realizados na Enfermaria Covid-19.

Garantimeos atraves do engajamento da equipe, gualidade nos atendimentos prestados. Alem disso, foi iniciado o
processo de videos chamadas digrias entre pacientes e seus familiares, alem do acompanhamento e realizacdo
de boletim medico. Também temaos o horario do banho de sol musical no pericde da manha e da tarde. Tambem
estamos com melhor acesso 2 internet e as videos chamadas 530 realizadas com maior frequencia e muitos
conseguem familiares contatam o= setores de UTI| e Enfermaria covid-19 via what=ap e elogiam muito o=
gtendimentos.

————————
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de Misericardia

CRCB
N213

Indicador: Incidéncia de gueda de paciente

Descricdo: relacdo entre o nimero de quedas e o nimero de paciente/dia, multiplicado por 1.000

13. INCIDENCIA DE QUEDA - ENFERMARIA

MES Media de 2021 Media 2022 janf22
Evento 0% 0% 0%
rst3 % 2% 2%

ANALISE CRITICA: No més de Janeino ndo houveram intercorréndias de queda no setor Enfermaria do CRCB - Unidade Covid.

Meta foi atingida evidenciando gualidade na assisténcia e implantagio do protocoke de seguranga do paciente.

O mq":mﬂ:m-mmm




®

SANTA CASA

de Misericardia
e Chavames

N214

Indicador: indice de les3o por pressdo

Descricao: relagcdo entre o nimero de casos novos de pacientes com Ulcera por pressao em

CRCB

determinado periodo e o nimero de pessoas expostas ao risco de adquirir Ulcera por pressdo no
periodo, multiplicado por 1.000

14, INDICE DE LESAQ PORPRESSAQ - UTI

MES Mediz 2021 Media 2022 janf22
Ewvento 2,6% 4% 4%
Meta 1% i0,55% 0, 5%

=

Mada 2022 Bn/z

Medm 2021

B Eventn =—lctz

ANALISE CRITICA:

Mo més de laneire, foram evidenciados 14 casos de pacientes com LPP, devido a alsuns pacientes ndo tolerarem

a mudan¢a de decubito, considerando 3 instabilidade respiratdria @ hemodindmica e a implantacdo de
protolocos de conservac3o de energia para estes pacientes mais graves. Dentre esses 14 pacientes, 2 foram
admitidos na UTl com Ulceras por pressdo.

Az lestes foram acompanhadas pela Comiss3o Interna de Curatives e houve necessidade do suporte cirurgico em
algumas destas lesfes. & evolucdo didris das lesfes bem como s terapis impregada para a resolucdo desta lesdo
foiseguida de scordo com o que a comiss3o estabeleceu.

Plano de Ac3o:

1. Manter o cokhdo pneumatico sobre o colchdo de cama do paciente;

2. Mudar a posicdo do paciente acamado a cada 2 horas;

3. Elevar o= calcanhares coloando-se travesseiros macos embaixo do tornozelo & protecdo de calcaneo;

4. Realizar curativos didrios com produtns adequados determinadeos pela Comiss3o bem comao realizar evoluctes
daz ferida com fotos e nos impressos determinados;

rl\'.ﬂTE FORMULARI D 50 Ik FOAMS - JANGR DI Z 02




SANTA CASA
de Mis Erll'.'il:lrﬂla

CRCB

14. INDICE DE LESAD POR PRESSAD - ENFERMARIA

MES mMédia 2021 nedia 2022 janj2z
Evento 1% 1% 1%
Meta 0,50% 0,50% 0,50%

hed & 2 00 R — SR

. EvEntD  e——lleta

ANALISE CRITICA: Meta ultrapassada, no més de Janeiro howveram 3 pacientes com LPP na Enfermaria do CRCE - Unidade
Covid, estes padientes foram ad mitidos na enfermaria apos longo periodos na UTL. & enfermaria esta inserda na Comiss3o
Interna de Curativos & também segue com a5 orientagdes estabeledidas bem como evalucio daslesdes.

Reszaltamos Que 3 eguipe assistencial garante as prevengdes abamo descritas para minimizar 2 prindiais cawsas.

Flano de Agdo:

1. Manter o cokchdo piramidal sobre o colch3o de cama do pacients;

2. Mudar 3 posigdo do paciente acamado acada 2 horas;

3. Elevar o= calcanhares colocand oz travesseiros mados embaixo do tornoze bo;

4. Realizar curativos didrios.

rl\'.HTE F ORI G CACGAE F CFES - D) T




SANTA CASA
de Misericordia
e ha CRCB

N215
Indicador: Incidéncia de saida ndo planejada de sonda oro/nasogastroenteral

Descricdo: relacdo entre o nimero de saidas ndo planejadas de sonda oro/nasogastroenteral e o
nimero de pacientes com sonda oro/nasogastroenteral/dia, multiplicado por 1000

15, inddénda de saida ndo planejada de sonda o/ nasogastroente ml UTI

MES hEdia 2021 MEdia 2022 janf22
Evento 1% i L]
hista 1,75% 1,76% 1,75%

ANALISE CRITICA- Meta satisfatdria, no més de Janeiro ndo houveram incidénd 2 de saidas nao planejadas de
SNE na UTIdo CRCE U nidade Covid.

¢ colaboradores do servipo =30 orientados guants 3 vigl3ncia e cuidados com di spositeos invasives a fim de
evitar taks intercomincias,

FONTE. FOFR UL AFED GO0 LN O - NPT 13l




SANTA CASA

de Misericardia

CRCB

15. Incidéncia de =ida ndo planejada de sonda oro/f nasogastroenteral - ENFERMARLL

|F.-'I[5 Mladia 2021 blicdia 2022 jan/22
I[\'uul:n 0% 0% [
| [EF 1,78% 1.78% 1.78%

IANALSE CRITICA: Mo mis da Jansirg nda housveram inddéncias de saque acidental de SHE na enfermaria do CRCOE Unidade
Covwid. Pacientes com nived de conscincia mantido s5o orientad s peda squipe quants aimportincia de se manter a SNE.

F T O LULNRID OGN FOA G AR IS
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de Misericardia

CRCB

Ne16
Indicador: Incidéncia de flebite

Descricdo: relagcdo entre o nimero de casos de flebite em um determinado periodo e o nimero
de pacientes/dia com acesso venoso periférico, multiplicado por 100.

16, Incidéncia de flebite - UTI

MES Media 2021 Media 2022 jan/zz
Evento 0,2% 0% e
Meta 0,21% 0.24% 0,24%

Fkd & 2001 kEdm 2002 A2z

ANALISE CRITICA: Metarealizada. No més de Janeiro ndo foram identificadas indidéncizs de flebites na UT) do CRCE Unidade
Covid. Dservipo prera pelas nomas de higiens & paramentagio dos colaboradores & contacom materiais de gualidade para
realizagdo de procedimento e fivacdo de dispositivos evitando este tipo de ooorrEnda.

Resultado posithe devido a implantag 3o efetivada OC IH para Tiscalizag 3o dos dispositivos invasivos e educagio continuada com
3 equips de enfermagem guanto & bo e pratica de pungdes perifericas & manutencio adegquada.

FINTE FORR LI, RIS G300 LN FIRRA - SARS R 1Y




SANTA CASA

de Misericardia

®

CRCB

16. Incid éncia de flebite - ENFERMARILA

Media 2021

MES Miedia 2022 Jan/ 2z
Evento 0,2% o o
hieta 0,24% 0,29% 0,29%
- —

ANALISE CRITICA: Mo més de Janeiro nao howveram cazos de flebite na Enfermaria Covid do CRCE Unidade Covid. Resultado
positive devido a implant acio efetiva da CCIH para fiscalizagio dos dispositives invasivos & educacio continuada com 3 equipe
de enfermagemguants 2 boss praticas de pungies periféricas & manutengio adeguada.

IH.'HIL PAZ T LI I K B ORI - P PRI 1




SANTA CASA

de Misericardia

CRCB

Ne17
Indicador: Incidéncia de perda de cateter venoso central

Descricao: relagdo entre o nimero de casos de perda de cateter venoso central e o nUmero de
pacientes com cateter venoso central, multiplicado por 100.

17.Inddéncia de perda de cateter venoso central - UTI

MES hedia 2021 Media 2022 janf2z
Evento 0% o LEe ]
etz 0,20% 0,20% 0, 20%
ElE oLl Edm 2022 [- ] R
s e [ 13

ANALISE CRITICA: Mo més de Janeinn ndo houveraminddéndas de perda acidental de Cateter Venoso Central na UTI do CRCE
Unidade Covid. Todos os colaboradones s30 ofentados guan to 3 vigilinda e cuidados com dispositives invasivos afimde evitar
tais intercomind 2.

FOATR RO LS P G OO B R CFOR G -  E a
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de Misericardia

N218

CRCB

Indicador: Incidéncia de perda de cateter central de insercio periférica (PICC)

Descricdo: relagdo entre o nimero de perda de cateter central de insercao periférica (PICC),
multiplicado por 100.

18. Incidéncia de perda de cateter central de insercao periférica [PICC) - UTI

MES Meédia 2021 Meédia 2022 janf22

Evento 0% 0% 0%

Meta 0,20% 0,20% 0,20%
N Eventn =—=|zta

JFORTE: FiR RULA RO SODGIE FORVE - LAIRD BIE

AMNALISE CRITICA: No més de Janeins ndo houveram inddéncias de perda addental de Cateter Central de Inserg 3o Periférica
[FICC) na UTI do CRCE Unidade Covid. Todos o5 colaboradores do servigo s3o orientados guanto 3 vigilincia e cuidados com
dispositivos invasives 3 fim de evitar tais intercorrén cas.




SANTA CASA

de Misericardia

Ne219
Indicador: Incidéncia de extubacdo ndo planejada de canula endotraqueal

Descricao: relagdo entre o nimero de extubac¢do ndo planejada e o niUmero de paciente
intubado/dia, multiplicado por 100.

CRCB

19, Incidéncia de extubardo nde planejada de canula endotragueal - UTI

ME=S hedia 2021 hiedia 2022 anf2z
Evento 0% (1 0%
et 0,51% 0,51% 0,51%
) Edi 2001 ¥di 2002 ANz
. v nto Pol =t

ANALISE CRITICA: Mo més de janeiro de 2022, ndo houve ooorménda de caso de extubag 3o acidental.

P O I PR LA O R - AR R IR




SANTA CASA

de Misericardia

3. ANEXOS

PLANILHA DE MONITORAMENTO DIARIO

ENFERMARIA COVID -19

CRCB

DIA INTERNADOS ENF NUMERO DE PERI\N/II,iﬁlé?\ICIA Saidos Obito Taxa de Ocupacao
SAIDOS ENF
ENF
1 9 0 #DIV/0! 0 90%
2 9 0 #DIV/0! 0 90%
3 7 2 #NOME? 0 70%
4 7 0 #DIV/0! 0 70%
5 5 3 1,7 0 50%
6 5 3 1,7 0 50%
7 4 1 4,0 0 40%
8 6 0 #DIV/0! 0 60%
9 8 0 #DIV/0! 0 80%
10 8 1 8,0 0 80%
11 9 2 4,5 0 90%
12 10 1 10,0 0 100%
13 17 0 #DIV/0! 0 170%
14 15 5 3,0 0 150%
15 9 6 1,5 0 90%
16 11 0 #DIV/0! 0 110%
17 8 5 1,6 0 80%
18 8 2 4,0 0 80%
19 10 4 2,5 0 100%
20 12 3 4,0 0 120%
21 15 2 7,5 0 150%
22 15 1 15,0 0 150%
23 15 0 #DIV/0! 0 150%
24 13 5 2,6 0 130%
25 13 3 4,3 0 130%
26 14 4 3,5 0 140%
27 13 2 6,5 0 130%
28 11 3 3,7 0 110%




SANTA CASA
de Misericordia
. CRCB
- MEDIA
DIA INTERNADOS ENF NUMERO DE | oo MANENCIA | saidos Obito Taxa de
SAIDOS ENF Ocupagio
ENF
29 14 4 0 70%
30 15 2 1 75%
31 13 0 65%
- 42 10 1 70%




SANTA CASA
de Misericordia
! CRCB
PLANILHA DE MONITORAMENTO DIARIO
UTI COVID-19
NUMERO DE MEDIA L Taxa de
DIA INTERNADOS UTI SAIDOS UTI PERMC$|ENCIA Saidos Obito UTI Ocupagdo UTI
1 8 0 #DIV/0! 0 80%
2 8 0 #DIV/0! 0 80%
3 9 0 #DIV/0! 0 90%
4 9 1 9,0 0 90%
5 10 0 #DIV/0! 0 100%
6 10 0 #DIV/0! 0 100%
7 9 1 9,0 1 90%
8 9 0 #DIV/0! 0 90%
9 10 0 #DIV/0! 0 100%
10 11 1 11,0 0 110%
11 9 2 4,5 2 90%
12 11 0 #DIV/0! 0 110%
13 11 0 #DIV/0! 0 110%
14 12 1 12,0 1 120%
15 12 1 12,0 0 120%
16 13 0 #DIV/0! 0 130%
17 12 1 12,0 1 120%
18 13 0 #DIV/0! 0 130%
19 12 3 4,0 3 120%
20 12 1 12,0 1 120%
21 12 2 6,0 2 120%
22 11 1 11,0 1 110%
23 11 0 #DIV/0! 0 110%
24 12 0 #DIV/0! 0 120%
25 11 2 5,5 2 110%
26 11 2 5,5 2 110%
27 12 0 #DIV/0! 0 120%
28 12 3 4,0 2 120%




SANTA CASA
de Misericardia
i CRCB
. MEDIA -

DIA INTERNADOS UTI | NUMERODE | o EMANENCIA | Saidos Obito UTI | 1 2X@ de Ocupacdo

SAIDOS UTI uTl
uTl

29 15 2 75 1 75%
30 16 0 #DIV/0! 0 80%
31 15 2 75 2 75%
TOTAL| a6 U E 77%
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SANTA CASA
de Miserig_ﬁ:ﬂij
RT — COREN
CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM
CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO
PROTOCOLO DE REQUISIQﬂO DE SERVICO ONLINE PJ
PROTOCOLO 2456 DATA 08/10/2021
ASSUNTO Anotacdo/Concessao de RT

SOLICITANTE CARINA DE MELLO CASTOLDI
CPF 361.126.128-95

CONTRATANTE SANTA CASA DE MISERICORDIA DE CHAVANTES

CNPJ 73.027.690/0001-46
ATUACAO CENTRO DE REABILITACAO DE CASA BRANCA /UNIDADE COVID
CNPJ 14.428.404/0001-95

INTERESSADO CARINA DE MELLO CASTOLDI GENEROSO
CPF 361.126.128-95

ATENCAO:

Status da requisicdo: AGUARDANDO A ANALISE DOS DADOS RECEBIDOS

CRCB




SANTA CASA

de Misericardia
e Chavames

RT — CRF
Comprovante de Protocolo
Protocolo 2569662 Diata 08/10V2021 02:31:00
Local Sdo Jodo da Boa Vista Funcionario Elesandra de Cdssia Tabarin
CRF-PF 10962208 ANA CLAUDIA DE ROQUE
CRF-PJ 3856119 STA CASAMIS CHAVANTES
Solicitagio 247 - Assungao FS (unidade hospipriv)
Observacdes
CTPS;

HORARIO DE ASSISTENCIA - CRF-PF: 1096220-8 - ANA CLAUDIA DE ROQUE (FS)

1° HORARIO: 19:00 AS 07:00 INTERVALO: 21:00 AS 22:00 DIA(S): SEG,TER,QUA QUISEX
SABADO (ROTIMA): 19:00 AS 07:00 INTERVALO: 21:00 AS 22:00

DOMINGO (ROTINA): 18:00 AS 07:00 INTERVALO: 21:00 AS 22.00

POSSUI ESCALA REVEZAMENTO: SIM

TIPO DE ESCALA: ESCALA 12X36,

ATENDIMENTO POR E-MAIL DIGITALIZADO.

PR - 2569662

CRCB

Conselho Regional de Farmacia do Estado de Sdo Paulo

Rua Floriano Peixato, 11 - 2° andar - sala 3 -
Sao Jodo da Boa Vista - SP - 13870000
Tel:( 19) 3631-0441

Comprovante de Protocolo

Protocolo 2569662 Data 08/10/2021 09:31:00
Local Sao Jodo da Boa Vista Funcionario Elesandra de Cassia Tabarin
CRF-PF 10962208 ANA CLAUDIA DE ROQUE
CRF-PJ 3856119 STA CASA MIS CHAVANTES
Solicitacao 247 - Assunc¢ao FS {unidade hosplpriv)
Observacdes
CTPS;

HORARIO DE ASSISTENCIA - CRF-PF: 1096220-8 - ANA CLAUDIA DE ROGUE (FS)

1° HORARIO: 19:00 AS 07:00 INTERVALO: 21:00 AS 22:00 DIA(S): SEG,TER,QUA,QUI SEX
SABADO (ROTIMA): 19:00 AS 07:00 INTERVALO: 21:00 AS 22:00

DOMINGO (ROTINA): 19:00 AS 07:00 INTERVALO: 21:00 AS 22:00

POSSUI ESCALA REVEZAMENTO: SIM

TIPO DE ESCALA: ESCALA 12X36;

ATENDIMENTO POR: E-MAIL DIGITALIZADO.

Informamos que toda segunda-faira ha plantido da diretoria, na sede do CRF-SP no periodo das 15 s 17horas, para atendimento da
profissionals farmacéuticos. Os interessados deverdo agendar horédrio pelo Portal do CRF-SP  Atencic! Ndo ha mais expedicdo de Certiddo
de Regularidade em papel. A impressio da certiddo, devera ser realizada exclusivamente pelo Servigos Online, disponivel no Portal do
CRF-5P, no login da Pessoa Juridica.
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CRCB
Comprovante de Protocolo
Protocolo 2569706 Data 08/10/2021_09:54:00 —
Local Sao Jodo da Boa Vista Funcionario Elesandra de Cdssia Tabarin _—
CRF-PF 10843810 FRAMCIELE HELDT DA SILVA SANTOS
CRF-PJ 3856119 STA CASAMIS CHAVANTES —
Solicitagao B08 - Assun¢ao Farmacéutico Substituto Eventual (unidade hosp/priv) —
Observaces —
—
HORARIO DE ASSISTENCIA - CRF-PF: 108438140 - FRANCIELE HELDT DA SILVA SANTOS (FE) — @
POSSUI ESCALA REVEZAMENTO: NAD —
———
COBRE O RT 062504, E OS F5'S 086220, 041589 E D66685. —_—
—
ATENDIMENTO POR E-MAIL DIGITALIZADO. =
—
I
—
—
—
—
|—— |
—
——

Conselho Regional de Farmacia do Estado de Sdo Paulo

Rua Floriano Peixoto, 11 - 27 andar - sala 3 -
Sao Jodo da Boa Vista - 3P - 13870000
Tel:{ 19) 3631-0441

Comprovante de Protocolo

Protocolo 2564706 Data 081002021 08:54:00
Local 580 Jodo da Boa Vista Fundionario Elesandra de Cdssia Tabarin
CRF-PF 10843810 FRAMCIELE HELDT DA SILVA SANTOS
CRF-PJ 3856119 STA CASAMIS CHAVANTES
Solicitagao 808 - Azsungao Farmacéutico Substituto Eventual (unidade hosp/priv)
Observacies

HORARIO DE ASSISTENCIA - CRF-PF: 1084381-0 - FRANCIELE HELDT DA SILVA SANTOS (FE)
POSSUI ESCALA REVEZAMENTO: NAD

COBRE O RT 062504, E OS FS'S 096220, 041589 E 066685.

ATENDIMENTO POR E-MAIL DIGITALIZADO.

Informamos que toda segunda-feira ha plantdo da diretoria, na sede do CRF-SP no periodo das 15 as 1Thoras, para atendimento de
profissionais farmacéuticos. Os interessados deverdo agendar hordrio pelo Portal do CRF-SP  Atencdo! Ndo ha mails expedicio de Certiddo
de Regularidade em papel. A impressio da certiddo, devera ser realizada exclusivamente pelo Servigos Online, disponivel no Portal do
CRF-3P, no login da Passoa Juridica.
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e Chavames

CRCB
Comprovante de Protocolo
Protocolo 2569675 Drata 081 0V2021 09:38:00
Local S0 Jodo da Boa Vista Funcionario Elesandra de Cassia Tabarin
CRF-PF 10666858 JOSE RICARDO DE GODOY
CRF-PJ 3856119 STA CASAMIS CHAVANTES
Solicitaco 247 - Assunc3o FS (unidade hosplpriv)
Observacdes
CTPS;

HORARIO DE ASSISTENCIA - CRF-PF: 1086685-8 - JOSE RICARDO DE GODOY (FS)

1° HORARIO: 07:00 AS 19:00 INTERVALD: 12:00 AS 13:00 DIA(S): SEG, TER QUA QUL SEX
SABADO (ROTINA): 07:00 AS 18:00 INTERVALO: 12:00 AS 13:00

DOMINGO (ROTINA): 07:00 AS 19:00 INTERVALD: 12:00 AS 13:00

POSSUI ESCALA REVEZAMENTO: SIM

TIPO DE ESCALA: ESCALA 12X36;

PR - 2560675

ATENDIMENTO POR E-MAIL DIGITALIZADO.

Conselho Regional de Farmacia do Estado de Sdo Paulo

Rua Floriano Peixoto, 11 - 2° andar - sala 3 -
Sao0 Jodo da Boa Vista - SP - 13870000
Tel:( 19) 3631-0441

Comprovante de Protocolo

Protocolo 2569675 Data 08/10V2021 09:38:00
Local S#o Jodo da Boa Vista Funcionaric Elesandra de Céssia Tabarin
CRF-PF 10666858 JOSE RICARDO DE GODOY
CRF-PJ 3856119 STA CASAMIS CHAVANTES
Selicitagio 247 - Assuncio FS (unidade hosplpriv)
Observacies
CTPS;

HORARIO DE ASSISTEMCIA - CRF-PF: 1066685-8 - JOSE RICARDO DE GODOY (FS)

12 HORARIO: 07:00 AS 19:00 INTERVALO: 12:00 AS 13:00 DIA(S): SEG, TER,QUA QUISEX
SABADO [ROTINA): 07:00 AS 19:00 INTERVALO: 12:00 AS 13:00

DOMINGO {ROTINA): 07:00 AS 19:00 INTERVALO: 12:00 AS 13:00

POSSUI ESCALA REVEZAMENTO: SIM

TIPO DE ESCALA: ESCALA 12X36;

ATENDIMENTO POR E-MAIL DIGITALIZADO.

Informamos que toda segunda-feira ha plantdo da diretoria, na sede do CRF-SP no periodo das 15 4s 17horas, para atendimento de
profissionals farmacéuticos. Os interessados deverdo agendar horario pelo Portal do CRF-SP  Atengdo! Nio ha mais expedicio de Certiddo
de Regularidade em papel. A impressio da certidio, devera ser realizada exclusivamente pelo Servigos Online, disponivel no Portal do
CRF-SP, no login da Pessoa Juridica.




SANTA CASA

de Misericardia
e Chavames

POSSUI ESCALA REVEZAMENTO: SIM
TIPO DE ESCALA: ESCALA 12X36,

ATENDIMENTO POR E-MAIL DIGITALIZADO.

Comprovante de Protocolo
Protocolo 2569670 Cata 08/10V2021 09:35:00
Local Sao Jodo da Boa Vista Funcionario Elesandra de Céssia Tabarin
CRF-PF 10415892 ROSANE DE SALLES SOUSA
CRF-PJ 3856119 STA CASAMIS CHAVANTES
Solicitagao 247 - Assungdo FS (unidade hospipriv) |
Observaches
CTPS; =
HORARIO DE ASSISTENCIA - CRF-PF: 1041589-2 - ROSANE DE SALLES SOUSA (FS) §
12 HORARIO: 19:00 AS 07:00 INTERWALO: 21:00 AS 22:00 DIA(S): SEG, TER,QUA, QU SEX 2
SABADO (ROTINA): 19:00 AS 07:00 INTERVALO: 21:00 AS 22:00 o
DOMINGO (ROTINA): 19:00 AS 07:00 INTERVALO: 21:00 AS 22:00 x
o

CRCB

Conselho Regional de Farmacia do Estado de Sdo Paulo

Rua Floriano Peixoto, 11 - 2° andar - sala 3 -
Sao Jofio da Boa Vista - SP - 13870000
Tel:( 19) 3631-0441

Comprovante de Protocolo

Protocolo 2569670 Data 08/10/2021 08:35:00
Local Sao Jodo da Boa Vista Funcionario Elesandra de Céssia Tabarin
CRF-PF 10415882 ROSAME DE SALLES SOUSA
CRF-PJ 3856119 STA CASAMIS CHAVANTES
Solicitacio 247 - Assungdo FS (unidade hosplpriv)
Observacies
CTPS;

HORARIO DE ASSISTENCIA - CRF-PF: 1041589-2 - ROSANE DE SALLES SOUSA (FS)

1° HORARIO: 19:00 AS 07:00 INTERVALO: 21:00 AS 22:00 DIA(S): SEG, TER,QUA,QUI SEX
(ROTIMA): 19:00 AS 07:00 INTERVALO: 21:00 AS 22:00

DOMINGO (ROTIMA): 19:00 AS 07:00 INTERVALO: 21:00 AS 22:00

POSSUI ESCALA REVEZAMENTO: SIM

TIPO DE ESCALA: ESCALA 12X36;

ATENDIMENTO POR E-MAIL DIGITALIZADO.

Informamos que toda segunda-feira hd plantio da diretoria, na sede do CRF-SP no periodo das 15 4s 1Thoras, para atendimento de
profissionais farmacéuticos. Os interessados deverdo agendar horario pelo Portal do CRF-8P  Atencdo! Ndo ha mais expedigio de Certiddo
de Regularidade em papel. A impressio da certidio, devera ser realizada exclusivamente pelo Servigcos Online, disponivel no Portal do
CRF-3P, no login da Pessoa Juridica.




SANTA CASA

de Misericardia

de Chavamess CRCB
Comprovante de Protocolo
Protccok 2560644 Dala DB02021 D& 1800 —
Local & Jodio da Boa Vista Funcondeio Elezandra de Clissia Tabann —
CRF-PF 10825045 VANESSA ZAMARIAN LAZZARINI ALEXANDRE —
CRF-PJ 3E56119 STA CASA MIS CHAVANTES ——
—
Solici tagio 244 - Cadastro Simplificado - Assunciio RT —
Obmarvagtes —
—
CTPS; —
HORARID DHE FUINCIOMAMENTC: — ﬁ
1° HORARIC: 00:01 AS 25:59 DIA[S): SEG, TER,QUA QUL SEX — i
SABADO (ROTIMA): 00:01 AS 2359 — T4
DOMINGD (ROTIMA): 00:01 AS 23:58 —
—
HORARID DE ASSISTENCIA - CRF-PF: 1062504-5 - VANESSA ZAMARIAN LAZZARIMNI ALEXANDRE (R) —
1° HORARIC: 07:00 AS 19:00 INTERVALC: 12:00 AS 13:00 DIA{S): SEG, TER, QUA QUL SEX —
SABADO (ROTIMA): O7:00 AS 18:00 INTERVALC: 12:00 AS 13:00 [—
DOMINGD (ROTIMA): 07-00 AS 19:00 INTERVALD: 1200 AS 13:00 —
POSSUI ESCALA REVEZAMENTO: SIM —
TIPD DE ESCALA: ESCALA 12X(56; —
I
ATENDIMENTO POR E-MAIL DIGITALIZADD. E—
Conselho Reglonal de Farmacia do Estado de 5S40 Paulo
Fuia Flanano Pexals, 11 - 2% andar - saka 3 -
S&a Jodo da Boa Vista - SP' - 13870000
Tel.:{ 19) 3631 -0441
Comprovante de Protocolo
Probacodo 2560644 Diala OEMV2A0F 091800
Local 580 Jodio da Boa Vista Funciongrio Elesandra de Ciéssia Tabarin
CRF-PF 10825045 WVANESSA FAMARIAN LAZZARINI ALEXANDRE
CRF-PJ 3E56119 STA CASA MIS CHAVANTES
Solici acio 244 - Cadastro Simplificada - Assunciio RT
Obsarvagies
CTPS;
HORARID DE FUNCIOMAMENT O
1% HORARIC: 00-:01 AS 25:50 DIA(S): SEG. TER,QUA QULSEX
SABADO (ROTIMA): 00401 AS 2350
DOMINGD [ROTINA): 00001 AS 23:50
HORARIO DE ASSISTENCIA - CRF-PF: 1082504-5 - VAMESSA ZAMARIAN LAZZARIMNI ALEXANDRE (R}
1% HORARIC: 07-00 AS 19:00 INTERVALD: 12:00 AS 13:00 DIA(S): SEG, TER,QUAQUILSEX
SABADO (ROTIMA): 0700 AS 19:00 INTERVALC: 1200 AS 1300
DOMINGD (ROTIMA): 07-00 AS 15:00 INTERWALD: 1200 AS 13:00
POSSUI ESCALA REVEZAMENTO: S1M
TIPD DE ESCALA: ESCALA 12X38;
ATENDIMENTO POR E-MAIL DIGITALIZADO.
Informamas que toda segunda-feira hi plantio da diretoria, na sede do CRF-3P no periodo das 18 4= 1Thoras, para atendimento de
profissionais farmacduticos. Os int dos deverdo agendar horario pelo Portal do CRF-SP  Atencio! Mo ha mais expedicio de Certidio
de Regularidade em papel. A impressio da certidde, deverd sor realizada exclusi te palo Servigos Online, disponivel no Portal do
CRF-EP, no login da Pessoa Juridica.




